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Forord

Samverkansoverenskommelser infordes 2008 och inom loppet av
nagra ar har nastan alla kommuner i landet tecknat en 6verens-
kommelse med polisen. Samverkansoverenskommelserna ar tank-
ta att ge struktur it samverkan mellan polis och kommun - och
tydliggora vilka dtaganden parterna tar pa sig. Overenskommel-
serna ingdr ocksa i en sdrskild arbetsmodell — med kartliggning,
gemensam problembild, dtgarder och uppfoljning — som ska effek-
tivisera det brottsforebyggande arbetet i samverkan.

Brd och Rikspolisstyrelsen har tidigare, pd uppdrag av reger-
ingen, gjort en kartliggning av samverkansoverenskommelserna i
landet. Den beskrev 6vergripande vad 6verenskommelserna inne-
holl och hur de spridits. Med foreliggande studie vill Bra fordjupa
kunskapen om hur kommun och polis arbetar med samverkans-
modellen och ta reda pad hur detta arbete uppfattas av parterna.
Rapporten viander sig till beslutsfattare pd omradet och alla som
arbetar med lokalt brottsférebyggande arbete.

Rapportens forfattare &r Emma Patel, utredare pa Bra. I bear-
betningen av materialet har dven Linnea Littmann medverkat.
Professor Marie Torstensson Levander har granskat rapporten ve-
tenskapligt och bidragit med vardefulla synpunkter.

Stockholm i februari 2013

Erik Wennerstrom
Generaldirektor Stina Holmberg
Enhetschef
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English summary

In Sweden today there are written “collaboration agreements” be-
tween the police and municipalities. These documents are intended
as a basis for the parties’ collaboration on local crime prevention.
Among other things, they specify which crime problems to work
on together and what different prevention measures each party
is to carry out. By means of a specific work model — compris-
ing surveys, joint problem analysis, measures and follow-up — the
agreement is also to contribute to more efficient crime prevention.

The initiative for these agreements was taken in a national plan
of action published by the National Police Board in 2008. Develop-
ments since then have been rapid. Today about 85 per cent of Swe-
den’s municipalities have collaboration agreements with the police.

In the present report, the National Council for Crime Prevention
(Brottsforebyggande radet in Swedish — abbreviated Bra) looks
into how the police and municipalities work together with crime
prevention issues within the framework of collaboration agree-
ments. We wanted to find out to what extent police and munici-
palities use the model mentioned above and investigate how the
parties view the crime prevention work they do within collabora-
tion agreements.

The report is based on polls sent to all municipalities and police
authorities in the country and on a series of interviews carried out
in the municipalities of Nissjo, Vallentuna and Are.

Police commissioners’ involvement
with the agreements varies
Considerable differences emerge in the interviews regarding police

commissioners’ involvement in collaboration agreements at the
municipal level.! Some police commissioners feel that such agree-

" Two County Chief Commissioners and one District Police Commissioner were
interviewed in the study. The Swedish police is made up of 21 independent
authorities led by County Chief Commissioners. The capital, Stockholm, is a large
authority which in turn is divided into police districts run by District Police Com-
missioners.



ments are very significant for crime prevention work, while oth-
ers argue that local agreements are quite unnecessary. The latters’
view is that global agreements — which stipulate that the parties
should collaborate but are unspecific about local problems and
concrete measures at the municipal level — are sufficient.

There are also considerable differences in how much police com-
missioners want to control the work on the agreements. One of
them wants all agreements in the county to be the same, and has
drawn up a clear plan for how to work with them. Another police
commissioner leaves it entirely to the local police chiefs to formu-
late the agreements.

Most have mapped local crime

One element of the collaboration model is to make a survey of
local crime. This survey is then used as a basis when choosing
preventive measures (Brd, the National Police Board [NPB] and
the National Laboratory of Forensic Science [NLFS] 2010). Most
collaboration agreements contain a survey of crime in the munici-
pality. Both the police and the municipalities appear to contribute
surveys to the agreements and the surveys are often based on sev-
eral different sources. Common such sources include crime statis-
tics and security studies — often these appear to be statistics and
studies which are already available when the survey is carried out.

Most of the poll respondents thought it was easy to make a sur-
vey. One reason for this could be that crime prevention councils
in Sweden have a long history of doing surveys (see Brad 2005:15).

In order for the survey to provide the best possible basis, it
should cover several different crime problems (Brd, NPB and
NLFS 2010). However, the poll does not specify how many crime
areas are covered in the survey.

The agreements contain problem analyses ...

The next step, as an agreement is being worked out, is to agree on
a joint problem analysis based on the survey. The vast majority of
agreements contain such a problem analysis. There was variation
among the municipalities in the poll, however, in terms of the ex-
tent to which this analysis was based on the survey. In two of the
municipalities, the problem analysis was based mainly on the sur-
vey, while in the third it had already been decided which problems
to focus on in the agreement. There, the survey was used mainly to
get a clearer view of these problems.

In addition to the survey, the police authority’s operational goals
often had a considerable influence on which problems the mu-
nicipality and the police chose to work on together. In the local
police chiefs’ view there is pressure from higher up to work with
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problems derived from the national goals of the police. There is
therefore a tendency to formulate problem analyses which include
measures that coincide with these goals. Otherwise the risk is too
great that there won’t be resources to work with the problem in
question.

... but often lack cause analyses

The next step is to try to analyse the causes of the selected crime
problems. To do this one should, according to the book “Col-
laboration in local crime prevention work”, make use of existing
knowledge and study local conditions (Brd, NPB and NLFS 2010).
For example, are the crime problems caused by factors in the phys-
ical environment or problems at the individual level? This analysis
also includes making decisions on which measures to apply in view
of the causes of the crimes.

About half of the agreements lack an analysis of the causes of
the crime problems, and thereby a basis for how the measures are
intended to affect criminality.

An inspection report from the National Police Board offers a
similar picture. Often there is no analysis of how the measures are
intended to affect the goals set in the agreements (NPB 2012:2).
The interviews also show that the municipalities and the police do
not always analyse the causes of the problems. Many interviewees
felt that this was the most difficult element of collaboration. Sev-
eral said that they would need more knowledge in order to make a
proper analysis of the causes of crime problems.

The most common type of measure is information

In the vast majority of cases, the police and municipality have car-
ried out crime prevention measures within the framework of their
collaboration agreement. On average, the parties have carried out
eight measures as part of agreements over the past two years. The
most common area for measures is young people and alcohol, fol-
lowed by security, other alcohol related areas, and road safety.
Less common areas include organised crime, recidivism, and vio-
lence in close relationships.

The most common type of measure is information, for example
information about alcohol and drugs to students or parents. Meas-
ures to limit alcohol at restaurants are also common, as are in-
creased police presence and neighbourhood cooperation schemes,
e.g. for increased security.”

2 Neighbourhood cooperation schemes involve neighbours creating networks to

reduce crime and increase security in a residential area. Neighbours help each
other keep an eye on the neighbourhood and on each other's homes.



An interesting result of the qualitative study is that the measures
selected in the agreements are often such measures as the police
would have carried out anyway. The police, in particular, empha-
sise that it would otherwise be difficult to get resources for these
measures.

Follow-ups are common - but their quality is debatable

A clear majority of collaboration agreements have been followed
up. Common sources in follow-ups include crime statistics, docu-
mentation and a kind of informal follow-up.

The most common type of follow-up is the one in which the
implementation of different measures is verified. Follow-ups of
the effects on crime of the agreement were done in just over half
of the cases. However, there is reason to question the quality of
these follow-ups. For example, they are rarely combined with a
study of how crime prevention work was actually carried out. This
makes it difficult to determine whether a lack of effects is due to
the crime prevention measures themselves or to the methods with
which they were implemented.

The agreement is perceived to
have produced several improvements

Most of those polled believe that collaboration between the police
and municipalities, on the whole, functions slightly better today
than it did before the collaboration agreement was made. Those
that have an agreement are also slightly more satisfied with col-
laboration than those that do not.

The areas where the greatest improvements are perceived to
have happened are in relations between the police and municipali-
ties, and in how collaboration is organised. Many also feel that
there have been slight improvements in the quality, long-term per-
spective and effects of crime prevention work. The extent of crime
prevention work is also perceived to have grown somewhat.

The agreements are furthermore regarded as having contributed
to a more structured way of working. This might be said to apply
above all to the joint problem analyses. The problem analysis has
often been made as a result of the collaboration agreement, and
the police and municipalities highlight this in particular as a posi-
tive aspect of their work together. The work on goals and follow-
ups is also seen as important by the parties — and as something
which has become more frequent due to the agreements.

Just over half of the agreements contain all the steps in the col-
laboration model, comprising the current agreement, survey, joint
problem analysis, measures and follow-up.
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Collaboration between the
parties is perceived to work well

The collaboration itself between municipalities and the police is
seen to function very well. Almost all respondents answer a direct
question about this by saying that it is easy to cooperate with the
other party, and both parties highlight cooperation as one of the
areas in which the work based on agreements has been most suc-
cessful.

In the interview responses, the most important factors for co-
operation to work are good personal relationships and an under-
standing of each other’s organisations and working conditions.

Coordinators appear to play an important role

The coordinators — the individuals who coordinate crime preven-
tion work within the collaboration — appear to play an important
role. When a coordinator is employed, the agreement is often seen
to improve the effects on criminality. This is particularly true when
a coordinator is employed by the police, but it applies to coordi-
nators employed by the municipality as well. Most also have a
coordinator employed, although this is more common in larger
municipalities than in smaller ones.

The interviewees also highlight the coordinators as a clear suc-
cess factor. Most organisations also have a coordinator employed,
although this is more common in larger municipalities than in
smaller ones. The municipalities’ coordinators in particular — and
the fact that they have been motivated and competent — are seen as
playing a crucial role in collaboration.

Getting sufficient resources
is seen as the biggest difficulty

The biggest difficulty in collaboration appears to be getting enough
resources for the crime prevention work it involves. A clear ma-
jority — both within the police and municipalities — perceive this
as difficult. There is a connection between a perceived lack of
resources and how difficult respondents think it is to implement
various elements of crime prevention work.

A lack of resources is also the most common theme of replies
to an open question about what difficulties the municipality and
police have encountered in their work based on agreements.

In the interviews it is mainly the police who bring up the insuf-
ficiency of resources for implementing the agreement. Two of the
local police chiefs even say that the lack of resources may make
them unable to fulfil their obligations under the agreement.



The reason given for the shortage of resources is actual person-
nel reductions within the police force. But it also seems to be about
priorities: the interviewees felt that the type of crime prevention
work included in the agreement is not valued sufficiently higher up
the chain of command.

The police and municipalities seem to
have difficulties keeping the agreement alive

Another difficulty seems to be turning the agreement into an active
part of police and municipality operations. Many find it difficult
to maintain internal interest and make the agreement a priority in
daily work. Problems with implementation and support for the
agreement are also common difficulties according to replies to an
open question in the poll — particularly in the municipalities. This
is especially true in the event of reorganisations and when key per-
sons in collaboration are replaced.

The interviewees underline the view that agreements need to be
supported by a number of different actors in order for them to
be successful. Administrative directors in municipalities are men-
tioned as an important group, as are politicians and various com-
missioners within the police.

The effects on crime are debatable

About 60 per cent of the poll respondents state — in response to a
direct question — that they believe the agreement has led to “slight-
ly improved” effects on crime. However, when they are asked to
describe the successes they themselves have achieved on the ba-
sis of the agreement, few mention effects on crime. Instead they
highlight actual collaboration between the police and municipality
— and the improvements to this and to relations between the par-
ties. This also applies to the interview responses, in which many
describe improved cooperation as a principal aim of the agree-
ments. Several interviewees even express scepticism as to whether
it is possible to achieve any greater effect on criminality in the mu-
nicipality through the agreements. One quoted reason for this is
that the measures in the agreements were being implemented even
before the agreements began to apply.
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Sammanfattning

Det overgripande syftet med denna rapport ar att ta reda pa hur po-
lis och kommun arbetar gemensamt med brottsforebyggande fragor
inom ramen for samverkansoverenskommelser. Vi undersoker dels
i vilken utstriackning polis och kommun arbetar enligt en sirskild
samverkansmodell, dels hur parterna upplever detta arbete.

I dag har ungefir 85 procent av landets kommuner en samver-
kansoverenskommelse med polisen. Initiativet till 6verenskom-
melserna togs av Rikspolisstyrelsen 2008, d4 man gav ut den na-
tionella handlingsplanen ”Samverkan polis och kommun - for en
lokalt forankrad polisverksamhet i hela landet”. Har beskrivs den
samverkansmodell som nimndes ovan — en modell som ska bidra
till att samverkan mellan polis och kommun blir mer strukturerad
och effektiv. Modellen innehéller fem steg: att initiera samverkan,
kartlagga brottsligheten, hitta en gemensam problembild, genom-
fora atgdarder och folja upp arbetet. Arbetsmodellen &terfinns
ocksa i ”Samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete” (Brd, RPS
och SKL 2010) - en bok som i foreliggande rapport anvinds som
underlag nir olika moment analyseras.

Rapporten bygger pa enkaiter till samtliga kommuner och polis-
myndigheter i landet, samt en intervjustudie i de tre kommunerna
Nissjo, Vallentuna och Are.

Polischefer olika engagerade i 6verenskommelserna

I intervjustudien framkommer stora skillnader i engagemang hos
polischeferna nir det giller samverkansoverenskommelser pa
kommunniva.! En del av polischeferna tycker att sidana 6verens-
kommelser har en stor betydelse for det brottsforebyggande arbe-
tet, medan andra menar att det inte alls ar nodvandigt med lokala
overenskommelser: De menar att det racker med overgripande
Overenskommelser, som sldr fast att parterna ska samverka, men
som saknar lokala problembeskrivningar och konkreta dtgarder
pa kommunniva.

' Tva lanspolismastare och en polismastare har intervjuats i studien.



Det forekommer ocksa stora skillnader i hur mycket polische-
ferna vill styra arbetet med 6verenskommelserna. En av lanspolis-
mastarna vill att alla 6verenskommelser i linet utformas lika och
har sjalv en tydlig plan for detta arbete. En annan lanspolismastare
limnar helt 6ver jobbet att utforma éverenskommelserna till varje
narpolischef.

De flesta har gjort en kartlaggning

De allra flesta samverkansoverenskommelser innehdller en kart-
laggning av brottsligheten i kommunen. Bade polis och kommun
tycks bidra med kartlaggningar till verenskommelserna och kart-
liggningarna bygger ofta pd flera olika killor. Vanliga killor ar
brottsstatistik och trygghetsmatningar — ofta tycks det handla om
statistik och undersokningar som redan finns framtagna nar kart-
laggningen gors.

De allra flesta av de svarande i enkitstudien tyckte att det var
ldtt att gora en kartliggning. En orsak kan vara att de brottsfore-
byggande riden i landet sedan linge har genomfort kartlaggningar
(Brd 2005:15).

For att kartliggningen ska ge sd bra underlag som mojligt bor
den omfatta flera olika brottsproblem (Bra, RPS och SKL 2010).
Hur ménga brottsomrdden som belyses i kartliggningen framgar
dock inte i enkitstudien.

Overenskommelserna innehaller problembild ...

Nista moment, niar man arbetar fram en Overenskommelse, ar
att enas om en gemensam bild av vilka brottsproblem som finns i
kommunen — pa grundval av kartliggningen. De allra flesta 6ver-
enskommelserna innehéller en sidan problembild. Bland kommu-
nerna i intervjustudien varierade det dock i vilken utstrickning
denna bild arbetats fram utifrdn kartliggningen. I tvd av kom-
munerna ldg kartlaggningen till grund for problembilden, medan
man i den tredje kommunen redan tidigare hade bestamt sig for
vilka problem man ville fokusera pa i 6verenskommelsen. Kart-
liggningen anvindes framst for att fa en tydligare uppfattning av
hur dessa problem ség ut.

Forutom kartlaggningen far polismyndighetens lokala mal ofta
ett stort inflytande 6ver vilka problem kommun och polis viljer
att arbeta med tillsammans. Det visar bade enkitstudien och in-
tervjustudien. De lokala polischeferna menar att det finns ett tryck
uppifrdn att arbeta med mal som harstammar fran polisens arliga
nationella mal. Darfor viljer man helst att formulera en problem-
bild dar det ryms insatser som sammanfaller med dessa mal. An-
nars dr risken alltfor stor att man inte har resurser att arbeta med
problemet i fraga.
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... men orsaksanalys saknas ofta

Nista steg ar att forsoka analysera vad de valda brottsproblemen
beror pa. For att gora detta bor man, enligt boken ”Samverkan i
lokalt brottsforebyggande arbete”, girna utnyttja befintlig forsk-
ning och studera lokala forhallanden (Bra, RPS och SKL 2010).
Ar det exempelvis faktorer i den fysiska miljon eller problem pa
individnivd som orsakar brottsproblemen? I denna analys ingér
aven att ta stallning till vilka dtgarder som bor vidtas beroende pa
brottens orsaker.

Ungefar halften av overenskommelserna saknar en analys av
orsakerna till brottsproblemen och dirmed ett underlag for hur
atgdrderna 4r tdnkta att paverka brottligheten.

En inspektionsrapport fran RPS ger en liknande bild. Ofta sak-
nas en analys av hur dtgirderna ar tinkta att pdverka de mal man
har satt upp i 6verenskommelserna (RPS 2012:2) Ocksd intervju-
studien visar att kommun och polis inte alltid foljer samverkans-
bokens rekommendationer om hur man bor analysera problemens
orsaker och utifrdn denna analys vilja dtgarder (Brd, RPS och SKL
2010). Ménga upplevde ocksa detta som det svaraste momentet i
samverkan. Flera menar att de skulle behova mer kunskaper for att
kunna gora en ordentlig analys av orsakerna till brottsproblemen.

Den vanligaste typen av atgard ar informationsinsatser

I de flesta fall tycks polis och kommun ha genomfort brottsfore-
byggande adtgidrder inom ramen for sin samverkansoverenskom-
melse: i genomsnitt dtta dtgarder de senaste tvd dren. Det van-
ligaste omrddet for dtgirder ir ungdomar och alkohol, foljt av
trygghet, ovrigt alkoholrelaterat och trafik. Mindre vanliga omra-
den inom ramen for 6verenskommelser dr organiserad brottslig-
het, dterfall i brott och v3ald i nira relationer.

Nir det géller typen av dtgdrd ar det allra vanligaste olika slags
informationsinsatser. Det kan till exempel gilla information om
alkohol och droger till elever eller forildrar. Aven atgirder som
syftar till alkoholbegrinsning pd krogen ir vanliga, liksom okad
polisnarvaro och grannsamverkan for att bland annat skapa 6kad
trygghet. Andra vanliga insatser ar trafikkontroller och Krono-
bergsmodellen, dir man direktférverkar alkohol for unga.

Ett intressant resultat frdn den kvalitativa studien ar att dtgdrder
som viljs till 6verenskommelserna ofta ir sidana insatser som po-
lis och kommun 4nda skulle ha genomfort. Sarskilt polisen beto-
nar att det annars vore svart att fa resurser for insatserna.

Vanligt med uppf6ljning — men kvaliteten kan forbattras

En klar majoritet av samverkanstverenskommelserna har f6ljts
upp. De vanligaste killorna i uppfoljningarna ar brottsstatistik,
dokumentation och en sorts informell uppfoljning.



Den vanligaste typen av uppfoljning ar den dar man kontrol-
lerar om olika atgarder har genomforts eller inte. Uppfoljningar
av vilka effekter 6verenskommelsen har gett pa brottsligheten gors
i drygt hilften av fallen. Det finns dock anledning att ifrigasitta
kvaliteten pa dessa uppfoljningar. De ar till exempel sillan kom-
binerade med en studie av hur det brottsforebyggande arbetet fak-
tiskt har genomforts. Darmed blir det svart att exempelvis veta om
uteblivna effekter beror pa arbetsprocesserna eller de brottsfore-
byggande atgarderna.

Overenskommelsen upplevs
ha lett till flera forbattringar

De flesta anser att polisens och kommunens samverkan som helhet
fungerar bittre i dag jimfort med innan samverkansoverenskom-
melsen infordes. De som har en 6verenskommelse dr ocksd nagot
nojdare med samverkan 4dn de som inte har en.

Det omrdde dar storst forbattringar upplevs ar relationerna mel-
lan polis och kommun, samt hur samverkan organiseras. Kvali-
teten, langsiktigheten och effekterna av det brottsforebyggande
arbetet har ocksa forbittrats nagot, tycker manga. Aven omfatt-
ningen av det brottsforebyggande arbetet upplevs i viss man ha
okat.

Overenskommelserna upplevs ocksi ha bidragit till ett mer
strukturerat arbetssitt. Det galler kanske framfor allt arbets-
momentet gemensam problembild. Problembilden har ofta tagits
fram tack vare samverkansoverenskommelsen, och polis och kom-
mun lyfter sdrskilt fram problembilden som nagot positivt i deras
gemensamma arbete. Aven arbetet med mal och uppfoljning ses
av aktorerna som viktiga moment — som ocksa har blivit vanligare
tack vare 6verenskommelserna.

Drygt hilften av 6verenskommelserna innehéller alla fem steg
i samverkansmodellen, med gillande 6verenskommelse, kartlagg-
ning, gemensam problembild, dtgarder och uppféljning.

Samarbetet mellan parterna upplevs fungera bra

Sjalva samarbetet mellan kommun och polis upplevs fungera
mycket bra. Nistan alla svarar pa en direkt friga i enkiterna att
det ar ladtt att samarbeta med motparten och parterna lyfter ocksa
sjdlva fram samarbetet som ett av de omrdden dir de har haft
storst framgangar i arbetet utifrdn 6verenskommelser.

Enligt intervjustudien dr de viktigaste faktorerna for att sam-
arbetet ska fungera goda personliga relationer och en forstaelse for
varandras organisationer och arbetsférhéllanden.
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Samordnarna tycks ha en viktig roll

En samordnare — en person som samordnar det brottsforebyg-
gande arbetet i samverkan — tycks ha en viktig roll. Om det finns
en samordnare anstilld i organisationen upplevs 6verenskommel-
sen oftare ge effekt pa brottsligheten. Detta giller sarskilt inom
polisen, men dven i kommunerna. I de flesta organisationer finns
ocksd en samordnare anstilld, 4ven om det ar vanligare att det
finns samordnare i storre kommuner 4n i mindre.

Aven i intervjustudien lyfter man fram samordnarna som en
mycket viktig framgdngsfaktor. I de tre studerade kommunerna
har samordnarna f6r kommun och polis i stor utstrickning sjilva
utformat overenskommelsen och drivit arbetsprocesserna framat.
Sarskilt kommunens samordnare — att de har varit drivna och
kompetenta — anses ha spelat en avgorande roll for utvecklingen
av samverkan.

Storsta svarigheten upplevs vara
att fa tillrackligt med resurser

Den storsta svérigheten i samverkan tycks vara att fa tillrackligt
med resurser for det gemensamma brottsforebyggande arbetet. En
klar majoritet — inom bade polis och kommun — upplever att detta
ar svart. Det finns ett samband mellan upplevd resursbrist och
hur svart man tycker att det ar att genomfora olika moment i det
brottsforebyggande arbetet.

Resursbrist ar ocksa det vanligast forekommande svaret pa en
oppen fraga om vilka svdrigheter kommun och polis har mott i
arbetet utifrdn dverenskommelser.

I intervjustudien ar det framst polisen som tar upp att man inte
har tillrackligt med resurser for arbetet inom 6verenskommelsen.
Tvé av de lokala polischeferna uppfattar till och med att resurs-
bristen kan gora att de inte klarar att uppfylla sina dtaganden
inom dverenskommelsen.

Som skal till resursbristen anges faktiska personalneddragningar
inom polisen. Men det tycks dven handla dven om prioriteringar:
Lokala polischefer upplever att den typ av brottsforebyggande
arbete som Overenskommelsen omfattar inte varderas tillrackligt
hogt av hogre chefer.

Polis och kommun tycks ha svart
att halla overenskommelsen levande

Ett annat problem verkar vara att fa 6verenskommelsen att bli en
levande del av polisens och kommunernas verksamheter. Manga
upplever att det dr svart att halla uppe intresset internt och att fa
Overenskommelsen prioriterad i det dagliga arbetet. Problem med



implementering och forankring ar ocksd vanliga svarigheter enligt
en Oppen friga i enkiterna — framfor allt inom kommunerna. Det
giller sdrskilt vid omorganisationer och nir nyckelpersoner i sam-
verkan byts ut.

I intervjustudien framhalls att 6verenskommelsen behover for-
ankras hos en rad olika personer for att arbetet ska bli framgangs-
rikt. Forvaltningschefer i kommunen namns som viktig grupp, lik-
som politiker och olika chefer inom polisen.

Effekterna pa brottsligheten kan diskuteras

Drygt halften av de svarande i enkidterna anger — pa en direkt fraga
— att de upplever att dverenskommelsen har lett till "ndgot battre”
effekter pd brottligheten. Nar de sjilva far beskriva vilka fram-
gangar de natt utifrdn 6verenskommelsen 4r det dock fa som nam-
ner effekterna pa brottsligheten. I stillet ar det sjilva samarbetet
mellan polis och kommun som lyfts fram — att detta har blivit mer
strukturerat och att relationerna mellan parterna har forbattrats.
Detta giller dven intervjustudien, dir manga beskriver ett forbatt-
rat samarbete som ett huvudsyfte med 6verenskommelserna. Flera
intervjupersoner uttrycker till och med en skepsis till om det gar
att fa ndgon storre effekt pd brottsligheten i kommunen genom
samverkansoverenskommelserna. En anledning som si ndmns ar
att dtgdrderna i 6verenskommelsen pagick redan innan Gverens-
kommelsen infordes.
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Bras bedomning

Nistan alla kommuner i landet har i dag en samverkansoverens-
kommelse med polisen. Bras studie visar att dessa overenskommel-
ser upplevs ha forbittrat polisens och kommunens gemensamma
brottsforebyggande arbete generellt. Framfor allt giller det sjl-
va samarbetet parterna emellan och samverkansorganisationen.
Kommun och polis upplever ocksd att den samverkansmodell som
man arbetar efter i 6verenskommelserna har varit till nytta och
gjort det gemensamma arbetet mer strukturerat. Detta dr positivt
— ett strukturerat samarbete och goda relationer mellan kommun
och polis kan ses som viktiga forutsittningar for en god samver-
kan. Overenskommelserna har bidragit till att det i dag tycks fin-
nas en stabil grund — bestdende av ett gott samarbete — som kom-
mun och polis i framtiden kan bygga upp ett kunskapsbaserat,
effektivt brottsforebyggande arbete utifran.

Samtidigt bedomer Bra att parterna kan forbattra sitt arbete nar
det giller hur samverkansmodellen tillimpas, framfor allt nar det
giller uppfoljning och val av brottsférebyggande atgirder. Over-
enskommelserna behover ocksd integreras battre i de lopande
verksamheterna och det bor tydliggoras vilken prioritet verens-
kommelserna ska ha inom polisen.

Overenskommelserna maste
bli en levande del av verksamheterna

I Bras studie framkommer att det i dag finns problem med att in-
tegrera Overenskommelserna i polisens och kommunens dagliga
verksamheter. Overenskommelserna — och det brottsforebyggande
arbetet utifrin dessa — behover forankras ordentligt, bide bland
beslutsfattare och ute i verksamheterna. Hir vinner polis och
kommun mycket pd att anstilla samordnare for det brottsforebyg-
gande arbetet. Samordnarna dr ocksé viktiga for utarbetandet av
Overenskommelsen.

For att 6verenskommelserna ska bli en levande del av verksam-
heterna tycks det ocksd behovas mer resurser. Bade polis och kom-
mun upplever ofta problem med att 3 tillrackligt med resurser



— men inom polisen tycks dessa problem kunna bli sarskilt akuta.
Enligt intervjustudien fir kommunerna i dag ta ett stort ansvar for
att driva samverkansarbetet framdt. Det ar onskvirt att 4ven po-
lisen tar ett sidant ansvar, sirskilt som 6verenskommelserna frin
borjan ar ett initiativ frdn polisen. Om overenskommelsen ska
hallas levande — och troviardigheten gentemot kommunerna ska
behallas — bor varje polismyndighet sikra att det finns tillracklig
med resurser for att utarbeta en god 6verenskommelse, genomfora
atgarder och folja upp arbetet.

Det kan diskuteras hur mycket resurser som ska krivas for ar-
betet inom ramen for en lokal 6verenskommelse — och detta kan
behova tydliggoras pa central niva. Det bor ocksd tydliggoras hur
atagandena inom overenskommelserna ska prioriteras resursmas-
sigt 1 forhallande till andra mal inom polisen. Intervjustudien vi-
sar att Overenskommelserna — och det brottsforebyggande arbetet
inom ramen for dem — i dag ofta prioriteras ner till forman for
olika nationella, ofta kvantitativa mal.

Polis och kommun behover arbeta mer kunskapsbaserat

Resultaten i Brés studie antyder att polis och kommun inte arbe-
tar kunskapsbaserat i den utstrickning som vore onskvart. Detta
kommer inte som en nyhet. Brd har i manga ar sett att det lo-
kala brottsforebyggande arbetet kan bli mer kunskapsbaserat och
strukturerat (Brd 2005:15). Just strukturen pd arbetet har i mdnga
fall forbattrats tack vare 6verenskommelserna och dessa bedoms
ha en potential att dven bidra till ett mer kunskapsbaserat arbete.
I dag fattas dock ofta en viktig pusselbit — en analys av orsakerna
till brottsproblemen. Polis och kommun tycks ofta vilja dtgarder
utan att analysera deras koppling till sjdlva brottsproblemet. Det
behovs hir i langt storre utstrackning 4n i dag goras analyser av
vad som orsakar brottsproblemen.? De dtgiarder som sitts in maste
sedan rikta sig mot dessa orsaker — och vara sddana dtgarder som
har visat sig vara verksamma mot det specifika brottsproblemet.
Ett sddant arbetssdtt kraver ocksa att aktOrerna tinker i nya
banor och ir beredda att byta ut de dtgirder som redan finns i
verksamheterna mot nya insatser — de insatser som enligt analysen
ar de mest verksamma mot problemen man har identifierat. Ofta
tycks atgiarderna vara samma insatser som utfordes av kommun

2 | sadana analyser bor man, sa langt det ar méjligt, anvanda befintlig kunskap
— garna framtagen genom "vedertagna teorier kring brottslighet och trygghet,
enligt boken "Samverkan i lokalt brottsférebyggande arbete” (Bra, RPS och SKL
2010). Bras beddmning har ar dock att det inte alltid gar att stélla sadana krav.
Dels finns det inte alltid s&dan forskning tillganglig, dels kan det vara svart for
kommun och polis att géra omfattande forskningssammanstallningar. Ett exem-
pel pa annan kunskap man kan anvanda &r yrkeskunskaper inom polis och kom-
mun. Man kan ocksa skaffa sig kunskaper genom att underséka de faktiska
forhallandena — med hjélp av exempelvis intervjuer eller genom observationer.
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och polis redan innan 6verenskommelserna kom till. Ingen for-
andring i det praktiska arbetet har skett, vilket innebar att over-
enskommelserna troligen inte far sirskilt stora effekter pa brotts-
ligheten.

Polis och kommun skulle tjina pd att genomféra mer genomar-
betade uppfoljningar av de lokala 6verenskommelserna — for att
fa kunskap om vilken effekt arbetet inom overenskommelserna
faktiskt har pa brottslighet. I dag tycks det finnas stora kunskaps-
luckor vad giller detta. Overlag bor fokus fér 6verenskommel-
serna flyttas — frén sjilva samarbetet mellan polis och kommun
till effekterna av det brottsforebyggande arbetet som borde vara
minskad brottslighet och 6kad trygghet.

Potential att arbeta med fler omraden

Nir det giller vilka brottsforebyggande atgarder kommun och
polis arbetar med sa tycks det ofta handla om alkoholrelaterade
insatser och insatser inriktade mot unga — manga ganger i form
av informationskampanjer. Brd ser hdr en potential att fokusera
mer dven pd de omrdden som man i dag inte arbetar s3 mycket
med inom ramen for 6verenskommelser, till exempel insatser mot
aterfall i brott eller organiserad brottslighet.

Synen pa overenskommelser kan bli mer enhetlig

Det vore 6nskvirt med en mer enhetlig syn pa 6verenskommelser
inom polisen. Intervjustudien visar att olika polischefer kan arbeta
pa olika sitt med samverkansoverenskommelser — vilket leder till
att vissa overenskommelser mest betraktas som ”pappersproduk-
ter” medan andra ar hogst levande, kunskapsbaserade dokument
(jfr RPS 2012:2). Bra foreslar att man fran centralt hall inom po-
lisen tydliggor vad som forvantas av polismyndigheterna runt om
i landet i arbetet med lokala samverkansoverenskommelser. Det
giller bland annat vilken kvalitet kartliggningar och problembil-
der bor halla, hur dessa underlag ska kopplas till atgarder, samt
inte minst vilka effekter det gemensamma arbetet kan forvantas
ha pa brottsligheten. Allt detta bor ocksa foljas upp fran centralt
hall. Ett forslag i intervjustudien dr polisen skulle koppla samver-
kansoverenskommelserna till insatser i PUM-A3 och pa det sattet
folja upp dem. Generellt sett behover dock implementeringen av
PUM-A utvecklas ytterligare inom polisen for att intentionen med
systemet ska uppfyllas helt och fullt.

3 Detta ar ett verktyg for att kunna dokumentera den operativa polisverksam-
heten. Applikationen PUM-A utgér fran polisens underrattelsemodell, PUM,
som beskriver hur polisen ska arbeta underrattelse- och kunskapsbaserat i sin
planerade verksamhet.



Vidareutbildning inom polisen skulle behovas

Om man hoppar over viktiga delar i samverkansmodellen— exem-
pelvis en orsaksanalys — okar risken for att det brottsforebyggande
arbetet inte ger de effekter som man 6nskar. Den tid man har lagt
ner pa exempelvis kartliggning och uppfoljning riskerar da att bli
en dalig investering. Man bor darfor fran centralt hall arbeta for
att kommun och polis pd lokal niva arbetar systematiskt enligt
hela samverkansmodellen. Det giller framfor allt momentet dar
parterna tar fram en gemensam problembild. Denna problembild
maste bygga pa information om den lokala brottsligheten, och i
betydligt storre utstrickning dn i dag innehalla en analys av orsa-
kerna till brottsproblemen.

Det bor ocksa finnas utrymme for den lokala polisen att vilja
atgdrder utifrdn dessa genomarbetade problembilder — daven om de
inte faller inom ramen for polisens arliga nationella mal.

For att samverkansprocesserna pa detta satt ska bli mer kun-
skapsbaserade behovs kompetensutveckling inom polisen, sirskilt
for de grupper som arbetar fram underlagen till 6verenskommel-
serna, men dven for operativ personal. Dessa grupper behover
okade kunskaper om brottslighetens orsaker, samt om hur man
arbetar problemorienterat med kartlaggning, problembild, orsaks-
analys, val av insatser och uppféljning (jfr Brd och RPS 2011, RPS
2012:2). Det dr ett langsiktigt arbete som i viss man redan pagar
inom polisen men som madste stirkas ytterligare.

Det har tidigare funnits planer pa att starta en nationell utbild-
ning utifrdn den pilotutbildning om samverkan i lokalt brottsfo-
rebyggande arbete som Bra, RPS och SKL anordnade under 2011
och 2012. Det vore ett bra initiativ. Den samverkanshandbok som
redan finns upplevs som anviandbar, men resultaten i intervjustu-
dien tyder pd att det kan det behovas ytterligare utbildning, fram-
for allt for att kunna utforma en god samverkansoverenskom-
melse.

Om en nationell utbildning startar skulle denna tjana pa att i
storre utstrackning dn den tidigare pilotutbildningen omfatta for-
ankring och integrering av 6verenskommelsen i verksamheterna.

Kommunerna kan beh6va program pa nationell niva

Enligt intervjustudien fir kommunernas samordnare i dag ett stort
ansvar ndr det galler att driva det gemensamma samverkansarbe-
tet framdt. I detta arbete behover de fa tillrickligt med resurser
och ett tydligt mandat. Samordnarna behover ocksd en hog kom-
petens — bdde kriminologisk och samverkansteknisk — om de ska
arbeta kunskapsbaserat med en samverkanséverenskommelse.

En nationell utbildning om samverkan och brottsforebyggande
arbete skulle kunna hoja kompetensen hos samordnarna. Aven
samarbeten med universitet och hogskolor — till exempel vid utvar-
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deringar av overenskommelserna — skulle kunna gora det brotts-
forebyggande arbetet mer kunskapsbaserat.

Sveriges kommuner ar sjalvstyrande. Men kanske skulle det be-
hovas ndgon form av fortydligande eller program pa nationell niva
— i stil med Justitiedepartementets skrift ”Allas vart ansvar” fran
1996 — for att alla kommuner — och polismyndigheter — fullt ut
ska satsa pa kunskapsbaserat, brottsforebyggande arbete utifrdn
samverkansoverenskommelser.



Inledning

Kommuner och polismyndigheter har linge samverkat i brottsfo-
rebyggande fragor — pa olika sitt och pa olika nivder. Det har
handlat om allt frdn moten mellan enskilda faltassistenter och po-
liser till strukturerade gemensamma satsningar mot organiserad
brottslighet.

Med det nationella programmet ”Allas vart ansvar” 1996 ville
regeringen utoka det brottsforebyggande arbetet och stimulera till
en mer strukturerad form av samverkan (Justitiedepartementet
1996). Man lyfte fram brottsforebyggande rad som ett bra forum
for att samordna och frimja det lokala brottsférebyggande arbe-
tet och framholl vinsterna av att polis, kommun och andra lokala
aktorer skulle samverka.

Initiativet fick genomslag. Inom nagra ar hade antalet lokala
brottsforebyggande rdd okat markant i landet (Brd 2005:15). Of-
tast var det kommunerna som ansvarade for att driva rdden, dven
om polisen nistan alltid deltog.

Ar 2008 kom nista stora initiativ till en forstirkt samverkan,
nidr Rikspolisstyrelsen (RPS) gav ut den nationella handlingspla-
nen ”Samverkan polis och kommun - for en lokalt férankrad po-
lisverksambhet i hela landet”. Det var hir idén om samverkansover-
enskommelser fordes fram forsta gangen. Overenskommelserna
ska ligga till grund for polisens och kommunens gemensamma
brottsforebyggande arbete — ett arbete som ska bedrivas utifran
en sarskild modell: Polis och kommun kartlagger brottsligheten
i kommunen och skapar en gemensam problembild. Darefter ge-
nomfor de brottsforebyggande dtgarder och foljer upp dem.

Syftet med modellen ir, enligt Rikspolisstyrelsens handlingsplan,
bland annat att den ska bidra till ett mer effektivt brottsforebyg-
gande arbete. Handlingsplanen har fitt ett stort genomslag pa
bara ndgra ar: Ungefdr 85 procent av kommunerna i landet har en
samverkansoverenskommelse med Polisen (se kapitlet ”Overens-
kommelsernas spridning”).

Samtidigt ar overenskommelserna ett relativt nytt fenomen och
det har inte gjorts ndgon nationell studie av hur de fungerar i prak-
tiken. Hur har polis och kommun arbetat fram 6verenskommel-
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serna och vilka atgarder genomfors utifrain dem? Foljer kommun
och polis samverkansmodellen? Hur upplever de arbetet utifran
samverkansoverenskommelserna? Detta var nagra inledande fra-
gestillningar nar Bras undersokning om samverkansoverenskom-
melser startade.

Fragor och syfte

Undersokningens Overgripande syfte dr att studera hur polis och
kommun arbetar gemensamt med brottsforebyggande fridgor inom
ramen for samverkansoverenskommelser. Tva fragor kommer sir-
skilt att diskuteras:

1. I vilken utstrackning arbetar polis och kommun enligt den
samverkansmodell som Bra, RPS och Sveriges kommuner
och landsting (SKL) rekommenderar?

2. Hur upplever de berorda aktorerna det brottsforebyggande
arbetet knutet till samverkanséverenskommelser?

Forhoppningen ar ocksa att undersokningen ska komma till nytta
i den framtida utvecklingen av samverkan mellan polis och kom-
mun — pd bade lokal och nationell niva.

Metod “

Undersokningen bygger framst pa tvd enkdtstudier — en om po-
lisen och en om kommunerna — samt pd en intervjustudie i tre
kommuner. Enkitstudien genomfordes under viren 2012. Fragor-
na i kommunenkiten var i det narmaste identiska med fragorna i
polisenkiten. De bestod av bade fasta frdgor med forutbestimda
svarsalternativ och oppna fragor.

Den sa kallade kommunenkiten gick ut till 289 kommuner i
Sverige (alla utom Stockholm), samt till de 14 stadsdelarna i
Stockholm. Fran borjan fanns planer pa att ocksa inkludera stads-
delarna i Goteborg och Malmé i studien. Men eftersom inga av
dem hade samverkansoverenskommelser nar enkaterna skickades
ut bedomdes det inte som nodviandigt. For att gora lisningen enk-
lare anvands i rapporten kommuner” som ett begrepp som inklu-
derar bade kommuner och stadsdelar.

Polisenkaten skickades ut i lika mdnga exemplar som kommu-
nenkdten: 303 stycken. Varje exemplar motsvarade en specifik
kommun eller stadsdel och skickades till de poliser som ansvarade
for samverkan med den kommunen eller stadsdelen, for att svaren
skulle avse just den kommunen. Vissa poliser fick ddrigenom svara
pa flera enkiter, dd de ansvarade for samverkan med fler 4n en
kommun.

4 | bilaga 2 finns en mer detaljerad version av detta metodavsnitt.



Att en polis svarade pa flera enkater var relativt vanligt (se bi-
laga 2 for en utforligare diskussion om detta). Aven i kommunerna
forekommer det att samma respondent har svarat pa mer dn en en-
kat, men det ar vildigt sillsynt. For att forenkla lisningen kommer
begrepp som ”de svarande” eller antal respondenter” framéver i
texten att innebara ”antal besvarade enkiter”, inte antalet faktiskt
svarande respondenter.

I kommunenkiten dr det vanligaste att enkiten har fyllts i av
personer som arbetar som samordnare for det brottsforebyggande
arbetet i kommunen. Aven mellanchefer ir en vanlig kategori. I
polisenkiten ar narpolischef” den vanligaste tjanstebeskrivning-
en hos de personer som har fyllt i enkaten.

Polisenkdten besvarades till 90 procent, vilket motsvarar 272
exemplar. Kommunenkiten besvarades till 82 procent, eller 247
kommuner. I bortfallet i kommunenkiten ingér bide sma och sto-
ra kommuner, frdn 16 olika ldn.

Intervjustudie i tre kommuner

En intervjustudie genomfordes i tre kommuner — Are, Vallentuna
och Nissjo — under varen och hosten 2012. Syftet var att fa en
fordjupad forstaelse for samverkan och det brottsforebyggande
arbetet utifrdn undersékningens huvudfragestillningar.

Under varen gjordes nio intervjuer i Nissjo, atta i Vallentuna och
sju i Are. Intervjuerna var semistrukturerade. De mest omfattande
intervjuerna gjordes med samordnarna av den brottsférebyggande
samverkan. Det handlar — inom kommunen — oftast om ett slags
koordinator for brottsforebyggande fragor. Inom polisen ar det
narpolischefen eller motsvarande som ses som samordnaren.

Forutom samordnarna intervjuades i alla tre kommunerna fol-
jande personer (med nagot undantag): linspolismastare och nar-
poliser inom polisen, samt kommunstyrelseordférande och forvalt-
ningschefer i kommunerna. Aven andra personer har intervjuats,
till exempel en alkoholhandliaggare och en personalutvecklare.

Under hosten 2012 gjordes sedan aterigen intervjuer med sam-
ordnarna, for att undersoka hur samverkan och det brottsfore-
byggande arbetet hade utvecklats sedan det forsta intervjutillfallet.
Sammanlagt gjordes 31 intervjuer med 24 personer.

Brés studie omfattar alltsd arbetsprocesser som pagick i Niss;jo,
Vallentuna och Are fran februari till november 2012. I februari
hade 6verenskommelserna relativt nyligen skrivits under och arbe-
tet med brottsforebyggande dtgiarder holl pa att startas upp. Under
varen och sommaren fortsatte sedan detta arbete. Under hosten
2012, vid tiden f6r Bras intervjuer, hade Are redan foljt upp sin
overenskommelse, medan Nissjo och Vallentuna planerade sina
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uppféljningar. Nissjo, Vallentuna och Ares 6verenskommelser
finns i sin helhet pa Bras webbplats.®

Val av kommuner

De tre kommunerna i undersokningen valdes ut fran en pilotut-
bildning som anordnades av Bra, RPS och Sveriges kommuner och
landsting (SKL) under 2011 och 2012. Utbildningens syfte var att
hjidlpa kommuner och polismyndigheter att utforma en valfung-
erande samverkan och ett hallbart brottsférebyggande arbete. Det
finns planer pa att gora pilotutbildningen permanent.

Av de tolv kommuner som gick pilotutbildningen valde Bra allt-
s att studera Nissjo, Vallentuna och Are.® Ett skl till att dessa
kommuner valdes ut var att de — i férhallande till de andra delta-
garna pd utbildningen — hade kommit I&ngt i sin samverkan. De
hade redan utarbetat en samverkansoverenskommelse och holl pa
att starta upp ett praktiskt brottsforebyggande arbetet utifrdn den.
Det fanns dirmed en samverkansprocess som var meningsfull for
Bra att studera.

Vid en forsta genomgang tycktes Nissjd, Vallentuna och Are
ocksa i stor utstrackning — i jamforelse med méanga andra delta-
gare pa pilotutbildningen — ha utarbetat sin samverkansoverens-
kommelse pa ett sitt som foljer rekommendationerna i boken
”Samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete” (Brda, RPS och
SKL 2010).

Intervjustudien handlar om endast tre kommuner, och de upple-
velser och foreteelser som formedlas i den ska ses som exempel pa
hur samverkan mellan polis och kommun kan fungera. Kommu-
nerna som valdes ut for studien dr sannolikt inte sarskilt represen-
tativa for alla kommuner i landet som slutit samverkansoverens-
kommelser med polisen. Deras samverkan fungerar troligen battre
an manga andras, eftersom de har gitt en utbildning om samver-
kan, bedomts ha val utformade 6verenskommelser och snabbt fitt
igang en samverkansprocess. Med detta i atanke blir de 4nd4 in-
tressanta att studera: De framgéangsfaktorer de identifierar skulle
troligen kunna omvandlas till goda rad till andra.

Att de tre kommunerna i studien har deltagit i den pilotutbildning
som namns ovan ger ocksd Brd en mojlighet att studera hur deras
samverkansprocess har paverkats av att fa utbildning om samver-
kan i brottsforebyggande arbete. Denna rapport blir dirmed, indi-
rekt, ett slags uppfoljning av pilotutbildningen, och kan férhopp-
ningsvis komma till nytta vid utformandet av en eventuell nationell
utbildning om samverkan i lokalt brottsférebyggande arbete.

5 QOverenskommelserna finns pa: https: www.bra.se/samverkan2

&  Se bilaga 3 for en utférligare beskrivning av laget i dessa tre kommuner: av
den lokala polisens organisation, kommunens organisation, problemomraden i
samverkan, samt en bakgrund till samverkan i respektive kommun.



Dokumentation och deltagande observation

Utover intervjuer och enkiter bygger foreliggande studie pa do-
kumentation fran de tre polismyndigheter och kommuner som
har studerats. Den omfattar framfor allt sjilva samverkansover-
enskommelserna, men dven andra dokument som kan knytas till
samverkan, exempelvis protokoll frdn kommunfullmiktige, kom-
munala handlingsprogram och underlag for kartlaggningar.

Det har ocksd inom ramen for studien genomforts en deltagande
observation vid den pilotutbildning som nimndes ovan. Deltagan-
de observation har ocksa gjorts pa ett chefsgruppsméte i Are, samt
pa ett styrgruppsmote i det brottsforebyggande radet i Vallentuna.

Rapportens disposition

Rapporten inleds med en introduktion till samverkansoverens-
kommelser. I del ett undersoks sedan de fem olika stegen i sam-
verkansmodellen i tur och ordning i var sitt kapitel. I del tva foljer
flera kapitel som bygger pa de inblandades upplevelser av samver-
kan. Har redovisas bland annat vilka forbattringar overenskom-
melserna upplevs ha bidragit till. Rapporten avslutas med ett antal
bilagor — bland annat en bilaga med bakgrundsinformation om de
tre kommunerna i den kvalitativa studien.

Stommen i rapporten utgors av resultaten fran de tvd enkaterna.
Denna stomme byggs pd med analysen av intervjuerna — texter
som ger exempel pd hur kommun och polis arbetar i praktiken
och hur de upplever samverkansarbetet. Texterna som helt byg-
ger pd det kvalitativa materialet har ordet ”Intervjustudie” forst
i rubriken.

Varje nytt kapitel i rapporten inleds med en sammanfattning,
dar de viktigaste resultaten i kapitlet presenteras pa ett kortfattat
satt.
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Om samverkans-
overenskommelser

Sammanfattning

Samverkansoverenskommelserna ar ett initiativ fran Riks-
polisstyrelsen. De presenterades forsta gangen i en nationell
handlingsplan 2008.

Syftet med handlingsplanen var att effektivisera det lokala
brottsforebyggande arbetet. Overenskommelserna kan ses
som ett verktyg for att uppna detta.

Arbetet utifrdn samverkansoverenskommelser foljer en sir-
skild modell i fem steg: initiera samverkan, egna forberedel-
ser, gemensamma forberedelser, genomférande och uppfolj-
ning.

Samverkansoverenskommelser har under bara nigra ar
inforts i nastan hela Sverige. Enligt enkdtsvaren finns det
samverkansoverenskommelser i cirka 85 procent av landets
kommuner (februari 2012).

Polis och kommun svarar ibland olika pd om de har en
samverkansoverenskommelse. Enligt enkatsvaren beror det
bland annat pad att begreppet samverkansoverenskommelse
betyder olika saker for olika personer.

De allra flesta som inte har en samverkansoverenskommelse
planerar att teckna en sddan under ar 2012.

De som har en samverkansoverenskommelse ir oftare néjda
med hur samverkan fungerar dn de som saknar en 6verens-
kommelse.

En samverkansoverenskommelse ska fylla flera funktioner (Brd,
RPS och SKL 2010). Genom 6verenskommelsen formaliseras det
gemensamma brottsforebyggande arbetet och det blir tydligt vilka
ataganden kommun och polis tar pa sig. Overenskommelserna in-
gar ocksa i en sarskild arbetsmodell, som syftar till att strukturera
och effektivisera det lokala brottsforebyggande arbetet.



Overenskommelserna ett initiativ fran RPS

Initiativet till att inféra samverkansoverenskommelser kom fran
Rikspolisstyrelsen (RPS), som 2008 gav ut den nationella hand-
lingsplanen ”Samverkan polis och kommun - for en lokalt for-
ankrad polisverksamhet i hela landet”. Handlingsplanen beskriver
hur kommun och polis ska skapa en gemensam problembild 6ver
brottsligheten i kommunen och utifrdn denna teckna en samver-
kansoverenskommelse. Syftet ar att effektivisera det lokala brotts-
forebyggande arbetet. En sirskild arbetsmodell, som utgédr fran
basen i ett problemorienterat polisarbete, ska bidra till detta. Mo-
dellen kan beskrivas som ett kretslopp, som hela tiden genererar
ny kunskap.

NY PROCESS
>

INITIERA SAMVERKAN

Y
NY PROCESS ‘

EFFEKTUPPFOLJNING EGNA FORBEREDELSER

9,
(o)
GENOMFORANDE
GEMENSAMMA
FORBEREDELSER

Modellen beskrivs mer ingdende i ”Samverkan i lokalt brotts-
forebyggande arbete”, en bok som har tagits fram gemensamt av
Brd, RPS och SKL (2010). Den beskriver bland annat hur sam-
verkansmodellen kan anviandas och hur kommun och polis pa ett
strukturerat vis kan arbeta brottsforebyggande tillsammans. Den
utgdr fran forskning om hur man bygger upp brottsforebyggande
arbete och ger handledning och tips till lokala brottsférebyggare
inom polis och kommun.

Till skillnad frdn RPS nationella handlingsplan — som enbart
vander sig till polisen — riktar sig samverkansboken till bide kom-
mun och polis. Den bygger pa Rikspolisstyrelsens handlingsplan,
men har fordjupat och konkretiserat samverkansmodellen och ut-
gor darfor utgdngspunkt nir olika fenomen analyseras i forelig-
gande rapport (Bra, RPS och SKL 2010).
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Samverkansprocessen bestar av fem steg

Syftet med samverkansmodellen 4r att gora det lokala brottsfore-
byggande arbetet mer effektivt. Modellen kan beskrivas som ett
hjul eller ett kretslopp. Nar det femte steget avslutas borjar proces-
sen om fran borjan igen — forhoppningsvis utifran en forbattrad
samverkan. Nedan foljer en kort beskrivning — baserad pa boken
”Samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete” — av de fem ste-
gen (Bra, RPS och SKL 2010).

Initiera samverkan

Kommun eller polis tar initiativ till att samverka i brottsforebyg-
gande arbete. Om bada parterna finner att det finns lokala pro-
blem som de kan samverka kring gir de vidare och bestimmer
att de ska teckna en samverkansoverenskommelse. De skapar en
samverkansorganisation och utser samordnare for samverkan.
Dessa personer ska koordinera det brottsforebyggande arbetet och
dokumentera det — sé att det gar att folja upp. Slutligen delar kom-
mun och polis upp ansvarsomraden, roller och uppdrag mellan
sig. Ofta sker samverkan inom ramen for ett brottsférebyggande
rad eller liknande.

Egna forberedelser

Hir kartlagger och analyserar kommun och polis ndrmare — var
for sig — vilka problem som finns med brottslighet och otrygghet i
kommunen. Vid en kartliggning samlar man in och sammanstaller
information om brottsproblemen. Det kan handla om att g ige-
nom brottsstatistik, hiandelserapporter och enkitundersokningar
eller att gora intervjuer med den egna personalen. Kartldggningen
bor bygga pa fakta om lokala forhallanden och ge en bild av vilka
problem som behover prioriteras.

Kommun och polis inventerar ocksa sina forutsittningar nar det
giller ekonomi, personal och organisation. Syftet med de egna for-
beredelserna dr att kunna presentera hur den egna organisationen
ser pd och arbetar mot de lokala brottsproblemen.

Gemensamma forberedelser

Ett viktigt moment i de gemensamma forberedelserna ar skapan-
det av en gemensam problembild. Polis och kommun sldr samman
sina kartlaggningar och arbetar fram en gemensam bild av brotts-
problemen i kommunen.

I samband med att problembilden arbetas fram, bor man ocksa
forsoka analysera orsakerna till brottsproblemen. Man under-
soker de lokala forhallandena och férsoker skaffa sig kunskap om
brottsligheten och dess orsaker. Hir ir det, enligt boken ”Samver-
kan i lokalt brottsforebyggande arbete”, viktigt att “utga fran ved-
ertagna teorier om brottslighet och trygghet” (Brd, RPS och SKL
2010). I boken beskrivs hur man kan anvinda sig av tre perspek-



tiv: situationellt, brottsoffer- respektive garningsmannaperspektiv.
Det situationella perspektivet innebar att man ser till orsaker i den
fysiska miljon och de situationer som tillater eller underlittar att
brott begés. Det kan till exempel vara buskage som skymmer insyn
eller okontrollerad tillgdng till alkohol pd vissa krogar. Brottsof-
ferperspektivet handlar om att studera om vissa grupper ar over-
representerade som offer for de aktuella brotten, och vad som
kan minska deras overrisk. Girningsmannaperspektivet innebar
att man fokuserar pad de grupper som oftast begdr brotten. Det
kan d4 handla om att se vilka individuella faktorer som bidrar till
att de begdr brott, till exempel problem med impulskontroll, men
aven situationella faktorer som mojligheten for unga att fa tag pa
alkohol.

Nista moment, som hanger nidra samman med det forra, ar att
vilja insatser med utgdngspunkt i orsaksanalysen. Hir kan man
bdde anvinda sig av erfarenhet frin egna dokumenterade insatser
och av andras kunskapssammanstillningar om vilka insatser som
ar effektiva for att forebygga brott. Tips om olika kunskapskal-
lor finns i boken ”Samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete”
(Bra, RPS och SKL 2010).

I de gemensamma forberedelserna bér parterna ocksa tydliggora
vem som ska gora vilket arbete, nir det ska goras, hur det ska go-
ras och nir det ska vara klart. Tydliga mal, som gér att f6lja upp,
ska sdttas upp.

Allt detta formaliseras sedan i sjalva samverkansoverenskom-
melsen, ett dokument som innehdller den gemensamma problem-
bilden, orsaksanalys, mél samt handlingsplaner for atgarderna.

Genomforande

I denna fas ska kommun och polis genomfora de atgiarder som de
har kommit overens om i samverkansoverenskommelsen. Det kan,
om man exempelvis har valt vdld i krogmiljoé som problemomrade,
handla om krogkontroller, 6kad polisnirvaro kring krogarna och
nattvandringar pa helgnitter.

Ofta genomfor kommun och polis sina respektive atgarder var
for sig, samtidigt som de arbetar mot ett gemensamt problem-
omrdade. Tanken &r att polis och kommun, néar de angriper proble-
met samtidigt och pa ett metodiskt sitt, ska oka forutsiattningarna
for att det brottsforebyggande arbetet ska ge effekt. Syftet med
samverkan dr att fa till stind nadgot som parterna inte skulle kunna
astadkomma var for sig.

Uppfoljning

I uppfoljningen beskrivs och varderas det arbete som har utforts
inom ramen for samverkansoverenskommelsen. Utifran uppfolj-
ningen kan samverkan och det lokala brottsforebyggande arbetet
forbattras.
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Det finns flera olika typer av uppfoljningar. Man kan till exem-
pel gora en sd kallad produktionsuppfoljning, dar man undersoker
om de planerade dtgidrderna genomforts. Man kan ocksd gora en
sd kallad processuppfoljning — det vill sdga folja upp arbetsproces-
serna — och granska de olika momenten i samverkansmodellen.
Utfordes dessa moment pé det sitt det var tankt och hur anvindes
resurserna? Var arbetet effektivt?

En annan typ av uppfdljning, den kanske mest angeligna att
genomfora, dr en effektuppfoljning. En effektuppfoljning ska visa
om datgirderna hade onskad effekt pa brottsproblemen. Var re-
sultatet bittre an om de brottsforebyggande atgirderna inte hade
satts in? Hade atgiarderna oonskade effekter? For att fi svar pa
dessa fragor kan man till exempel jaimfora brottsstatistik och ge-
nomfora intervjuer, bade fore och efter att dtgarderna sitts in.

Overenskommelsernas spridning

Av Bras enkitstudie framgdr att ungefir 85 procent av landets
kommuner har en samverkansoverenskommelse med polisen.
Samtliga 21 ldn och polismyndigheter finns representerade bland
dem som har en 6verenskommelse.

Tabell 1. Andel av de svarande i polisenkdten och kommunenkaten som anger
att det finns en gallande samverkanséverenskommelse i kommunen. Procent*

Polisenkat Kommunenkat

(h=272) (n=247)
Ja 86 82
Nej, men vi har haft en 6verenskommelse 5 9
tidigare.
Nej och vi har aldrig haft en 6verenskommelse. 9 9
Summa 100 100

* Samtliga respondenter som har svarat pa fragan ingar i tabellen.

I de flesta kommuner som inte har en samverkansoverenskom-
melse finns det planer pa att teckna en sidan under 2012. Endast i
ndgra enstaka fall finns inga planer pa att teckna en 6verenskom-
melse under 2012.

I nigra kommuner utan samverkansoverenskommelse har det
tidigare funnits en sddan. Skalet till att 6verenskommelsen inte har
fornyats ar oftast — enligt svaren pd en Oppen fridga i enkiterna
— att 6verenskommelsedokumentet helt enkelt inte har hunnit bli
undertecknat. Ansatsen har varit att det ska fornyas, men olika
hinder, exempelvis omorganisationer, har kommit i vigen. Nagra
fa anger ocksa att de inte fornyar sin overenskommelse pa grund
av att samverkan fungerar bra utan den. I enstaka fall tycks en
konflikt vara skilet till att 6verenskommelsen inte fornyas.
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I enkdterna fick samtliga svarande skatta pa en skala mellan 1
och 10 hur val deras samverkan fungerar. De som har en samver-
kansoverenskommelse tycker oftare att samverkan fungerar bra
jamfort med dem som inte har en 6verenskommelse.

Tabell 2. Kommunernas och polisens syn pa hur vdl samverkan fungerar, pa
en skala mellan 1 och 10. Medelvarder

Kommunenkat Polisenkat
Har 6verenskommelse 8,4 (n=194) 8,0 (n=233)
Har inte 6verenskommelse 74 (n=44) 6,7 (h=37)

* Samtliga respondenter i enkéterna som har svarat pa fragan ingar i tabellen.

Begreppet ”samverkansoverenskommelse”
kan omfatta olika typer av samverkan

I enkiterna svarar kommun och polis i 15 procent av fallen olika
pa frdgan om de har en gillande overenskommelse.” Oftast beror
det, enligt fritextsvar i enkidterna, pa att parterna har gjort olika
tolkningar av om Overenskommelsen verkligen galler — eller om
den till exempel har ”gétt ut” datummassigt. Ett annat skil kan
vara att kommun och polis gor olika tolkningar av vad en samver-
kansoverenskommelse ar for ndgot. Flera skriver att de inte har en
samverkansoverenskommelse men att de har en nira samverkan
pa andra sitt, exempelvis genom ett avtal” om ungdomar. I en
sddan kommun kan den ena parten tolka avtalet om ungdomar
som en samverkansoverenskommelse medan den andra parten inte
gor det.

Ett annat exempel giller Stockholms lan. Manga av responden-
terna harifran verkar inte kidnna till de 6verenskommelser som
finns — eller ocksa uppfattar de inte dessa som samverkansoverens-
kommelser. Det giller for 12 av de 36 kommuner och stadsdelar
i Stockholm som ingdr i enkitundersokningen. I dessa tolv kom-
muner har svarande ® angett att det inte finns ndgon samverkanso-
verenskommelse, trots att kommunen i fraga har en overgripande
saddan. Detta kan bero pa att Stockholm har ett system med just
overgripande Overenskommelser pa central nivd — en enda Over-
enskommelse for flera kommuner och stadsdelar. En undersokning
fran lansstyrelsen i Stockholms ldn visar att dessa Gvergripande
overenskommelser inte alltid far praktisk betydelse for de lokala
brottsforebyggarna (Lansstyrelsen i Stockholms lan 2012: 3).

Sammantaget verkar begreppet ”samverkansoverenskommelse”,
enligt respondenternas tolkningar, kunna omfatta 6verenskommel-
ser pa olika nivder och med olika typer av innehdll.

7 Detta framgar i en sammanslagning av polisenkaten och kommunenkaten,
dér 226 kommuner finns representerade.
8 Antingen fran polisenkaten eller kommunenkaten.
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De flesta overenskommelserna
tecknades mellan 2009-2010

Samverkansoverenskommelserna inférdes ar 2008 och enligt en-
katsvaren tecknades det darefter overenskommelser i rask takt.
Redan 2010 hade de flesta kommuner en samverkansoverenskom-
melse med polisen (Brda, RPS och SKL 2010). Efter 2010 sianktes
takten och 2011 tecknades inte lika manga nya 6verenskommelser
som tidigare, enligt svaren i kommunenkiten.’

9 Svaren fran polisenkaten redovisas inte i denna rapport, bland annat pa grund av

hogt internt bortfall



DEL 1.
ARBETET I FEM STEG
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Steg 1:
Att 1nitiera samverkan

Sammanfattning

e Enligt enkidtsvaren dr det oftast en chef inom polisen som
tar initiativ till att infora samverkansoverenskommelserna.

e For kommunerna dr det i de allra flesta fall kommunstyrel-
sens ordforande som skriver under 6verenskommelsen. For
polismyndigheterna dr det ofta linspolismastaren eller en
hog polischef.

o Atta av tio anger att deras organisation samverkar genom
ett brottsforebyggande rad.

¢ De flesta respondenter anger att det finns en samordnare for
det brottsforebyggande arbetet anstalld i deras organisation.

¢ Det dr, enligt svaren i kommunenkiten, vanligare att storre
kommuner anstiller samordnare dn att mindre kommuner
gor det.

e Om det finns en samordnare anstilld upplevs 6verenskom-
melsen, enligt enkitsvaren, oftare bidra till effekter pd
brottsligheten.

e Enligt intervjustudien har samordnarna en mycket viktig
roll i samverkansarbetet.

Att initiera samverkan ir det forsta steget i den samverkansmo-
dell som presenterades ovan (se kapitlet ”Om samverkansoverens-
kommelser”). I denna fas tar polis eller kommun initiativet till att
inleda eller fornya samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete
(Bra, RPS och SKL 2010). Parterna triaffas och sitter upp ramarna
for samverkan, genom att bland annat skapa en samverkansorga-
nisation, utse samordnare och eventuellt skriva under en inledande
samverkansoverenskommelse.



Initiativ till Overenskommelsen

Enligt enkitsvaren ar det oftast polisen — inte kommunerna — som
tar initiativ till den lokala 6éverenskommelsen. Detta 4r kanske inte
sa konstigt, da det pa nationell nivd var Rikspolisstyrelsen som tog
initiativet till att infora samverkansoverenskommelser. Allra oftast
ar det en polis med chefsposition som tar initiativet.

Det bor vara hogsta ansvariga chef inom polis och kommun som
skriver under samverkansoverenskommelserna (Brd, RPS och SKL
2010). En sddan underskrift kan ha ett starkt symbolvarde och ge
signalen att hogsta ledningen prioriterar 6verenskommelsen.

Omkring hilften av samverkanséverenskommelserna — 49 pro-
cent enligt polisenkiten och 57 procent enligt kommunenkaten
— har skrivits under av hogsta ledningen i form av bdde lins-
polismistaren och kommunstyrelsens ordforande. Tittar man pa
kommun och polis var f6r sig har kommunstyrelsens ordférande
skrivit under i 84 procent av fallen och linspolismistaren i 51 pro-
cent av fallen.’® Om lanspolismastaren inte har skrivit under ar
det nistan alltid en hog chef inom polisen — en polisomrddeschef
eller polismastare — som har skrivit under 6verenskommelsen. Nar
detta sker ar det oftast i de storsta polismyndigheterna.

Organisation

Nar det galler organisation fokuserar enkiterna pa tva huvudom-
rdden: om det finns utsedda samordnare for det brottsforebyg-
gande arbetet, och om det finns ett lokalt brottsforebyggande rad.
Ett brottsforebyggande rad ar ett forum dar olika aktorer — exem-
pelvis frdn polisen, kommunens forvaltningar, niringslivet och
kyrkan — samverkar i brottsforebyggande fragor (Bra 2005:15).
Brottsforebyggande rdd var, nir de infordes i mitten av 1990-talet,
ett av regeringen foresprakat satt att samverka i lokalt brottsfore-
byggande arbete (Justitiedepartementet 1996:59).

De flesta samverkar genom ett brottsforebyggande rad

I enkiterna anger itta av tio svarande att det finns ett brottsfore-
byggande rad i kommunen och att detta dr den huvudsakliga sam-
verkansgruppen for kommun och polis. Det kan vara ett renodlat
brottsforebyggande rad eller exempelvis ett trygghetsrad eller ett
folkhilsorad, diar dven andra fradgor dn brottsforebyggande tas
upp. I intervjustudien finns tvd exempel pd sddana utokade rad.
Bada dessa grupper behandlar trygghet och sikerhet i ett vidare
perspektiv och tar ibland pa sig rollen som ett brottsforebyggande
rad. Detta sitt har haft bdde for- och nackdelar. T en av kommu-

10 Uppgifterna om kommunstyrelsens ordférande kommer fran kommunenkéaten
och uppgifterna om l&anspolismastaren fran polisenkéten.
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nerna har det fungerat bra, men i den andra tycker polisen att ra-
det behandlar for manga fragor som inte dr relevanta for polisen.
Kommunernas samordnare menar dock att det ar en stor fordel
att ha det brottsforebyggande radet som en del i en redan befintlig,
storre samverkansgrupp. Det gor att det brottsforebyggande radet
blir en levande del av organisationen. Det hade annars funnits risk
att rddet skulle ha hangt 16st” och att de brottsforebyggande fra-
gorna hade forlorat i tyngd.

Intervjustudie: Polisen vill ha personer med
beslutsmandat i de brottsforebyggande raden

Poliserna i intervjustudien lyfter tydligt fram ett onskemal nar det
giller de brottsforebyggande raden: att det i dessa grupper ska
ingd kommunala chefer med beslutsmandat. Gidrna forvaltnings-
chefer, som anses snabbt kunna ta beslut och sedan forankra det
i sina verksamheter. Flera lokala polischefer har erfarenhet av att
det inte har funnits ett brottsférebyggande rad dar de har kunnat
ha kontakt med personer med beslutsmandat i kommunen, vilket
de menar forsimrade samverkan med kommunen i fraga.

Intervjustudie: Polischeferna har olika
syn pa hur viktigt det ar med lokala
samverkansoverenskommelser

De tre intervjuade polischeferna har olika syn pa hur viktigt det
ar att ha samverkansoverenskommelser pd kommunniva.!" Polis-
mistaren i Roslagens polismistardistrikt tycker inte att det dr nod-
viandigt alls, medan linspolismastaren i Jonkopings lin menar att
innehéllet i 6verenskommelserna i hog utstrickning styr narpoli-
sernas arbete. Alla tre polischeferna betonar dock att samverkan
med kommunerna dr en viktig friga och att det brottsforebyg-
gande arbetet ligger hogt upp pa deras agenda.

De intervjuade polischeferna ser ocksa olika pa i vilken utstrack-
ning de sjdlva bor styra arbetet med lokala samverkansoverens-
kommelser. Lanspolismastaren i Jonkoping har en tydlig bild av
hur han vill att arbetet med 6verenskommelser ska bedrivas i linet.
Alla overenskommelser ska ha en gemensam struktur med mal,
problembild och uppféljning och loptiderna ska samordnas. De
ovriga tva polischeferna dr mindre intresserade av att ldgga sig i
hur 6verenskommelserna utformas. Linspolismastaren i Jimtlands
lin menar i stillet att det dr viktigt att narpolischeferna sjilva tar
ansvar for utformningen av 6verenskommelserna, sa att de blir lo-
kalt forankrade. Hans inriktning dr dock att alla kommuner i lanet

"' For den kvalitativa studien intervjuades lanspolismastarna i Jamtlands lan, dar
Are ingér, och i Jonkopings lan, dar Néssjo ingér. | Roslagens polisméastardistrikt
i Stockholms lan, dér Vallentuna ingér, intervjuades polismastaren.



ska teckna overenskommelser p4 kommunniva — till skillnad fran
polismastaren i Roslagens polismastardistrikt. Hon varken upp-
muntrar eller avradder fran siddana lokala 6verenskommelser. Det
viktigaste, menar hon, dr att det finns 6vergripande dverenskom-
melser pd strategisk nivd. Sddana finns i badde Jimtlands lin och i
Roslagens polismastardistrikt — en enda 6verenskommelse for alla
kommuner i omradet. Polischeferna menar att de med de 6vergri-
pande Overenskommelserna har fullfoljt den viktigaste delen av
sin uppgift nar det giller samverkansoverenskommelser, namligen
att pa strategisk niva sla fast att kommun och polis ska samverka
och att denna samverkan ar viktig. De 6vergripande 6verenskom-
melserna innehdller dock inga lokala problembilder eller forslag
pa konkreta brottsforebyggande atgarder pd kommunniva.

De flesta har en samordnare anstalld

En samordnare fyller en viktig funktion for samverkan i brotts-
forebyggande arbete (Bra, RPS och SKL 2010). Han eller hon sam-
manstiller information, driver pa arbetet och ansvarar for kom-
munikationen, bade internt och gentemot samverkansparten. Om
det finns ett lokalt brottsforebyggande rdd ar samordnaren ofta
aven koordinator for arbetet i detta.

Bra fragade polis och kommun om det finns medarbetare inom
deras organisation som har tid avsatt i tjinsten for att samordna
det brottsforebyggande arbetet. I kommunenkiten anger 77 pro-
cent att deras organisation har en sidan samordnare, medan
67 procent av de svarande i polisenkiten anger att det finns en
samordnare for det brottsforebyggande arbetet gentemot kommu-
nen.

Hur stor del av sin tjdnst — eller hur mycket tid — samordnaren
lagger pa det brottsforebyggande arbetet ger enkiten inga svar pa.
En undersokning fran 2005 visar dock att de flesta samordnare
endast lagger en mindre del av sin arbetstid pa brottsforebyggande
arbete (Bra 2005:15).

Storre kommuner har oftare en samordnare for det brottsfore-
byggande arbetet anstilld, enligt kommunenkiten. Av de storre
kommunerna, som har mer dn 25 000 invanare, har 6ver 90 pro-
cent en samordnare anstalld. Av de allra minsta kommunerna — de
med mindre an 10 000 invdnare — har bara hilften en samordnare
anstilld. Resultatet galler for kommunenkaten.'?

Det finns ocksa ett samband mellan samordnare och upplevda
effekter. De som har en samordnare anstilld i sin organisation
upplever oftare att dverenskommelsen ger effekter pd brottslig-
heten. Bland de svarande i polisenkiten som har en samordnare
anstalld i sin organisation anser sju av tio att overenskommelsen

12 Se tabell 1 i bilaga 4 for en tabell dver sambandet mellan kommunstorlek och
om man har en samordnare anstalld.

Bra rapport 2013:5

33



Bra rapport 2013:5

34

bidrar till okad effekt pa brottsligheten. Bland de svarande som
saknar en samordnare ar det bara fyra av tio som ser en sddan for-
battring. Har bér man beakta att det ofta d4r samordnarna sjilva
som har svarat pa enkiten och som alltsa kan sdgas ”sitter betyg”
pa sitt eget arbete.

Tabell 3. Polisenkat. Andel som upplever att 6verenskommelsen har forbattrat
det brottsférebyggande arbetets effekter pa brottsligheten, uppdelat utifran
andel som har en samordnare anstilld. Procent (n = 226)>

Samordnare Ingen samordnare
anstélld (n=149)  anstalld (n =77)
Overenskommelsen har bidragit till 71 44
forbattrad effekt
Effekterna &r som innan eller samre 29 56
Summa 100 100

* | tabellen ingar endast de svarande som angett att de har haft en dverenskommelse
langre an ett ar.

I kommunenkiten finns samma typ av samband som i polisenka-
ten, fast svagare.

Intervjustudie: Samordnarna anses ha en nyckelroll

Nistan alla intervjupersoner i den kvalitativa studien menar att
kommunens och polisens samordnare for det brottsforebyggande
arbetet har haft en mycket viktig roll i samverkan. Dels ar det
samordnarna som, i stort sett sjilva, har utformat samoverens-
kommelsen. Dels har samordnarna varit mycket drivande i sjil-
va samverkansarbetet. Det handlar framfor allt om kommunens
samordnare, som har haillit i samverkansmoten, samordnat infor-
mation och kommunikation, forankrat overenskommelsen hos
beslutsfattare, planerat uppféljning och drivit pa arbetet med de
olika dtgidrderna. Samordnarna anses ocksa ha bidragit till att det
har blivit 6kat fokus pé brottsforebyggande fragor i de kommu-
nala organisationerna och ibland till att det brottsforebyggande
arbetet har fatt mer resurser.

Bland oOvriga respondenter nidmns samordnarnas personliga
egenskaper — frimst ”driv” och engagemang — som en starkt bi-
dragande faktor till att samverkan fungerar bra. Det giller bade
polisens och kommunens samordnare.

I alla tre kommunerna har samordnarna for polis och kommun
haft ett starkt mandat att driva pd och utforma arbetet med 6ver-
enskommelsen pa sitt eget sitt. De har hela tiden forankrat arbetet
hos chefer och politiker, som tycks ha varit intresserade och posi-
tivt instillda till deras arbete.

I tva av de tre studerade kommunerna dr det narpolischefer som
har fungerat som samordnare. De har bland annat, tillsammans
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med kommunernas samordnare, utformat samverkansoverens-
kommelsen.

Egentligen 4r det dock svart for en narpolischef att hinna med
att utforma en dverenskommelse, menar en av nirpolischeferna.
Hon hade onskat sig mer resurser for detta.

Det dr sd litt att fran ledningens hdll siga: Du far den tid du
behover. Men sen dr det ingen som gor alla de andra arbets-
uppgifterna. Och det dr darfor vi inom polisen dr livrddda for
att gd in i sddana har projekt om vi inte ser att det hir dr su-
perbra ... For vi har inte den dar tiden “utover”.

(Ndrpolischef)

P4 en av polisstationerna har samordnarrollen delats mellan tva
personer. En nirpolis har d4 bland annat arbetat med att utforma
samverkansoverenskommelsen, medan narpolischefen har suttit
med i det brottsforebyggande radet och varit den som har fattat
beslut om samverkan.
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Steg 2:
Egna forberedelser

Sammanfattning

De allra flesta av de svarande i enkiterna anger att deras
organisation har gjort en kartliggning inom ramen for
samverkansoverenskommelsen.

Enligt enkitsvaren anvinds i genomsnitt 5,5 kallor i kart-
laggningarna.

Brottsstatistik och trygghetsundersokningar ar de vanligaste
kallorna i kartlaggningarna.

Kommunenkiten visar att storre kommuner oftare gor kart-
laggningar dir man anvinder manga av sina tillgingliga
kallor.

Polis och kommun bygger i stor utstrackning sina kartlagg-
ningar pa redan befintligt material, enligt intervjustudien.

Egna forberedelser ar det andra steget i den samverkansmodell
som tidigare har presenterats. En viktig del av de egna forberedel-
serna 4r att gora en kartlaggning (Brd, RPS och SKL 2010). Polis
och kommun ska d4 — var for sig — samla in och sammanstilla data
och information av olika slag, for att fa en bild av brottsligheten
och tryggheten i kommunen. Man kan anvinda brottsstatistik,
uppgifter frdin kommunen, enkitundersokningar, intervjuer och
en rad andra killor for att identifiera brottsproblemen.



De allra flesta har gjort en kartlaggning

En klar majoritet av de svarande — 87 procent i polisenkiten och
75 procent i kommunenkiten — anger att deras organisation har
genomfort en kartliggning.!* Bland dem som inte har gjort en kart-
laggning planerar de flesta att snart gora en. ' Endast fyra procent i
polisenkiten och elva procent i kommunenkiten hade varken gjort
en kartlaggning eller hade ndgra planer pa att gora det under 2012.

Resultaten skulle kunna tolkas som att det inte har skett ndgra
storre forandringar sedan ar 2005, nir studien ”Ett steg pa vag”
kom ut (Brd 2005:15). Den visade att ungefar 75 procent av de
lokala brottsforebyggande raden hade gjort en kartliggning av de
lokala brottsproblemen.

Nio av tio har anvint brottsstatistik i kartlaggningen

I enkiterna fick polis och kommun fylla i vilka kallor som anvan-
des i kartlaggningarna. Enligt svaren dr den vanligaste killan sta-
tistik 6ver anmalda brott. Av dem som har gjort en kartliggning
har 90 procent anvint sidan brottsstatistik.

Tabell 4. Andel, av dem som har en éverenskommelse och en kartlaggning,
som har anvént olika kallor. Procent*

Polisenkat Kommunenkat

(n = 200) (n=144)
Statistik 6ver anmélda brott 91 90
Utdrag ur polisens "Hobit" 70 42
Polisens underrattelserapporter 59 24
Trygghetsundersokning 58 56
Polisens handelserapporter 57 46
Uppdgifter fran skola 47 52
Uppgifter fran socialtjanst 44 58
Trygghetsvandring 39 45
Statistik fran kommunen 36 49
Medborgarméte 17 18
Annat 15 19
Annan enkatundersokning 11 26
Intervjuer 7 16

* Det var mojligt att ange flera olika svarsalternativ. Kartlaggningen eller
kartlaggningarna skulle ha gjorts de senaste tva aren.

'3 Rapporten "Polisens strategiska brottsforebyggande arbete” fran 2011 visade
att bara tva tredjedelar av samverkanséverenskommelserna i landet innehéll en
kartlaggning (Bra och RPS 201 1). Skillnaden skulle kunna bero pa vilka data
som har analyserats. Studien fran 2011 bygger pa sjélva samverkansdokumen-
ten — inte pa en enkat som i foreliggande rapport — och dér framgar inte alltid
om en kartlaggning har gjorts.

' Kartlaggningen skulle ha gjorts de senaste tva aren inom ramen for en
samverkansdverenskommelse.
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Forutom brottsstatistik ar trygghetsundersokningar en killa som
bade kommun och polis ofta anger att de har anvint. Brottsstatis-
tik och trygghetsundersokningar har dven tidigare, enligt studier
frdn Bra och RPS, varit de vanligaste killorna i kartliggningar av
lokala brottsproblem (Brd 2005:15, Bra och RPS 2010).

Ocksd s kallade trygghetsvandringar anvinds ofta, enligt de
svarande, som en del i kartliggningarna. Kommunerna anvander
ocksa garna uppgifter fran socialtjanst och skola i sina kartlagg-
ningar och polisen har ofta med utdrag ur Hobit '* samt under-
rattelserapporter nir de kartlagger brottsligheten. Den killa som
anvdnds minst ar, enligt enkatsvaren, intervjuer.

Det fanns i enkdterna mojlighet att kryssa for kategorin ”An-
nat” och att skriva dit vilka killor, utover de fasta svarsalterna-
tiven, som anvants i kartliggningen. I kommunenkiten var den
vanligaste angivna killan dar uppgifter fran olika kommunala for-
valtningar. I bdda enkiterna dterkommer dven drogvaneundersok-
ningar, information fran allmianheten, information frin nirings-
livet och tidigare egna erfarenheter ”i yrkesrollen” som killor.

Polis och kommun anvander flera av sina kallor

Nir det giller hur manga killor som har anvints i kartliggningen
far polis och kommun likartade resultat. Bidda anger i genomsnitt
cirka 5,5 killor i kartlaggningen. Nio av tio svarande anger att tre
kallor eller fler har anvints och 75 procent av de svarande anger
att fyra kallor eller fler har anvints.

En majoritet av de svarande i enkidterna har kryssat for killor
fran samarbetsparten som en del av sin kartliggning.'® En orsak
kan vara att polis och kommun samarbetar under sjilva kartlagg-
ningsfasen, en annan att respondenterna utgdr fran bada parternas
kartlaggning nar de svarar pa enkiterna.

Vidare har vi undersokt hur ofta polis och kommun i kartlagg-
ningen anvander sig av de killor som varit tillgangliga for just de-
ras organisation.!” Detta ger en bild av hur aktiva de har varit i

'8 Handelse- och brottsinformationstjanst. Ett verktyg som visar anmalda brott och
rapporterade héndelser — bland annat via kartor — och som utgar fran statistik
fran polisens RAR och STORM. Utdrag fran Hobit innehéller ofta information
om anmalda brott, vilket innebar att kallorna "Hobit” och "Statistik 6ver anmalda
brott” i viss man overlappar varandra.

6 Det &r cirka 60 procent av de svarande i enkaterna som har kryssat for kallor fran
bade kommun och polis. Samtidigt har bade kommun och polis ndmnt ett storre
antal av sina egna kallor &n av samverkanspartnerns. Om man skulle sl& samman
kartlaggningarna fran polis och kommun skulle dessa kartlaggningar alltsa troli-
gen baseras pa fler kallor &n polisens och kommunens kartldggningar var fér sig.

"7 Till polisens tillgangliga kallor réknas utdrag ur polisens "Hobit", polisens handel-
serapporter, polisens underrattelserapporter samt statistik éver anmélda brott.
Till kommunens tillgéngliga kéllor rknas statistik fran kommunen, uppgifter fran
socialtjansten och uppgifter fran skolan. Kallor som réknas som tillgangliga kal-
lor fér bade polis och kommun &r: trygghetsvandringar, trygghetsundersékningar,
andra enkatundersokningar, intervjuer och medborgarméten.



kartlaggningsfasen och i vilken utstrackning bada parterna bidragit
till samverkan. Till polisens tillgangliga kallor riknas bland annat
statistik 6ver anmailda brott och polisens hiandelserapporter.!® Till
kommunens tillgangliga killor rdknas bland annat uppgifter fran
socialtjanst och skola. I genomsnitt anvander polisen 4,1 av sina
tillgangliga killor och kommunerna anvander 3,2 av sina tillgiang-
liga kallor i kartlaggningen. Detta indikerar att bAde kommun och
polis bidrar med kartliggningar till samverkansoverenskommel-
sen."”

Det finns enligt kommunenkiten ett tydligt samband mellan
kommunstorlek och hur manga av de kallor som finns tillgangliga
som faktiskt anvands i kartliggningen. For denna analys delades
kommunerna upp i fyra olika grupper utifran invinarantal. Ju fler
invinare en kommungrupp har desto oftare har en varierad kart-
liggning gjorts.?’ Skillnaden mellan de storsta kommunerna och
de minsta dr sldende — i de storsta kommunerna har sju av tio gjort
en varierad kartlaggning, medan endast tre av tio har gjort det i de
minsta kommunerna.?!

Att polis och kommun anvinder flera olika kallor i kartlagg-
ningarna tyder pd att det finns en vilja att arbeta kunskapsbaserat
(jfr Bra, RPS och SKL 2010). Ménga killor och hog kvalitet ar
dock inte automatiskt samma sak. Man kan till exempel ha anvant
manga killor men gjort det pa ett valdigt 6versiktligt satt.

Intervjustudie: Kartlaggningarna
bygger ofta pa redan framtaget material

Nar det giller polisens kartliggningar hade alla tre narpolische-
fer i intervjustudien, redan innan 6verenskommelsen utformades,
tillgang till kartlaggningar av brottslighet i den kommun de job-
bade gentemot. For tvd av cheferna handlar det om rapporter
om den lokala brottsligheten som de med jimna mellanrum far
fran en analysenhet inom polisen. Den tredje narpolischefen och
hans medarbetare genomfor sjalva en storre arlig kartlaggning av
brottsligheten i kommunen.

'8 Kéllan "statistik 6ver anmalda brott” finns aven tillgéanglig for kommunerna, bland
annat via Brottsférebyggande radets hemsida. Vi raknar dock har sadan statistik
som en poliskélla, bland annat pa grund av att polisen har tillgang till mer omfat-
tande statistik. Detta bidrar till att polisen, i foreliggande undersokning, blir den part
i samverkan som anvénder flest av sina tillgangliga kéllor. Om man raknar in "statis-
tik éver anmalda brott” som en tillgénglig kalla fér kommunerna blir medelvardet fér
antalet tillgangliga kéllor som anvénts i kartlaggningen 3,6 i stéllet for 3,2.

' Senot 19.

20 "Varierad kartlaggning” innebar i detta fall att man har anvant fyra eller fler av
sina tillgangliga kallor. For en férklaring av vad som menas med tillgangliga kallor
se not 17,

21 Se tabell 2 i bilaga 4 for en utférligare beskrivning av sambandet mellan
kommunstorlek och varierad kartlaggning.
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Nir overenskommelsens kartliggning sedan skulle goras an-
vandes i stor utstrickning de redan befintliga kartliggningarna
som underlag. Dessa befintliga kartliggningar bygger fraimst pa
statistik Over anmailda brott — bland annat frin Hobit — men dven
pd underrittelser och hiandelserapporter. Detta var vanliga killor
aven enligt enkatundersokningen.

Aven i kommunernas kartliggningar har befintligt material an-
vants. Framst handlar det om att kommunens samordnare har gatt
igenom redan genomforda undersokningar — som trygghetsunder-
sOkningar och drogvaneundersokningar. De har ocksa intervjuat
foretridare for olika forvaltningar. I en kommun har polis och
kommun dven hallit medborgarmoten och i en annan har kom-
munens samordnare genomfort en egen drogvaneundersokning.

I tvd av kommunerna gjorde polis och kommun breda kartliagg-
ningar, i den bemirkelsen att man kartlade manga olika brottspro-
blem. Man ville fa en samlad bild av brottsligheten i kommunen
och underséka om ndgot omrdde ”stack ut” pad nagot sitt. I den
tredje kommunen gjordes kartliggningen frimst inom tva redan
fastslagna huvudomraden.

I alla tre kommunerna har polis och kommun tagit fram ma-
terial var for sig, men stimt av med varandra under resans gang.
Kommun och polis har bidragit ungefar lika mycket till kartligg-
ningarna, med ett undantag: I en av kommunerna dr det framst
polisen som har gjort kartlaggningen.



Steg 3: Gemensamma
forberedelser

Sammanfattning

Gemensamma forberedelser dr det tredje av de fem stegen i sam-
verkansmodellen (Brd, RPS och SKL 2010). Kommun och polis
ska — utifrdn kartliggningarna — enas om en gemensam bild av
brottsproblemen och planera hur de ska angripa dessa problem.

Enligt enkdtsvaren har polis och kommun i hog utstrack-
ning samma syn pa vilka lokala problem som finns kring
brottslighet och trygghet.

Kartliggningarna tycks i stor utstriackning ligga till grund
for de gemensamma problembilder som polis och kommun
utformar, i enlighet med rekommendationerna i samver-
kansboken.

Det dr dock inte bara kartliggningen som paverkar pro-
blembilden. Aven polisens interna mal fir stort inflytande
over vilka brottsproblem kommun och polis viljer att fo-
kusera pa.

Nastan alla samverkansoverenskommelser uppges innehalla
gemensamma problembilder, gemensamma maél och planer
pa brottsforebyggande atgarder.

Enligt enkatsvaren innehéller endast hilften av 6verenskom-
melserna en orsaksanalys. Det indikerar att manga sitter in
brottsforebyggande atgarder utan att ha ett underlag om
hur dessa atgarder ska paverka brottsligheten.
Intervjupersonerna i den kvalitativa studien uppfattar or-
saksanalysen som det svdraste momentet. Utifrdn rekom-
mendationerna i samverkansboken skulle dtminstone tvd av
kommunerna kunna forbattra sin orsaksanalys.
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Forenklat ingar fyra moment i de gemensamma forberedelserna:
® en gemensam lagesbild av problemen
e en analys av orsakerna till problemen
® gemensamma mal

planer for brottsforebyggande arbete

Enligt enkatsvaren innehéller 6verenskommelserna i landet i stor
utstrackning dessa inslag. Nio av tio kommuner anger att de har
gemensamma mél och nistan alla har dven med planer for brotts-
forebyggande dtgdrder i sina 6verenskommelser. De allra flesta har
ocksd en gemensam problembild.”> En gemensam analys av or-
sakerna till brottsproblemen ar det dock endast halften som har
gjort.

Tabell 5. Andel, av dem som har en samverkansoverenskommelse, som anger
att den senaste 6verenskommelsen innehaller problembild, orsaksanalys, mal
och planer for brottsférebyggande atgarder. Procent.

Polisenkat Kommunenkat

Innehaller en gemensam liagesbild av 87 (n=233) 81 (h=196)
problemen i kommunen

Innehaller en gemensam analys av orsakerna 52 (n=231) 53 (n=194)
till problemen

Innehaller gemensamma mal 91 (h=233) 91 (h=197)
Innehaller planer fér brottsférebyggande 94 (n=234) 84 (n=198)
atgarder

Knappt hilften av 6verenskommelserna anges innehalla alla fyra
moment i de gemensamma forberedelserna: mél, problembild, or-
saksanalys och planer for dtgarder.

Gemensam problembild

Den gemensamma problembilden sitter ramarna for hela den
samverkan som bedrivs utifrdn overenskommelsen (Brd, RPS och
SKL 2010). Polis och kommun ska hir sld samman sina kartlagg-
ningar for att skapa en bild av vilka brottsproblem som finns i
kommunen. Utifrdn den gemensamma bilden viljer de ut ett antal
problem som det dr meningsfullt och mojligt att samverka kring.
Detta blir den gemensamma problembilden.

Enligt enkatsvaren innehdller de allra flesta samverkansover-
enskommelser en gemensam problembild. I polisenkiten svarar
87 procent och i kommunenkiten anger 81 procent att det finns
en gemensam problembild. Enkiterna ger dock inga tydliga svar

22 Ungefar en lika stor andel som i Bras och RPS tidigare studie tycks darmed ha
en gemensam problembild (Bra och RPS 2011). Den tidigare studien bygger pa
sjalva samverkansdokumenten och genomférdes négra méanader fére férelig-
gande undersokning (Bra och RPS 2011).



pa vilken kvalitet de gemensamma problembilderna haller, till ex-
empel hur konkreta de ar.

Nistan alla svarande tycker att polis och kommun har latt for att
komma 6verens om den lokala problembilden. En majoritet tycker
till och med att polis och kommun i *mycket hog utstrackning”
har samma syn pd problembilden. Det giller bada enkaterna.

Kartlaggningen far stort inflytande niar kommun och polis tar
fram en gemensam problembild

I enkiterna stilldes ett antal fragor om hur den gemensamma
problembilden hade tagits fram. De svarande fick bland annat
ange i vilken utstridckning kartlaggningen, polisens mal, lokal po-
litik och media paverkade problembilden.

Bade polis och kommun anger att kartlaggningen i hog grad styr
hur problembilden utformas. P4 en femgradig skala over infly-
tande far kategorin ”Resultatet av kartliggningen” i genomsnitt
ungefir fyra i ranking. Aven polisens interna mal far anses ha hogt
inflytande, sarskilt enligt polisenkiten.

Tabell 6. Olika faktorers inflytande, pa en skala mellan 1 och 5, nar kommun
och polis valde gemensam problembild. Medelvarde per svarskategori*

Polisenkat Kommunenkat

Polisens lokala mal 4,2 3,9
Resultatet av kartlaggningen 4.1 4,3
Lokal politik 3,4 3,7
Medias rapportering 2,2 2,2

* | tabellen ingér endast de svarande som angett att de har en éverenskommelse och
en kartlaggning.

De flesta tycks alltsd utgd fran kartliggningen nar de utformar
sin gemensamma problembild. P4 sa sitt foljer man rekommen-
dationerna i samverkansboken — en vil genomford kartlaggning
ger goda kunskaper om den lokala brottsligheten och det ar sa-
dan kunskap som bor ligga till grund for vilka problemomréaden
man valjer att fokusera pa i 6verenskommelsen (Bra, RPS och SKL
2010).

Enkitresultatet tyder ocksa pa en forbattring pa detta omréde,
da en betydligt storre andel dn tidigare faktiskt sdger sig anvinda
sina kartlaggningar i det brottsforebyggande arbetet. I en under-
sokning av de lokala brottsforebyggande rdden fran 2005 var det
bara knappt hilften av de lokala raden som, efter att de hade ge-
nomfort en kartliggning, utgick fran den i sin handlingsplan (Bra
2005:15).

Lokal politik paverkar den gemensamma problembilden

De svarande i kommunenkaten ger svarskategorin ”lokal politik”
i genomsnitt 3,7 i inflytande pd en femgradig skala. I polisenkaten
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ar motsvarande siffra 3,4. Lokal politik anses alltsa fa relativt stort
inflytande over vilka problem kommun och polis viljer att foku-
sera pd i 6verenskommelserna.

Begreppet lokal politik kan i detta sammanhang tolkas pé olika
satt. Det skulle kunna innebara att lokal partipolitik har fargat
hur samverkansoverenskommelsen har utformats, men det skulle
ocksa kunna betyda att de lokala politikerna har gett sitt godkan-
nande till 6verenskommelsen och dess innehall.

Det bor i stor utstrackning vara kartliggningen som styr vilka
problemomraden samverkansoverenskommelsen ska fokusera pd
(Bra, RPS och SKL 2010). Samtidigt 4r en kommun styrd av folk-
valda politiker och deras ideologiska stallningstaganden ska styra
den kommunala verksamheten. Att de styrande politikerna sank-
tionerar overenskommelsen kan ocksd vara mer eller mindre av-
gorande for dess legitimitet. Det vittnar intervjustudien om. I alla
de tre kommunerna har tjanstemin varit drivande i att f4 till stdnd
en overenskommelse. Politikerna var dock, i alla tre kommunerna,
entusiastiska infor overenskommelsen och gav tjinstemannen sitt
stod. Ett sddant stod beskrivs av intervjupersonerna som absolut
nodvindigt for en framgansrik samverkan.

Intervjupersonerna siger att det i deras kommun inte har fun-
nits ndgra meningskiljaktigheter mellan majoritet och opposition
— eller mellan olika partier 6ver huvud taget — i friga om brotts-
forebyggande arbete. I de tre studerade kommunerna ar poltikerna
ense om att de brottsforebyggande fragorna — eller trygghetsska-
pande fragor som ndgra politiker hellre vill kalla det — ar viktiga,
att det intresserar manga viljare och att ett engagemang i trygg-
hetsfragor kan hoja en kommuns attraktivitet.

Polisens mal far stort inflytande 6ver problembilden

Polisens lokala mél spelar ofta en stor roll for vilka problem kom-
mun och polis viljer att fokusera pa i samverkansoverenskommel-
sen (se tabell 6). Kategorin ”polisens lokala mal” fir 4,2 i infly-
tande pd den femgradiga skalan, enligt polisenkiten. Inte sillan
far polisens lokala mal ett storre inflytande 6ver problembilden an
sjdlva kartlaggningen.

Polisens lokala mal utformas olika pa olika hall i landet. Ofta
bygger de dock pé polisens 4rliga nationella mal.

Intervjustudie: Polisens mal far stort inflytande

Genom intervjustudien i Nissjo, Vallentuna och Are kan man f3 en
narmare bild av hur relationen mellan kartliggningen, problembil-
den och insatserna kan se ut. Dar framgdr till exempel att kommun
och polis ibland redan fore kartlaggningen viljer vilken problem-
bild man ska arbeta med. Sa sag det ut i en av kommunerna i stu-
dien. Kommun och polis hade dir bestamt sina problemomraden



och sedan gjordes kartlaggningar inom ramen for dessa problem-
omraden. Samordnarna menar att kommunen ar liten och att det
framgar tydligt for alla som arbetar dir vilka problem som finns.

Gor man i stillet en bred kartliggning av flera olika brottspro-
blem kan denna utgora en grund for att enas om var problemen
ar storst och vad man utifrdn det ska satsa pd i det gemensamma
brottsforebyggande arbetet (Brd, RPS och SKL 2010). S4 har pro-
cessen sett ut i de Ovriga tvd kommunerna.

Samtidigt har polisens egna verksamhetsmal varit viktiga — pa
alla tre orterna — niar kommun och polis skulle bestimma vilka
problem de skulle arbeta med. Problemomradena skulle helst sam-
manfalla med dessa mal — och helst skulle det redan finnas atgarder
planerade inom de omrdden som valdes ut som problemomraden.

De hir mdlen har sikerligen legat i bakbuvudet pd mig och da
har jag fokuserat pd de hdr omrddena litegrann. (...) For vi har
ju oerhort stort tryck pd oss att vi klarar de mdlen som vi far.
Att vi ska nd upp till framfor allt de nationella malen. Och att
ldgga in ett arbete som hamnar mycket vid sidan av det, som
skulle krdva en del resurser, det dr inte riktigt gdngbart.
(Ndrpolischef)

Nir de tre polismyndigheterna i studien formulerar sina verksam-
hetsmal utgér de i stor utstrackning frdn polisens drliga mal pa
nationell niva.

De lokala polischefer som Brad har talat med upplever alltsa att
det finns mycket lite resursmissigt utrymme for att arbeta med
lokala problem som avviker fran dessa mal. Malen inrymmer i och
for sig flera vanliga brottsproblem, men de flesta lokala chefer ut-
trycker en onskan om att fa arbeta brottsférebyggande utifran de
lokala forutsdttningarna pa ett satt som ar mindre styrt av centrala
mal.

De hogre polischefer som Bra har intervjuat® bekraftar att de
nationella mélen ar mycket hogt prioriterade. De menar dock att
det samtidigt gér att lagga resurser pa lokala brottsproblem. En
av dem ser inga svarigheter i detta, medan de andra tva menar att
det handlar om standiga avvagningar. Om ett lokalt brottsproblem
ska prioriteras maste det kunna motiveras vil.

Kommunernas samordnare uttrycker en forstaelse for att poli-
sen mdste ta hdnsyn till sina mal nar 6verenskommelsen utformas.
Samordnarna fran bade polis och kommun tycker generellt att det
var latt att komma 6verens om en gemensam problembild. I tvd av
kommunerna upplevs polis och kommun ha haft ungefir lika stort
inflytande 6ver problembilden i dverenskommelsen, medan det i
den tredje kommunen i princip var polisen som utformade denna.

2 Bra har intervjuat lanspolismastarna i Jonképings lan och Jamtlands 1an, samt

polismastaren i Roslagens polisméstardistrikt i Stockholms lan.
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Orsaksanalys

Nista steg i de gemensamma forberedelserna handlar om att ana-
lysera vilka olika orsaker som kan ligga bakom brottsproblemen i
overenskommelsen (Bra, RPS och SKL 2010). I detta sammanhang
handlar det om att identifiera faktorer som kommun och polis kan
paverka. Ofta ror det faktorer som pa ett relativt direkt sdtt pa-
verkar brottsligheten, till exempel hur en plats ar upplyst eller om
en krog serverar for mycket alkohol. Det kan ocksé handla om so-
ciala faktorer pa grupp- eller individniva. Strukturella orsaker pa
samhillsnivd eller 1dngt bakomliggande orsaker pd individniva blir
dock oftast inte foremal for samverkan mellan polis och kommun.

En orsaksanalys dr en viktig del i 6verenskommelsen och an-
vands som underlag nar man formulerar mal och viljer atgarder.
Analysen ska bygga pa olika slags kunskaper om vad som orsakar
brott (Bra, RPS och SKL 2010). Om man vill undersoka orsakerna
till misshandel pa ett torg kan man till exempel analysera om det
ar orsaker i den fysiska miljon eller om det beror pa problem hos
vissa individer att misshandeln uppstér. Detta kan man bland an-
nat ta reda pd genom att skaffa sig kunskap om véald i offentlig
miljo och vad som brukar orsaka detta. Man kan ocksd gé igenom
polisens hindelserapporter och gora observationer pa torget for
att ta reda pd vad som orsakar vildet. Sedan bor man — genom
tidigare erfarenheter och forskning om brottsforebyggande insat-
ser — ta reda pa vilka atgarder som passar for att komma till ritta
med problemet med misshandel pa torget.

Ungefar hilften av de svarande i enkdterna anger att de har
analyserat orsakerna till de brottsproblem som deras 6verenskom-
melse fokuserar pa. Tio procent i kommunenkaten och sju procent
i polisenkiten har kryssat i ”Vet ej” pa frdgan om de har gjort en
orsaksanalys. Det verkar med andra ord finnas ett antal som inte
forstod enkatfragan eller inte vet vad en orsaksanalys ar for nagot
eller om de har gjort en.

Ungefir hilften av de svarande anger alltsa i enkéterna att man
inte har gjort en orsaksanalys. Det indikerar att kommun och po-
lis ménga ginger sitter in atgirder utan att nirmare analysera pa
vilket sitt dessa atgirder ska fa effekt. Aven Rikspolisstyrelsens
rapport om samverkan mellan polis och kommun visar att polisen
ofta hoppar Over att analysera hur atgarderna man sitter in ska
fa de effekter man har tankt (RPS 2012:2). Endast i en av de fem
studerade polismyndigheterna reflekterade man over vikten av att
ha ett underlag — baserat pa kunskap eller erfarenhet — om hur
atgirderna var tankta att paverka de mal man satt upp.

Att ta reda pa orsakerna till brottslighet 4r ofta komplicerat och
de flesta brottsproblem beror péd en kedja av orsaker eller kom-
plexa samspel. Att gora en orsaksanalys 6kar dock mojligheten att



sdtta in ratt tgarder — dtgarder som angriper orsaken till proble-
met (Brd, RPS och SKL 2010).

Intervjustudie: Orsaksanalysen upplevs som svar

Det varierar, bade i vilken man och pa vilket sitt, de tre studerade
kommunerna har analyserat orsakerna till brottsproblemen. Flera
samordnare i intervjustudien ger uttryck for att denna analys var
den svdraste biten i utformandet av samverkansoverenskommelsen.

For min personliga del var orsaksanalysen den del dir pilotut-
bildningen fordndrade mest i mitt sdtt att tanka. (...) Att man
vet vad man gor och varfor. (...) For min bild dr att man ofta
dr fokuserad pa dtgdrder. Man vet vad man vill gora men inte
alltid riktigt varfor.

(Samordnare)

I en av de studerade kommunerna finns en 6verenskommelse som
i stor utstrackning kopplar dtgiarderna till en orsaksanalys. Ana-
lysen bygger enligt samordnarna pd en kombination av samord-
narnas egna kunskaper, information frdn medborgartraffar och
forskningsrapporter.

I 6verenskommelse nummer tva finns det en orsaksanalys som
framst bygger pa teorier om brottslighetens orsaker fran en viss
forskare. F4 av dtgdrderna i denna 6verenskommelse verkar dock
ha valts ut utifran den forskning som beskrivs.

Orsaksanalysen i kommun nummer tvd bygger i viss man pa
ytterligare forskning, samt pa polisens underrittelseinformation.
Ibland finns en koppling mellan denna orsaksanalys och de atgar-
der som foreslds sittas in — ibland tycks dtgarderna sittas in utan
att kopplas mot ndgon identifierad orsak.

I den tredje kommunen gjordes ingen specifik analys av orsa-
kerna till de identifierade brottsproblemen i 6verenskommelsen.
Foretradarna for polis och kommun satte sig ner och diskuterade —
sinsemellan och med andra berérda personer — vilka atgirder som
kunde tankas passa for de olika problemomradena.

Flera intervjupersoner siger att de har anvint den egna yrkes-
erfarenheten eller ”sddant man bara vet” som utgdngspunkt for
orsaksanalysen. Om det ar lampligt att sddan kunskap utgor det
enda underlaget for en orsaksanalys kan diskuteras.

De samordnare i studien som har genomfort en orsaksanalys
sdger att de troligen inte skulle ha gjort en sidan om de inte hade
gatt pilotutbildningen. Flera intervjupersoner menar ocksa att de
inte har tillrackligt med kunskaper om brottslighet och dess orsa-
ker for att kunna gora en ordentlig orsaksanalys.
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Gemensamma mal

Att utgd fran konkreta, matbara mal bidrar till struktur i samver-
kansarbetet och gor det lattare att folja upp (Brd, RPS och SKL
2010). S& manga som nio av tio har satt upp mal i sina samver-
kansoverenskommelser, enligt enkitsvaren. Detta indikerar att det
ndstan Overallt finns en ambition att arbeta med mélstyrning. Det
ar dock svart att utifran enkitresultatet bedoma kvaliteten pa ma-
len, till exempel i vilken mén de ar konkreta och matbara.

Intervjustudie: Overenskommelserna innehaller mal

I samverkansboken foresprakas mal som ar nedbrutna pa respek-
tive problemomrade, ndgot som finns i tvd av de studerade kom-
munerna (Brd, RPS och SKL 2010). I en av dessa tvd kommuner
—samt i en tredje kommun — finns dven mer overgripande mal om
att minska brottsligheten och 6ka den upplevda tryggheten i kom-
munen. Sddana mal rekommenderas inte, eftersom de blir alltfor
generella och svdra att f6lja upp.

En av 6verenskommelserna saknar helt produktionsmal for sjdlva
atgarderna. I de 6vriga dverenskommelserna finns produktionsmal
med ibland. Sddana mal rekommenderas d& de bland annat under-
lattar uppfoljningen (Brd, RPS och SKL 2010). Exempel ar att ge-
nomfora tio krogkontroller innan 2013 eller att informera tre klas-
ser pd skola 1. Flera av intervjupersonerna upplever det som svart
att formulera anviandbara mal. De menar att det kan vara svart att
fd dem mitbara och att veta hur man ska ”tianka kring” mal.

Planer for brottsforebyggande arbete

De allra flesta av de svarande, cirka nio av tio, anger att planer
pa brottsforebyggande atgirder finns med i deras samverkanso-
verenskommelse.?* Enligt samverkansboken bor det framga av at-
gardsplanerna vem som ar ansvarig for att dtgarderna utfors och
nar de ska ha utforts (Brd, RPS och SKL 2010). Detta ar kom-
munerna i den kvalitativa studien bra pa. I tvd av kommunerna
finns det ndstan alltid ett datum utsatt for nir dtgiarderna ska vara
utférda och en angivelse om vem som ska utféra dem. Aven i den
tredje kommunen framgar det vem som ska utfora dtgarden, men
inte alltid nar den ska vara klar.

24 Det &r en betydligt stérre andel &n vad som framkom i Bras och RPS tidigare
studie, da sjalva samverkansdokumenten analyserades (2011). Fran dessa do-
kument kunde man utldsa att bara 70 procent hade planer p& konkreta atgérder.
Eventuellt har allts& andelen som planerar atgarder faktiskt dkat. Detta ar dock
inte sérskilt troligt, eftersom Bras och RPS tidigare studie gjordes bara nagra
manader fore foreliggande studie. En forklaring skulle kunna vara att kommun
och polis planerar atgarder som de ser som en del av 6verenskommelsen, men
som inte formellt skrivs ner i samverkansdokumenten.



Steg 4: Genomforande

Sammanfattning

® Nistan alla svarande anger att deras organisation genomfor
brottsforebyggande dtgiarder i samverkan.

® De vanligaste problemomradena att arbeta med i sam-
verkansoverenskommelser ar, enligt kommunenkaten, ung-
domar, alkohol och trygghet.

¢ Informationsinsatser ar den vanligaste typen av insats inom
ramen for samverkansoverenskommelser. Ofta handlar det
om information om alkohol/droger till ungdomar och for-
aldrar.

e Andra atgiarder som manga nimner dr sddana som syftar
till alkoholbegransning pa krogen, okad polisnarvaro och
grannsamverkan.

® Den vanligaste orsaken till att dtgarder inte blir av dr pro-
blem i den interna organisationen, enligt kommunenkaiten.

e Enligt intervjustudien dr de flesta dtgarder sidana som anda
skulle ha genomforts av polis och kommun — dven utan
overenskommelsen.

Genomforandet av dtgdrder ar det fjirde steget i samverkans-
modellen. I genomforandefasen utfor kommun och polis brotts-
forebyggande atgiarder enligt planerna i samverkansoverenskom-
melsen.

De allra flesta av de svarande i enkidterna anger att polis och
kommun har genomfért brottsforebyggande atgarder i samver-
kan?. I kommunenkiten marks en skillnad mellan stora och sméa
kommuner. I de storsta kommunerna anger en storre andel att de
har genomfort dtgarder dn i de minsta kommunerna.?

I en enkitfraga ombads de svarande att redovisa vilka atgirder
som pagdr eller har avslutats av polis och kommun inom ramen

% Detta anges till 92 procent i kommunenkaten och 83 procent i polisenkaten.

Atgarderna skulle ha genomférts nagon gang mellan 2010 och 2012,
% Se tabell 3 i bilaga 4 for en utférligare beskrivning av sambandet.
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for samverkansoverenskommelser.”” Eftersom svaren i polisenka-
ten ofta var mycket kortfattade och manga svarande inte hade an-
gett ndgot svar alls, utgdr vi hir frdn svaren i kommunenkaten.
Detta kan ha paverkat resultatet. Troligen hade polisen, om svaren
i polisenkiten hade raknats med, angett fler polisidra insatser.

Atgirderna som anges i enkiterna paborjades mellan den 1 ja-
nuari 2010 och den 1 februari 2012.2® Frigan om atgdrder var
uppdelad i 15 olika problemkategorier. De allra flesta av dessa ka-
tegorier ror direkta brottsproblem, till exempel ”stold” eller ”vald
i nira relation”. En del av kategorierna ror dock ”bredare” pro-
blem relaterade till brottslighet, exempelvis ungdomar och alko-
hol. Trygghet ingdr som en egen kategori. Det innebar att lingt
ifrdn alla de atgdarder som man tar upp i enkaten har haft forebyg-
gande av brott som primart eller enda syfte. Det som avgransar
atgdarderna dr att de har vidtagits inom ramen for en samverkans-
Overenskommelse. Det fanns inga fasta svarsalternativ under varje
kategori, utan de svarande redovisade fritt sina atgirder.?” Totalt
angavs ungefar 1 600 dtgiarder inom de olika kategorierna. Efter
att Brad gdtt igenom samtliga och sorterat bort sidana som vi inte
identifierade som konkreta atgirder i detta sammanhang kvarstod
narmare 1 200 atgarder. De bortsorterade atgirderna dr framst
kartliggningar, som hir ses som ett steg pd vidgen mot en atgird.
Ett annat exempel ar svar som uteslutande handlar om olika for-
mer av samverkan. Samverkan betraktas hir som ett medel for
att genomfora dtgarder, inte en atgird i sig. De svar som ar alltfor
luddiga - till exempel ”pagar” eller “handlingsplan” — har ocksa
sallats bort.

Innan resultaten redovisas bor det framhallas att de inte innehal-
ler alla brottsforebyggande insatser som gors inom polis och kom-
mun. Bida aktorerna genomfor ofta brottsforebyggande atgarder
var for sig, som inte omfattas av samverkansoverenskommelsen.
Overenskommelserna ska endast beréra de omraden dir polis och
kommun finner det mojligt och parterna samordnar sina insatser.

27| kommunenkaten fanns ocksa en majlighet att skriva in atgérder utifran om de
var "pagéende” eller "slutférda’. De flesta redovisade atgarderna ar "pagaende”.
Mot den bakgrunden har vi slagit ihop de pagaende och slutférda atgérderna
och redovisar dem tillsammans som "atgarder”.

%8 Samverkanséverenskommelserna kan med andra ord omfatta fler pagaende
eller slutforda atgarder &n dem som redovisas i féreliggande rapport — atgérder
som startades fore 2010 och som fortfarande pagar eller har slutforts.

29 Avsikten &r att redovisa variationen och omfattningen av olika typer av atgarder
som pégéar inom ramen for samverkanséverenskommelser i varje kommun. Vi
har darfor sa langt som mojligt forsékt utga fran kommunens egen bedémning
av mélgrupp for en insats. Har exempelvis en kommun uppgett att de arbetar
med informationskampanijer i skolor bade under kategorin "ungdomar” och under
kategorin "alkohol” har det setts som tva separata atgarder. Namns daremot en
konkret atgard inom flera kategorier har detta setts som en atgard inom den
kategori som vi uppfattar som atgardens huvudfokus. Ett exempel &r Krono-
bergsmodellen.



Sammanlagt har 145 kommuner skrivit i ndgon typ av dtgard
under svarsalternativet dar de fick beskriva sina insatser. Det ar
med andra ord 145 av de 203 kommuner som anger att de har en
overenskommelse som redovisar ndgon form av konkret brottsfo-
rebyggande insats.*

Kommun och polis har i genomsnitt genomfort atta dtgarder till-
sammans inom ramen for overenskommelser de senaste tva dren.

Tabell 7. Antal atgdrder inom olika atgardskategorier. (n=1 163)*

Antal atgarder som redovisas

Ungdomar 351
Varav:

ungdomar och alkohol 183

ungdomar och narkotika 92

ungdomar i riskzonen 76
Trygghet 143
Ovrigt alkoholrelaterat 109
Trafik 106
Inbrott 98
Skadegoérelse 86
Vald i offentlig miljo 86
Stold 53
Vald i néra relation 43
Ovrigt narkotikarelaterat 35
Organiserad brottslighet 24
Aterfall i brott 23
Annat 6
Totalt 1163

* Atgérden skulle paga eller ha slutférts inom ramen for samverkansoverenskom-
melse och skulle ha satts igang mellan den 1 januari 2010 och den 1 februari 2012.
Endast de kommuner som angivit att de har en 6verenskommelse ingér i tabellen.

Atgirder rérande ungdomar och alkohol/narkotika #r absolut
vanligast. Aven atgirder som har att gora med alkoholbeteende
bland vuxna ar ett vanligt omrade for dtgarder. Det ar ocksa van-
ligt med trygghetsskapande atgarder och insatser mot trafikbrott.

Olika typer av atgarder

Nedan ges en oversikt over de atgirder som de svarande anger
att polis och kommun utfor inom ramen for samverkansoverens-
kommelser. De har delats in i fyra kategorier: informationsinsatser,

80 44 kommuner har inte nagon éverenskommelse alls och enkaten ger inga svar
pé om dessa kommuner genomfor konkreta atgarder. 163 svarande har svarat
"ja" pa en direkt fraga om de har genomfért brottsférebyggande insatser inom
samverkan de senaste tva aren. 145 av dessa har skrivit i en konkret atgard. Ett
visst internt bortfall kan inte uteslutas, eftersom fragan om atgardsomraden var

omfattande och kravde en relativt stor skrivinsats.
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brottsforebyggande insatser, trygghetsskapande insatser samt in-
satser riktade mot sirskilda riskgrupper eller individer.

Informationsinsatser

Den vanligaste typen av dtgdrder som redovisas i enkiten ar olika
former av informationsinsatser. De flesta kommuner redovisar
ndgon form av informativ atgard. Oftast riktar sig denna insats
till ungdomar, for att f4 dem att avhalla sig fran alkohol och dro-
ger. Inte sdllan vinder sig informationen dven till foraldrarna.
Det handlar om bade muntlig och skriftlig information, dven om
skriftlig information dominerar. I stora drag ndmns skriftliga in-
satser dubbelt sd ofta som muntliga. Muntlig information férmed-
las fraimst genom skolan.

Den andra kategorin dir det ar sarskilt vanligt med informa-
tionsinsatser ar stold. Ett 50-tal dtgirder redovisas som ror infor-
mation med koppling till stold. De flesta av dessa insatser har po-
tentiella offer som malgrupp, antingen allmanheten eller handeln.

Brottsforebyggande insatser i fem kategorier

Nir materialet analyserades delades de dtgarder som uppfattades
ha ett renodlat brottsforebyggande syfte in i fem grupper. Denna
indelning utgér fran hur atgiarderna ar tankta att paverka brotts-
problemen (Brd 2011:17). Kategorierna, som har utvecklats av
Nick Tilley vid Nottingham Trent University, ar foljande:’!
o Atgirder for att 6ka svarigheterna att begd brott
Exempel: elektronisk startspdrr i bilar, kodlds till garage
o Atgirder for att 6ka den upplevda risken for upptickt
Exempel: riktad patrullering, forbdttrad belysning, kamera-
overvakning
o Atgirder for att minska vinsten av brottet och 6ka vinsten
av att folja lagen
Exempel: mirkning av dgodelar, borttagning av klotter
o Atgirder for att minska provokationer/frustration
Exempel: effektiva koer och hovlig service, fasta taxipriser
o Atgirder for att ta bort ursikter och incitament for att
bega brott
Exempel: alkoholbegrinsningar, offentliga toaletter.

Atgiirder for att 6ka svirigheterna att begd brott
Atgiarder for att forsvara mojligheten att begé brott — till exempel
fysiska dtgarder som att installera larm — finns enligt enkatsvaren

81 Tilley beskriver 25 tekniker for situationsbaserad brottsprevention och katego-
rierna ovan ar de fem huvudkategorierna i denna beskrivning. Se exempelvis
"Crime analysis for problemsolvers in 60 small steps” fér en mer ingéende
beskrivning av de 25 teknikerna (Clarke och Eck 2005).



sallan med i overenskommelserna. Endast ett tiotal respondenter
namner sddana atgarder och da i friga om antingen stold eller
inbrott. Det handlar i dessa fall om att forma fastighetsiagare eller
handlare att géra boendet eller arbetsplatsen sikrare.

Atgirder for att 6ka den upplevda risken for upptickt

En stor del av de redovisade atgirderna syftar till att 6ka risken
for upptackt. Vanligast i denna grupp ar insatser for att oka polis-
ndrvaron pa offentliga platser. Det nimns ofta som en insats bade
ndr det galler ungdomar och alkohol/droger och nir det giller vald
i offentlig miljo. Den nist vanligaste insatsen inom kategorin ar
grannsamverkan; den anges av knappt 60 kommuner.>? Pa tredje
plats kommer insatser som ror 6kad kontroll nar det giller trafik-
brott. Dir dr det mdnga svarande som namner insatser som ar di-
rekt fokuserade pd att uppticka trafikbrott relaterade till mopeder.
Ganska manga har dven angett att de har gjort "trafikkontroller”,
utan att narmare specificera vilka slags kontroller det galler.

Atgirder for att minska vinsten av
brottet och 6ka vinsten av att folja lagen
Det som har klassats som en dtgard for att minska vinsten av brot-
tet dr rutinen att snabbt ta bort klotter. Sddana rutiner reducerar
skadan av brottet men syftar ocksa till att minska motivationen att
klottra. 34 kommuner tar upp klottersanering som en brottsfore-
byggande insats.

Atgirder for att 6ka vinsten av laglydighet ér i forsta hand att
skapa nyktra festalternativ for ungdomar, vilket forekommer
ibland i 6verenskommelserna.

Atgiirder for att minska provokationer/frustrationer

Denna typ av atgard kan till exempel vara att man skapar mer
effektiva koer vid nojeskrogar och att det finns god tillgdng till
transportmedel ndr krogarna stinger. En del av de atgirder som
redovisas i enkdtsvaren dr av denna typ, men det dr inte ndgon av
de vanligare insatserna.

Atgirder for att ta bort ursikter och incitament for brott

Det som avses med denna kategori ar atgarder som tar bort mojlig-
heten att ursikta och bortforklara ett brottsligt beteende. Genom
att till exempel infora alkoholbegransningar pa krogen och pa
allmin plats tar man bort ursakter for fylleri och misshandel. Sa-
dana atgirder, som syftar till att begrdnsa alkoholintag, 4r mycket
vanliga enligt enkétsvaren. Allra vanligast dr att 6ka kontrollen av
krogarnas utskidnkning av alkohol pa olika sitt. En annan vanlig

%2 Denna atgard kan &ven ses som en atgard for att forsvara mojligheten att bega
brott, genom férbéattrat skalskydd, samt en trygghetsskapande atgérd, genom
bland annat 6kad gemenskap bland de boende (Bra 2000:22).
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atgard ar Kronobergsmodellen, dar man direktforverkar alkohol
for unga. Ett 30-tal kommuner nimner denna modell i enkaten.

Trygghetsskapande atgarder

Den vanligaste insatsen for att oka tryggheten dr olika typer av
trygghetsvandringar. Narmare 50 kommuner anger detta. Det kan
diskuteras om trygghetsvandringar 6verhuvudtaget ska inga i re-
dovisningen, eftersom det delvis kan ses som en kartliggning sna-
rare 4n en direkt brottsforebyggande insats. Vi har dock tagit med
dem med hinsyn till att trygghetsvandringen i sig kan ses som en
trygghetsskapande atgird — manniskors kinsla av sammanhang
och trygghet kan oka efter en trygghetsvandring (Brd 2008).

Nistan lika vanligt som trygghetsvandringar ar okad nirvaro/
uppmarksamhet av olika aktorer, till exempel grannar, poliser,
viaktare och volontirer inom polisen. Dari ingdr det som kallas
grannsamverkan (en atgard som dven redovisades under atgarder
for att minska risken for upptickt”) men dven andra atgarder for
att oka tryggheten.

Insatser riktade mot sirskilda riskgrupper
eller direkt mot offer eller garningsperson

Insatser riktade mot sdrskilda riskgrupper handlar fraimst om
olika typer av gruppverksamheter, ”oros/bekymringssamtal” och
foraldrastod. Dessa dtgarder namns ibland, men tillhor inte de
vanligaste. Detsamma giller renodlade individinsatser. De riktar
sig direkt till offret eller till dem som har begatt brott eller miss-
brukar, for att hindra dem fran att fortsitta. I huvudsak handlar
det om insatser for kvinnor som utsatts for vald i nira relation,
for att minska risken for upprepad utsatthet. Det kan ocksa vara
verksamheter av social eller behandlande karaktar for att forhin-
dra dterfall i brott och missbruk.

Atgdrder som inte blir av

Bra stillde i enkiterna fragan om polis och kommun nagon gang —
inom ramen for samverkansoverenskommelser — planerat dtgarder
som inte blev av. Svaren fran polisenkiten och kommunenkaten
madlar upp tvd olika bilder: I polisenkiten svarar 30 procent ”ja”
pa frdgan om atgdrder inte blivit av, medan 63 procent i kom-
munenkiten svarar ”ja”. Detta ir dirmed det omrade i undersok-
ningen dar polis och kommun i storst utstrackning tycks ha olika
erfarenheter eller uppfattningar. Det ar svart att avgora om skill-
naden speglar en verklig skillnad — att polisen verkligen genomfor
planerade atgarder i storre utstrdckning 4n kommunerna — eller
om den beror pa nigot annat.



I kommunenkiten ombads de svarande att fylla i varfor dtgar-
derna som planerades inte blev av.?* Det skil som tas upp oftast ar
tidsbrist (elva kommuner), foljt av organisatoriska forandringar,
till exempel nir personal har slutat pa sina poster (nio kommuner).
Andra vanliga skal ar resursbrist och ”implementeringsproblem”.

Sammantaget kan man siga att dtgarderna inte blir av pa grund
interna organisationsproblem — enligt kommunenkaten. I polisen-
kiten saknades mojlighet att skriva ner skalen till att man inte
genomfort atgarder.’*

Intervjustudie: Genomférandet
i Nissjo, Vallentuna och Are

Liksom i enkitstudien ar informationsinsatser de vanligaste insat-
serna i de tre studerade samverkansoverenskommelserna.’® Van-
ligast ar informationsinsatser som vander sig till ungdomar eller
fordldrar. Efter informationsinsatser dr de vanligaste atgarderna i
overenskommelserna foljande:
o Atgirder for att ka den upplevda risken for upptickt
(5 atgarder).
Atgirder: kameradvervakning, riktad patrullering, forbatt-
rad belysning, grannsamverkan.
e Atgirder som tar bort ursikter och incitament for att bega
brott (5 atgarder).
Atgirder: Ansvarsfull alkoholservering, krogtillsyner,
Krogar mot knark.

Ovanstdende atgarder ar vanliga dven i enkitstudien. Liksom i en-
katstudien finns det ocksa i alla tre samverkansoverenskommelser
dessutom &tgiarder som vi, i denna studie, inte klassificerar som
renodlade atgarder (se resonemanget under rubriken ”Genomfor-
ande” ovan i detta kapitel). Det handlar till exempel om att ta fram
olika slags handlingsplaner och att starta samverkansgrupper.

Atgirderna som finns i de tre samverkanséverenskommelserna
utgor den storsta delen av det som kommunernas samordnare de-
finierar som kommunens brottsforebyggande arbete.

Intervjustudie: Manga atgirder pagick sedan tidigare

Intervjustudien illustrerar att atgarderna inte behover vara “nya”
atgarder — de flesta av insatserna i 6verenskommelserna dr inte det.

33 72 svarande skrev nagonting som svar pa den fraga déar de uppmanades att
skriva varfér kommunen inte hade genomfort de planerade atgérderna.

34 Detta pa grund av att polisen fick en pappersenkét, dar det inte fanns lika
mycket utrymme for fritextfragor som i den webbenkét som gick ut till kommu-
nerna.

% 9 av de cirka 40 atgarderna i overenskommelserna ar informationséatgéarder.
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Intervjupersonernas instillning var oftast att dtgarderna i Gverens-
kommelsen helst skulle vara sddana insatser som redan utfordes av
kommun eller polis — eller dtgdrder som planerades den narmsta ti-
den. Overenskommelserna fick endast kriva mindre férindringar
i organisationerna, exempelvis att ett par personer i en forvaltning
bytte arbetsuppgifter. Det skulle inte ha funnits resurser att i na-
gon storre omfattning borja jobba med helt nya dtgarder. Polisen
lyfter fram detta dnnu tydligare an kommunerna i den kvalitativa
studien, vilket foljer resultatet i RPS inspektionsrapport om sam-
verkan mellan polis och kommun (RPS 2012:2). Den rapporten
visade att 6verenskommelserna i de fem studerade polismyndighe-
terna ofta inte paverkade innehdllet i verksamheten — man bedrev
i stor utstrackning samma sorts dtgarder som tidigare.



Steg 5: Uppfoljning

Sammanfattning

e En klar majoritet av samverkansoverenskommelserna har
foljts upp, enligt enkitsvaren. De flesta som inte har gjort en
uppfoljning planerar att snart genomfora en.

e Vanligast att folja upp ar enligt de svarande sjdlva samarbe-
tet mellan polis och kommun, samt om atgdrderna har ge-
nomfoérts. Minst vanligt att folja upp ar arbetsprocesserna.

e T omkring 60 procent av fallen har det gjorts en effektupp-
foljning. Kvaliteten pa dessa uppfoljningar kan dock disku-
teras.

e Brottsstatistik ar den vanligaste killan vid uppfoljningarna.
Det ar ocksad vanligt med en ”genomgang av dokumenta-
tion” och ”informella” uppféljningar.

¢ De svarande anger att man i genomsnitt har anvant omkring
fyra olika killor i uppfoljningen.

Uppfoljningen® dr det femte och sista steget i samverkansmodel-
len. Enkelt uttryckt mater en uppfoljning hur val arbetet inom
samverkan fungerar och vilka resultat det ger. Uppfoljningen kan
ocksa ge uppslag om hur arbetet kan forbattras.

Det finns olika typer av uppfoljningar. Man kan till exempel
granska hur sjidlva arbetsprocesserna har fungerat eller folja upp
om atgdrderna har genomforts (en sd kallad produktionsuppfolj-
ning). En annan typ av uppfoljning ir en si kallad effektuppfolj-
ning, dir man granskar om det brottsforebyggande arbetet har

% Bra har valt att i rapporten skriva om "uppféljningar” snarare an om "utvardering-
ar’. Det finns olika sétt att definiera dessa bada termer — och att skilja dem fran
varandra. | boken "Samverkan i lokalt brottsférebyggande arbete” finns en vanlig
definition, som gér ut p& att en uppféljning beskriver vilket resultat ett arbete har
gett, medan en utvardering gér ett steg langre och tydliggor varfor denna effekt
uppkom (Bré, RPS och SKL 2010). Utifran denna definition och resultaten i
féreliggande rapport bedémer vi att det &r mest réttvisande att tala om att kom-
mun och polis féljer upp, snarare an utvérderar, sitt brottsférebyggande arbete i
samverkan.
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paverkat brottslighet och trygghet pa det sitt man onskade (Bra,
RPS och SKL 2010).

I analysen nedan utgar vi enbart fran enkatsvar frin de kom-
muner dir det har funnits en samverkanséverenskommelse i mer
an ett ar.

De flesta overenskommelser har foljts upp

De allra flesta, 75 procent i polisenkdten och 81 procent i kom-
munenkaten, svarar att dverenskommelsen har f6ljts upp.’” Det ar
en ungefar lika stor andel som i RPS och Brés tidigare studie av
samverkansoverenskommelser (Brd och RPS 2011), men en for-
battring jamfort med Bras studie fran 2004 av lokala brottsfore-
byggande rad (Brda 2005:15). Sex av tio sddana rdd hade da gjort
ndgon typ av uppfoljning av sin verksamhet.

De flesta som inte har gjort en uppfoljning planerar enligt en-
katsvaren att gora en sddan det narmaste aret.

Vanligast att folja upp ar samarbetet
och om atgirderna har genomforts

I enkiterna fick kommun och polis, utifrdn fasta svarsalternativ,
ange vilka typer av uppfdljningar deras organisation har gjort.
Polis och kommun har en samstimmig bild: Vanligast ar uppfolj-
ningar av om de planerade dtgarderna verkligen genomfordes. 1
en sadan produktionsuppfoljning kan man exempelvis kontrol-
lera om det antal nattvandringar eller krogkontroller man bestamt
ocksad genomfordes. Den typen av uppfoljningar fyller sin funk-
tion, men bor kompletteras med andra typer av uppféljningar for
en heltickande bild (Brd, RPS och SKL 2010).

Tabell 8. Vad kommun och polis har foljt upp i sina
samverkanséverenskommelser. Andel i procent*

Polisenkat Kommunenkat

(n=163) (n=105)

Om de planerade atgarderna verkligen 82 89
genomfdrdes

Hur samarbetet mellan kommun och polis 82 81

har fungerat

Atgérdernas effekter 61 57
Arbetsprocesserna 39 38
Annat 12 8

* Det var mgjligt att fylla i flera olika svarsalternativ. | tabellen ingar endast de sva-
rande som angett att de har haft en éverenskommelse i mer &n ett &r och har gjort
en uppféljning. Uppféliningen ska ha gjorts nagon gang mellan den 1 januari 2010
och den 1 februari 2012.

87 Uppfoljningen ska ha gjorts under de senaste tva aren och utforts gemensamt

av polis och kommun.



Arbetsprocesserna ar det som dr minst vanligt att folja upp. Fyra
av tio anger att de har gjort en s kallad processuppfoljning. Sam-
tidigt anger manga att de har foljt upp sjdlva samarbetet mellan
polis och kommun. Det skulle kunna sigas vara en sorts process-
uppfoljning, dven om det ar svdrt att utifrdn enkitsvaren siga om
det verkligen 4r sd — det saknas information om innehall och kva-
litet i dessa uppfoljningar.

I enkiterna kunde man kryssa i sd manga av svarsalternativen
som man ville nar det géllde frigan om uppfoljningssitt (se tabel-
len ovan for de olika svarasalternativen). Nio av tio svarande har
ocksa fyllt i flera svar — och diarmed angett att deras organisation
har gjort mer an en typ av uppfoljning. Manga har till exempel
gjort bide en uppfoljning av samarbetet och en produktionsupp-
foljning. I genomsnitt hade de svarande kryssat for cirka 2,7 av
svarsalternativen ovan.

Effektuppfoljningarnas kvalitet kan ifragasattas

Atgirdernas effekter har f6ljts upp av ungefir 60 procent av dem
som har gjort en uppfoljning. I fyra av tio uppfoljningar undersoks
alltsa inte effekterna av det brottsforebyggande arbetet alls. Det ar
ocksa mindre vanligt att effekterna foljs upp an att samarbetet och
produktionen blir féremal f6r uppfoljning.

Av dem som har gjort en effektuppfoljning anger cirka en tred-
jedel att de inte har analyserat orsakerna till de brottsproblem de
fokuserar pa i sin samverkansoverenskommelse. Denna tredjedel
satter alltsd in brottsforebyggande dtgarder utan att ha ett underlag
om vilken effekt atgiarderna ska ha pa brottsproblemen (Brd, RPS
och SKL 2010). Detta kan gora det svart att folja upp effekterna.

For att en effektuppfoljning ska bli heltickande bor man ocksd
ha gjort en uppfoljning av arbetsprocesserna. Men endast fyra av
tio av dem som har gjort en effektuppfoljning har ocksa foljt upp
arbetsprocesserna. Utan en sddan uppféljning blir det svarare att
avgora vad resultaten i en effektuppfoljning beror pd. Man kanske
uppticker att en dtgird inte far onskad effekt, men om man inte
har undersokt arbetsprocessen vet man inte var felet ligger. Det
skulle kunna harledas till arbetsprocessen lika garna som till sjdlva
atgiarderna.

Sammantaget finns det, utifrdn rekommendationerna i boken
”Samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete” — anledning att
ifrdgasidtta kvaliteten pd manga av de effektuppfoljningar som
gors (Bra, RPS och SKL 2010). A andra sidan har sex av tio kom-
muner, i och med att man har foljt upp effekterna, anda forsokt
gora en bedomning av hur samverkan paverkar brottslighet eller
trygghet. Man ska inte glomma att manga overenskommelser inte
har funnits i mer 4n ett par dr och att effekter av brottsforebyg-
gande arbete kan bli synliga forst efter langre tid 4n sa.

Bra rapport 2013:5

59



Bra rapport 2013:5

60

Flera killor anvands i uppfoljningarna

I en av enkitfragorna fick kommun och polis — utifran ett antal
fasta svarsalternativ — fylla i vilka killor de anvant i uppfoljning-
arna.’® Svaren frdn de bida enkiterna liknar varandra i stor ut-
strickning. Den vanligaste killan, som ungefiar 60 procent har
anvint, ir brottsstatistik.

Tabell 9. Andel som har anvant olika kallor i sin uppféljning. Procent*

Polisenkat Kommunenkat

(n=135) (n=130)
Analys av brottsstatistik 63 62
Genomgang av dokumentation 54 47
Informell uppféljning 49 56
Uppdgifter fran socialtjénst 42 43
Uppgifter fran skola 41 44
Trygghetsundersokning 40 36
Drogvaneundersékning 36 36
Statistik fran kommunen 30 31
Intervjuer 5 11
Annan enkatunderstkning 4 15
Annat 17 20

* Endast svarande som anger att de har haft en 6verenskommelse langre an ett ar
och har gjort en uppféljning ingér i tabellen. Uppfdljningen ska ha gjorts nagon géng
mellan den 1 januari &r 2010 och den 1 februari 2012.

De svarande anviander i genomsnitt omkring fyra olika kallor (av
dem som presenteras i enkdten). Hir raknas inte kategorin ”Infor-
mell uppfoljning” in. Resultatet tyder pa att uppfoljningarna ar
nigorlunda varierade nar det giller antal killor — dven om detta
inte automatiskt 4r samma sak som att de haller god kvalitet.

Dokumentation och ”informella” killor vanliga

En vanlig kalla i uppféljningarna — som omkring hilften av de
svarande har fyllt i — 4r ”Genomgang av dokumentation”. Det
indikerar att arbetet inom 6verenskommelsen dokumenteras och
att dokumentationen ofta féljs upp. Aven kategorin “Informell
uppfoljning” har kryssats for av omkring halften av de svarande
i enkdterna.’’ Trygghetsundersokningar, drogvaneundersokningar

38 Detta galler de uppféljningar som gjorts inom ramen fér dverenskommelser de
senaste tva aren.

39 "Informell uppfoljning” kan lata negativt, men en sadan uppfélining kan fylla sin
funktion. Att ringa ett informellt samtal fér en snabb uppgift kan ge viktig infor-
mation i arbetet med uppféljiningen. Daremot ar det inte tillrackligt med enbart
en informell uppféljning i ett strukturerat och kunskapsbaserat arbete (Bra, RPS
och SKL 2010). Sa ar inte heller fallet enligt enkéterna — de allra flesta som
anger att de har gjort en informell uppféljning har ocks& kompletterat den med
andra kallor f6r uppféljning.



och uppgifter fran socialtjanst och skola har anviants i ungefar
40 procent av uppfoljningarna.

Liksom niar det giller kartlaggningar anvinds inte egna enkat-
undersokningar och intervjuer i ndgon storre utstrickning vid
uppfoljningar. Det kan ses som en brist: Intervjuer och enkdtun-
dersokningar kan ge vardefull, fordjupad information som kan
vara svar att skaffa pd annat sitt (jfr Bra, RPS och SKL 2010).

Slutligen kryssade en av fem respondenter i alternativet ” Annat”
nar det giller killor f6r uppfoljning. Méanga skrev ddr — i en ruta
dar de fritt fick beskriva vilka killor de anvint i uppfoljningen —
att deras uppfoljning utgjordes av en typ av diskussion eller en
punkt pa ett mote. Det kan till exempel std ”diskussioner och sam-
tal” eller ”muntlig redovisning/uppfoljning i samband med mote
i lokala brottsforebyggande radet”. Ofta verkar det handla om
muntlig information och det framgdr inte om denna dven komplet-
teras med en skriftlig uppfoljning. Allt detta giller kommunenka-
ten. I polisenkidten dr det f& som har fyllt i nagot fritextsvar och
svaren ir ofta mycket kortfattade. De redovisas darfor inte har.

Flera olika kallor anvinds i uppféljningarna

En jamforelse gjordes for att se hur vanligt det dr att anvanda de
olika killorna vid kartlaggning respektive uppféljning (se tabell 10
for resultatet i kommunenkiten och tabell 4 i bilaga 5 for resulta-
tet i polisenkaten). Oftast dr det en storre andel som anger att de
anvander kallan vid kartliggningen dn vid uppfoljningen. Det gil-
ler sarskilt statistik Over anmalda brott. Detta skulle kunna betyda
att kartliggningarna dr mer omfattande dn uppfoljningarna och
att det som kommer fram i kartlaggningarna inte alltid f6ljs upp.

Alle i kartliggningen behover dock inte alltid foljas upp. I kart-
laggningen kan man behova anvinda fler killor dn i uppféljning-
en, eftersom man ofta undersoker den samlade brottsligheten i en
kommun (Brd, RPS och SKL 2010).

Tabell 10. Kommunenkat. Andel som har anvéant olika kéllor vid uppféljning,
samt andel som har anvant olika kallor vid kartlaggning. Procent”*

Uppfoljning (n = 130) Kartlaggning (n = 144)

Analys av brottsstatistik 62 90
Uppgifter fran socialtjanst 42 58
Uppgifter fran skola 44 52
Trygghetsundersékning 37 56
Statistik fran kommunen 32 49
Annan enkatundersékning 15 26

* | tabellen ingdr endast de svarande som angett att de har en 6verenskommelse
och har genomfért uppféljining och kartldggning. Kartlaggning och uppféljning ska
ha genomforts under de senaste tva aren. Nar det géller uppféljning ingar endast de
svarande som har haft en éverenskommelse i mer &n ett ar i tabellen.
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Overenskommelsernas
betydelse for samverkan

Sammanfattning

e Samverkansmodellens alla fem steg — giltig 6verenskom-
melse, kartliggning, gemensam problembild, atgarder och
uppfoljning — har genomforts i ungefar hilften av landets
kommuner, enligt enkitsvaren.

e Enligt de svarande har 6verenskommelserna i stor utstrack-
ning bidragit till att polis och kommun har borjat gora ge-
mensamma uppfoljningar och gemensamma problembilder.

e Kartliaggningar av brottsligheten skulle dock i de flesta fall
ha gjorts dven utan 6verenskommelsen.

e Overenskommelserna tycks ha bidragit till att det brotts-
forebyggande arbetet i kommunerna har okat nigot i om-
fattning, enligt enkatsvaren.

Ett av syftena med foreliggande studie dr att undersoka i vilken
utstrackning polis och kommun arbetar enligt samverkansmodel-
len. Enkatresultatet kan tolkas som att de relativt ofta gor det:
Ombkring halften av 6verenskommelserna innehdller alla fem steg
i samverkansmodellen - giltig 6verenskommelse, kartliggning,
gemensam problembild, dtgirder och uppféljning. Det stimmer
overens med resultatet i Brds och RPS kartliggning av 6verens-
kommelserna fran 2011.

Uppfoljning och problembild gors
ofta tack vare overenskommelsen

Kommuner och polismyndigheter fick ocksd svara pd om olika
moment har genomforts pd grund av samverkansoverenskommel-
sen — eller om momenten skulle ha genomforts andd. Sammantaget
indikerar enkitresultatet att kommun och polis i stor utstrackning
— dtminstone till formen — har stillt om sitt sdtt att samverka tack



vare samverkansoverenskommelserna. Man genomfor i dag ofta
uppfoljningar och gor gemensamma problembilder — tack vare att
samverkansoverenskommelsen infordes.

Tabell 11. Polisenkadt/kommunenkat. Andel som har genomfért olika
arbetsmoment pa grund av samverkansdverenskommelsen. Procent:

Detta har gjorts pa  Detta skulle ha gjorts

grund av Overens- aven utan dverens-
kommelsen kommelsen
(polis/kommun) (polis/kommun)
Kartlaggning av brottsligheten i
kommunen 17/28 83/72
Utarbetande av gemensam
lagesbild av problemen 62/61 38/39
Genomférande av brottsfére-
byggande atgarder i samverkan 45/40 55/60
Gemensam uppféljning 75/73 25/27

* Svarsalternativen var "Detta har gjorts pa grund av éverenskommelsen’, Detta skulle
ha gjorts dven utan éverenskommelsen’, "Detta har e] gjorts” och "Vet e]". Har redo-
visas resultatet nar de sista tva kategorierna har uteslutits. Endast de respondenter
som anger att de har en dverenskommelse ingar i tabellen.

De allra flesta anger att de skulle ha kartlagt brottsligheten i kom-
munen aven utan en Overenskommelse. Nar det giller de andra
tre delfrdgorna — om gemensam problembild, genomforande av
atgirder och gemensam uppfoljning — visar enkitsvaren diremot
att dessa moment manga ganger har genomforts tack vare sam-
verkansoverenskommelsen. Det giller sarskilt uppfoljning. Tre av
fyra respondenter anger att en gemensam uppfoljning inte skulle
ha gjorts utan samverkansoverenskommelsen. En majoritet sva-
rar ocksa att en gemensam problembild inte skulle ha kommit till
stind utan 6verenskommelsen. Nir det giller delfrigan om tgir-
der — att genomfora brottsforebyggande atgarder i samverkan —
uppger ungefir 40 procent av de svarande att detta inte skulle ha
gjorts utan Ooverenskommelsen.

Tabell 12. Kommunenkét. Andel kommuner som har genomfért olika moment
pa grund av dverenskommelsen, uppdelat utifran kommunstorlek (i form av
invanarantal i kommunen). Procent?

Upp till 25 000 25 000 invanare

invanare eller fler
Kartlaggning 32 22
Gemensam problembild 64 55
/:\tgérder i samverkan 49 28
Uppféljning 75 68

* Har redovisas andel som svarar att de har genomfért olika moment pé& grund

av éverenskommelsen. Ovriga har svarat att momentet skulle ha gjorts dven utan
6verenskommelsen. | tabellen ingar endast de svarande som angett att de har en
samverkansdverenskommelse.
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I kommunenkiten finns det ett samband mellan kommunstor-
lek och huruvida arbetssattet har forandrats pa grund av samver-
kansoverenskommelsen. Av de sma kommunerna ar det en storre
andel dn av de storre kommunerna som har genomfort de olika
momenten tack vare samverkanséverenskommelsen.

Det tydligaste resultatet giller genomforandet av dtgarder i sam-
verkan: 49 procent av de sm3a kommunerna — men bara 28 procent
av de stora — har borjat genomfora atgarder pa grund av 6verens-
kommelsen.

Det brottsforebyggande arbetet tycks har 6kat
i omfattning pa grund av 6verenskommelserna

I enkiterna stalldes frigan om samverkansoverenskommelsen har
bidragit till att det brottsforebyggande arbetet i kommunen har
okat i omfattning. Ungefar tva tredjedelar svarar att sd ar fallet
— deras brottsforebyggande arbete har blivit mer omfattande tack
vare overenskommelsen. De allra flesta anger dock svarskategorin
”nagot mer omfattande” — inte mycket mer omfattande”.



Nyckelpersonernas
upplevelser av arbetet

Sammanfattning

e Att gora en kartlaggning och att gemensamt vilja atgarder
till samverkansoverenskommelsen upplevs ofta som litt av
polis och kommun.

e Fler 4n nio av tio svarande upplever att det gar litt att sam-
arbeta med motparten.

o Att fa tillrackligt med resurser ar det omrade dar flest upple-
ver svarigheter. Ndstan 70 procent tycker att det ar svart att
fa tillrackligt med resurser.

e Aven i intervjustudien framkommer det att man upplever
resursbrist, framst inom polisen. Ett skil som anges ar att
den typ av brottsforebyggande insatser som finns i Gverens-
kommelserna inte prioriteras tillrackligt hogt inom polisen.

e Goda personliga relationer och forstielse for varandras
verksamheter dr tva framgangsfaktorer for ett lyckat samar-
bete mellan kommun och polis, enligt intervjustudien.

* Manga stoter pa svarigheter nir de ska integrera samverkans-
overenskommelserna i den dagliga verksamheten. Man har
svart att fa dtgarderna prioriterade och att hilla uppe intres-
set for 6verenskommelsen.

e Enligt intervjustudien behover 6verenskommelsen forankras
hos en rad personer, bland annat forvaltningschefer i kom-
munen, for att den ska hallas levande.

Ett av syftena med denna studie dr att undersbka hur kommun
och polis upplever arbetet utifrdn samverkansoverenskommelser.
Vilka arbetsmoment uppfattas som litta att genomfora och vilka
upplevs som mindre enkla? Detta stillde vi frigor om i enkiterna,
bland annat nir det galler kartlaggning, samarbete, forankring
och resurser.
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Det som flest upplever som latt ar sjalva samarbetet mellan polis
och kommun. Fler dn nio av tio svarar att det dr latt att samarbeta
med motparten. Det omrdde som flest upplever som svéart ar att fa
tillrdckligt med resurser.

Tabell 13. Andel som har svarat att olika moment ar "ganska latta” eller
"mycket latta”. Procent*

Polisenkat Kommunenkat

Att samarbeta med motparten 93 (h=234) 95 (h=186)
Att gora en kartlaggning av de lokala 87 (n=229) 78 (n=170)
problemen

Att gemensamt vélja atgarder 86 (n=230) 85 (n=173)
Att genomféra brottsférebyggande atgérder 68 (n=229) 62 (n=169)
Att fa till en bra intern organisation fér 58 (h=231) 60 (h=186)
samverkan

Att halla tidsplanen vi férst satte upp 56 (h=211) 46 (n=151)
Att géra en gemensam uppféljning 53 (n=199) 77 (n=151)
Att i det dagliga arbetet fa atgédrderna inom 44 (n=229) 43 (n=174)

6verenskommelsen prioriterade

Att halla uppe intresset f6r Gverenskommelsen 43 (n = 231) 51 (h=181)
internt

Att fa tillrackligt med resurser 31 (h=230) 31 (h=167)

* Qvriga svarsalternativ var "Ganska svart’, "Mycket svart” eller "Ej gjort”. De respon-
denter som svarade "Ej gjort” ingér inte i tabellen. | tabellen ingéar endast de svarande
som angett att de har en éverenskommelse.

De allra flesta, bdde inom polis och kommun, upplever att det var
latt att gora en kartliggning. Aven att vilja gemensamma atgarder
upplevs som litt av de allra flesta som har svarat pa enkiterna.

Relativt latt att utfora och folja upp atgarder

Majoriteten av de svarande anser ocksa att det var litt att folja
upp overenskommelsen. I kommunenkiten svarar 77 procent och
i polisenkiten 53 procent att det var litt att gora en uppfoljning.
Hir mirks alltsé en skillnad mellan kommun och polis.

Aven att genomfoéra brottsforebyggande atgirder upplevs av
mdnga — ungefir tva tredjedelar — som latt.

Sammanfattningsvis tycker manga alltsd att det dr enkelt att ge-
nomfora och folja upp dtgirder. Jamfort med de tidigare stegen
i samverkansmodellen — kartliggning och problembild — upplevs
dock genomférande och uppfoljning oftare som svart.



Kommun och polis upplever det som
svart att halla overenskommelserna levande

Over hilften svarar att det dr svart “att i det dagliga arbetet fa
atgdarderna inom Overenskommelsen prioriterade”. Resultatet ar
nadstan identiskt i polisenkiten respektive kommunenkiten.

P4 frdgan om hur latt eller svart det 4r att halla uppe intresset for
overenskommelsen internt tycker ungefar hilften i kommunenka-
ten att det ar latt och hilften att det dr svart. I polisenkaten tycker
bara 43 procent att det ar ldtt att halla intresset uppe.

De tva variablerna prioritet och intresse samvarierar i hog ut-
strackning enligt enkdtsvaren: De respondenter som tycker att det
ar latt att halla uppe intresset for dverenskommelsen internt tycker
ofta samtidigt att det ar latt att fa prioritet for dverenskommelsen
— och tvdrt om.*

Brist pd intresse och prioritet skulle kunna betyda att 6verens-
kommelserna inte ar tillrackligt integrerade i verksamheterna — vil-
ket i sin tur kan bero pa dalig forankring. Medan de flesta tycker
att det dr latt att utforma sjalva 6verenskommelsen — att kartlagga
och vilja atgiarder — verkar manga ha svart att fi samverkansover-
enskommelserna att bli en del av den dagliga verksamheten.

Intervjustudie: Overenskommelsen bor
forankras hos manga olika personer

Enligt intervjustudien krivs det att 6verenskommelsen forankras
hos manga olika medarbetare inom kommun och polis for att den
ska bli en levande del av verksamheterna. Politiker, forvaltnings-
chefer, samordnare, linspolismistare och nirpolischefer namns
alla som viktiga i denna process. I kommunerna anses sarskilt for-
valtningscheferna ha en nyckelroll. De behovs for att forankra och
driva pa arbetet med de brottsforebyggande atgarderna — atgarder
som manga ganger ska utforas i deras forvaltningar.

Aven kommunens samordnare anses vara nyckelpersoner nir
overenskommelsen ska forankras och implementeras. De informe-
rar och entusiasmerar politiker och chefer, driver arbetet i olika
samverkansgrupper och haller kontakt med olika utforare av at-
garder. En vanlig dsikt i intervjustudien dr att drivna och engage-
rade samordnare i princip dr ett mdste for att integrera Gverens-
kommelsen i kommunens verksamhet.

Problem med implementeringen kan uppstd nir en person har
utformat 6verenskommelsen och en annan person ska implemen-
tera den — eller ndr nyckelpersoner i samverkan slutar. Det finns
exempel pa att dtgirderna i Overenskommelsen ifrigasitts av nya
medarbetare, som anser att det ar svart att arbeta med dem.

40 For en utforligare beskrivning av sambandet mellan prioritet och intresse se
tabellerna 5 och 6 i bilaga 4. Dessa tabeller beskriver sambanden i polisenkéten,
och sambanden i kommunenkéten liknar sambanden i polisenkaten i hég grad.
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Inom polisen spelar, enligt flera intervjupersoner, sarskilt narpo-
lischeferna en avgorande roll for forankringen av samverkansover-
enskommelsen pa den lokala polisstationen. Som tidigare namnts
ar det sedan inte sjalvklart att narpolischeferna prioriterar over-
enskommelsen i den dagliga verksamheten. Enligt flera nirpolis-
chefer hianger det tatt samman med i vilken utstrackning Gverens-
kommelsen stimmer 6verens med polisens egna mal. Detta enligt
flera narpolischefer. Om atgiarderna faller utanfor malen riskerar
de att prioriteras ner om olika aktiviteter stills mot varandra.

Aven linspolismistarens och andra hogre polischefers instill-
ning uppfattas av flera som viktig for att 6verenskommelsen ska
kunna prioriteras i det dagliga arbetet och bli en levande del av
verksamheten. For att forbdttra forankringen uppdt foreslar ett
par av de lokala polischeferna att samverkansoverenskommelser-
na bor kopplas till insatser i PUM-A.* Pa sa sitt skulle arbetet
utifrdn 6verenskommelsen bli tydligt och synligt, tycker en dem.
En annan nirpolischef héller inte med: PUM-A blir missvisande
da den lokala polisen langt ifrdn rapporterar in all information de
borde i PUM-A.

Det upplevs som svart att fa tillrackligt med resurser

Respondenterna upplever det som svart att fa tillrackligt med re-
surser till det brottsforebyggande arbetet inom samverkansover-
enskommelserna. Polisenkdten och kommunenkéten har ett nir-
mast identiskt resultat i denna friga — nistan sju av tio svarande
upplever att det ar svart att fa tillrackligt med resurser. En av fem
tycker att det dr ”mycket svart” att fa tillrdckligt med resurser.
Detta dr inte ett nytt problem — dven i Brds undersokning om de
lokala brottsforebyggande raden 2005 upplevde de lokala brotts-
forebyggarna att det var svart att fa tillrackligt med resurser for
sitt arbete (Bra 2005:15).

? Att f3 tillrdckligt med resurser” dr det omrade dir responden-
terna inom kommun och polis i klart storst utstrickning upplever
svarigheter. Har finns det — enligt svaren i bdda enkiterna — ett
samband mellan svérigheten att fa resurser och hur svart det ar
att bedriva ett brottsforebyggande arbete. Upplever man det som
svart att fa resurser upplevs ocksd foljande moment som svira —
och tvirt om:

® genomfora atgarder.

¢ f3 till en bra intern organisation for samverkan.

e f3 dtgarderna inom Overenskommelsen prioriterade i den
dagliga verksamheten.

e halla uppe intresset for overenskommelsen internt.

4 Detta ar ett verktyg for att kunna dokumentera den operativa polisverksam-
heten. Applikationen PUM-A utgér fran polisens underrattelsemodell, PUM,
som beskriver hur polisen ska arbeta underrattelse- och kunskapsbaserat i sin
planerade verksamhet.



Enkitresultatet indikerar alltsa att de som har latt for att 3 resur-
ser ofta ocksd har latt for att pa olika satt bedriva brottsforebyg-
gande arbete — och att fa detta arbete att bli en del av verksamhe-
ten. Tabellen nedan visar ett exempel pd detta.

Tabell 14. Polisenkéat. Andel som tycker att det ar latt respektive svart att fa
atgarderna prioriterade i den dagliga verksamheten, uppdelat utifran andel
som tycker att det ar latt respektive svart att fa tillrackligt med resurser.
Procent (n = 228)*

Latt att fa resurser  Svart att fa resurser

(n=68) (n=158)
Latt att fa atgéarderna prioriterade 71 34
Svart att fa atgarderna prioriterade 29 66
Summa 100 100

* | tabellen ingar endast de svarande som angett att de har en éverenskommelse.
| kategorin "latt" ingar svarsalternativen "mycket latt” och "ganska latt". | kategorin
"svart” ingar svarsalternativen "mycket svart” och "ganska svart". Man kunde ocksa
svara "ej gjort’, men respondenterna som gjorde det ingér inte i tabellen.

I polisenkiten finns det ytterligare tvd omrdden — férutom de ovan-
stdende — som har ett samband med hur litt det upplevs vara att
fa tillrackligt med resurser: Om man har svért att folja tidsplanen
samt om man tycker att det dr svart att gora en uppfoljning.*? De
som tycker att det dr svart att fa resurser upplever det ocksd som
svart att folja tidsplanen och som svart att gora en uppfoljning.

Intervjustudie: Resursbrist kan leda
till att polisen inte klarar sina ataganden

Aven i den kvalitativa studien upplevs resursbrist, sirskilt inom
polisen. Narpolischeferna har i stor utstrackning forsokt vilja ut
redan padgdende atgirder till sina samverkansoverenskommelser,
for att undvika resursbrist. Atgirderna ligger ocksa nagorlunda i
linje med polisens egna mal, vilket anses vara viktigt. Anda upp-
levs resurserna for 6verenskommelsen alltsd som for knappa — ett
par lokala polischefer tvivlar till och med pd om de kan uppfylla
atagandena i overenskommelsen. En orsak till detta ar att tvd av
narpolisstationerna i studien har fitt minskade resurser. De har
blivit ett par narpoliser farre, vilket upplevs ha fatt en stor negativ
effekt pa det lokala polisarbetet generellt.

Att ndrpolischefer upplever resursbrist beror dock inte enbart pa
minskad personal. Flera narpolischefer menar att det brottsfore-
byggande arbetet som bedrivs inom en 6verenskommelse inte dr sa
prioriterat inom polisen. Nir resurserna blir knappa hinns sddant

42 | alla samband som beskrivs i detta avsnitt skiljer det mer &n 20 procentenheter
mellan den grupp som tycker att det &r |3tt att f& resurser och den grupp som
tycker att det ar svart att fa resurser. Oftast ar skillnaden mellan de bada grup-
perna annu storre.
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arbete inte med — det finns ett tryck uppifrdn att prioritera andra
mal, ofta kvantitativa mal som hdrstammar fran polisens arliga
nationella mal. Brottsférebyggande atgiarder som faller utanfor
dessa fér vinta.

For den enskilde chefen fordras det ganska stort mod for att
vdga Oka resurserna pd det brottsforebyggande arbetet. {...)
Att sdga “Vi har inte lyckats bldsa tillrackligt manga bilister
i dr, men vi bar gjort det hdr andra i stillet”. (...) Utrymmet
finns, men man mdste vara lite olydig.

(Ndrpolischef)

Aven i RPS inspektionsrapport framkommer att det brottsférebyg-
gande arbetet inom 6verenskommelserna inte sillan har lag status
inom polisen och far std tillbaka for andra behov” (RPS 2012:2).

Nir det giller kommunal organisation s har dtgiarderna i en
av de tre kommunerna i viss man blivit nedprioriterade pa grund
av tidsbrist. Men generellt upplevs inte samma resursbrist inom
kommunerna som inom polisen. En bidragande orsak kan vara
att det i alla tre studerade kommuner finns samordnare anstallda.
Dessa har tid avsatt i tjdnsten for att samordna det brottsforebyg-
gande arbetet — och att i viss mdan sjdlva utfora brottsforebyggande
atgdrder.

Aven inom kommunerna forvintas dock atgirderna inom 6ver-
enskommelserna utforas inom befintliga budgetramar.

Samarbetet mellan parterna tycks fungera bra

Bade i kommunenkiten och i polisenkiten anger mer dn nio av
tio svarande att de upplever det som latt att samarbeta med mot-
parten. Vidare upplever en majoritet av respondenterna att det ar
latt att hitta en samverkansorganisation som fungerar. Omkring
60 procent anger att det ar latt att ”f3 till en bra intern organisa-
tion”. Samtidigt ar det alltsd omkring 40 procent som tycker att
detta ar svart. Hir marks ingen skillnad mellan de kommuner som
organiserar sin samverkan i brottsférebyggande rdd och de som
har valt en annan organisationsform.

Intervjustudie: Forstaelse for varandras
verksamheter upplevs som viktigt for samarbetet

Tvé faktorer framhalls i intervjustudien som sarskilt viktiga for ett
gott samarbete mellan polis och kommun: goda personliga relatio-
ner och en forstaelse for varandras verksambheter.

Nir det galler personliga relationer mellan kommun och polis sa
har dessa ofta varit goda i de studerade kommunerna. Personke-
min mellan polisens och kommunens samordnare har ofta fung-



erat mycket bra och detta anses ha bidragit till att samverkansar-
betet pa manga sitt har blivit framgangsrikt.

Samordnarna tycker sig ocksa ha haft en bra forstaelse for var-
andras verksamheter. Utan denna forstdelse tror flera av dem att
de hade haft svarare att acceptera samarbetspartens forslag och att
forstd olika skillnader i arbetssitt. Exempelvis kunde polisen ib-
land tidigare uppfattas som ”undflyende” nir de stillde in moten
och var svdra att na. I dag forstir kommunens samordnare att det
troligen beror pa att polisen kan behéva prioritera hiandelsestyrd
verksamhet.

I tvd av de studerade kommunerna uppges samarbetet mellan
polis och kommun fungera vildigt bra. I den tredje ar asikterna
mer blandade. Under sjilva utformandet av verenskommelsen
upplevdes relationerna mellan kommun och polis som goda. Se-
dan dess har polisen genomgétt en omorganisation och nya per-
soner har delvis tagit over ansvaret for samverkan. I dag upplevs,
inom béde polis och kommun, svirigheter i kommunikationen och
det finns olika asikter om hur det brottsforebyggande radet i kom-
munen bor organiseras. Personer inom kommunen tycker dven att
kommunen far ta ett alltfor stort ansvar for att driva samverkans-
arbetet framat. Samtidigt fungerar vissa delar av samverkan bra
och det finns en vilja frdin bdde kommun och polis att fortsitta
samverka.

I alla tre kommunerna tycks det i hog utstrackning vara kom-
munernas samordnare som driver samverkansarbetet framat. De
kallar till moten i samverkansgrupper och fir ofta ansvar for att
utforma och f6lja upp overenskommelsen. Detta uppfattas av de
flesta inblandade som naturligt, dd kommunens samordnare har
tid avsatt i sin tjanst for samordning av det brottsférebyggande
arbetet.

Det ska tilliggas att manga av intervjupersonerna, samtidigt
som de sager att goda personliga relationer ar en framgdngsfaktor,
menar att det dr viktigt med héllbara strukturer for samverkan. De
ser att Overenskommelsen har potential att ge en sddan struktur, sa
att samverkan fortsitter att fungera dven om de nuvarande sam-
ordnarna slutar pd sina poster och nya relationer méste etableras.
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Forbattringar tack vare
overenskommelserna

Sammanfattning

e Samverkansoverenskommelserna upplevs pa flera sitt ha
forbattrat samverkan mellan kommun och polis, enligt en-
katsvaren.

e Sittet som samverkan organiseras pa och sjdlva samarbetet
mellan kommun och polis dr de tvd omrdden som flest upp-
lever forbattringar inom.

e Aven kvaliteten och langsiktigheten i det brottsforebyggan-
de arbetet har forbattrats nagot, enligt de svarande.

e Ungefar 60 procent anser att effekterna pa brottsligheten
har forbattrats ndgot pa grund av 6verenskommelserna.

® De allra flesta upplever att resurserna for det brottsforebyg-
gande arbetet dr oforandrade.

e Mainga uppfattar inte heller ndgra forbattringar nar det gal-
ler medarbetarnas intresse eller hur det brottsforebyggande
arbetet prioriteras i verksamheterna.

® De svarande fick sitta ”betyg”, mellan 1 och 10, pd hur val
samverkan fungerar. De allra flesta anger att den som helhet
fungerar battre i dag 4n innan 6verenskommelsen.

¢ Enligt intervjustudien har 6verenskommelserna ofta forbatt-
rat sjilva samarbetet mellan kommun och polis. Samtidigt
uttrycks en tveksambhet till om 6verenskommelsen kan ge
ndgra storre effekter pa brottsligheten.

En central fraga i studien har varit om kommun och polis tycker
att overenskommelsen har forbittrat eller forsimrat samverkan
och det brottsforebyggande arbetet. Det giller sdval sjdlva samar-
betet mellan polis och kommun som kvaliteten pa det brottsfore-
byggande arbetet och effekterna pa brottsligheten.

De svar som gavs i enkdten visar att de flesta tycker att sam-
verkansoverenskommelsen har lett till forbattringar pd flera om-



rdden. Frimst tycker de svarande att sjilva samarbetet mellan
kommun och polis har forbattrats. S& mycket som tva tredjedelar
ser ocksa en forbattrad kvalitet i det brottsforebyggande arbetet i
kommunen.

Tabell 15. Andel som upplever att det brottsférebyggande arbetet har
blivit “nagot battre” eller "mycket béattre” till f6ljd av samverkansoverens-
kommelsen. Procent

Polisenkat Kommunenkat

Hur samverkan organiseras 79 71
Kommunikationen mellan kommun och polis 70 67
Langsiktigheten i det brottsférebyggande 70 69
arbetet

Forstaelsen for den andra partens arbetssatt 69 63
Intresset for det brottsférebyggande arbetet 66 66
hos beslutsfattare

Kvaliteten pa det brottsférebyggande arbetet 65 70
Det brottsférebyggande arbetets effekter pa 64

brottsligheten

Hur det brottsférebyggande arbetet prioriteras 51 48
i det dagliga arbetet

Intresset for det brottsférebyggande arbetet 45 45
hos 6vriga medarbetare (ej beslutsfattare)

Resurser f6r det brottsférebyggande arbetet 28 26

* Svarsalternativen var "Mycket battre’, "Nagot battre”, "Som innan’, "Nagot samre”,
"Mycket samre”. | tabellen ovan redovisas den andel som har svarat "Mycket battre”
eller "Nagot battre” Ovriga respondenter har allra oftast svarat "Som innan’, ibland
"Néagot samre”. | analysen ingar endast de kommuner som har haft en éverenskom-
melse langre an ett ar. N155 (kommunenkéaten); N180 (polisenkaten).

De respondenter som inte tycker att Overenskommelsen har for-
battrat det brottsforebyggande arbetet anger sd gott som alltid att
detta fungerar ”som innan”. Enstaka respondenter har fyllt i alter-
nativet “ndgot simre”. Enligt enkitresultatet har 6verenskommel-
serna alltsd i mycket liten utstrackning férsamrat forutsittningarna
for det lokala brottsforebyggande arbetet. Overenskommelserna
har antingen forbattrat situationen eller inte paverkat den alls.

Forbattringarna marks inom de flesta omrdden som Bra stillde
fragor om. Generellt upplever de svarande dock att det brottsfo-
rebyggande arbetet har blivit ”ndgot béttre” snarare dn “mycket
battre”. Resultaten dr ofta samstammiga for kommunenkiten och
polisenkiten.

Bra jamforde ocksé fragan om forbattringar med fragan om vad
som upplevs som ldtt och svart i arbetet utifrdn samverkansover-
enskommelser (se kapitlet ”Nyckelpersonernas upplevelser”). Det
visar sig att samma omrdaden som upplevs som ”latta” ocksd ar de
omraden dar de svarande ser forbattringar, till exempel samarbetet
mellan kommun och polis. De omrdden som forblir ”som innan”
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ar de omraden som ofta uppfattas som ”svidra”, exempelvis att fa
tillrackligt med resurser.

Sjalva samarbetet foremal for stora forbattringar

Storst forbattringar upplevs i hur samverkan mellan kommun och
polis organiseras. De allra flesta, nastan atta av tio i polisenkiten,
tycker att organisationen har forbittrats tack vare samverkans-
overenskommelserna. Nistan tre av tio tycker att organisationen
har blivit ”mycket battre”. Det resultatet dr i det narmaste iden-
tiskt i de bada enkiterna.

Aven nir det handlar om sjilva samarbetet — kommunikation
och forstdelse for varandras arbetssitt — har en klar férandring till
det bittre skett, enligt enkitsvaren. Det giller sarskilt kommuni-
kationen mellan kommun och polis. Mer an var fjarde respondent
svarar att kommunikationen har blivit >Mycket battre”.

Langsiktighet, kvalitet och effekter tycks ha
forbattrats pa grund av 6verenskommelserna

Enligt enkdtsvaren har det brottsforebyggande arbetet forbattrats
ndr det giller langsiktighet, kvalitet och effekter. Cirka sju av tio
respondenter upplever att det brottsférebyggande arbetet i kom-
munen har blivit mer langsiktigt. En lika stor andel svarar att kva-
liteten pa det brottsforebyggande arbetet har forbittrats pd grund
av overenskommelsen. De flesta av dem anser dock att kvaliteten
har blivit ”ndgot battre”, snarare dn “mycket battre”.

En majoritet svarar ocksd att de tycker att éverenskommelsen
har lett till att det brottsférebyggande arbetet har fitt battre ef-
fekter pd brottsligheten. De allra flesta tycker att effekterna har
blivit ”nagot battre”.

Intresset hos beslutsfattare upplevs ha forbattrats
— men inte alltid ovriga medarbetares intresse

En majoritet, inom bade polis och kommun, upplever att intresset
for det brottsforebyggande arbetet hos beslutsfattare har forbatt-
rats pa grund av 6verenskommelsen. En av fem tycker att intresset
har blivit ”Mycket battre”.

Nir det giller 6vriga medarbetare — personer utan beslutande-
mandat i organisationerna — mirks inte samma positiva effekt av
samverkansoverenskommelserna. Knappt hilften av de svarande i
enkiterna uppger att 6vriga medarbetares intresse for det brotts-
forebyggande arbetet har forbattrats.

En ungefar lika stor andel upplever att det brottsforebyggande
arbetet prioriteras bdttre dn innan samverkanséverenskommel-
serna infordes. Bara ndgra enstaka svarar att prioriteringarna har



blivit ”mycket battre”. Nar det giller att 3 arbetet prioriterat och
att f4 medarbetarna intresserade upplevs alltsd inte samma for-
battringar som pd manga andra omraden.

Resurserna upplevs vara oforandrade

Enligt enkitsvaren har samverkansverenskommelserna inte med-
fort ndgon storre forandring av de resurser som kommun och polis
far i det brottsforebyggande arbetet. De flesta, omkring sju av tio,
tycker att resurserna dr ”som innan”.

Samverkan tycks 6verlag ha forbattrats

Bré bad de svarande att pa en tiogradig skala skatta hur vil sam-
verkan mellan polis och kommun fungerar. Dels fick de ange hur
vil samverkan fungerar i dag, dels fick de uppskatta hur vil den
fungerade fore samverkansoverenskommelsen. Genomsnittet for
hur val samverkan anses fungera i dag ar 8,0 enligt polisenkaterna
och 8,4 enligt kommunenkaterna. Det tyder pa att kommun och
polis i stor utstrickning dr nojda med samverkan i brottsforebyg-
gande arbete.

Tabell 16. Hur val de svarande, pa en skala fran 1 till 10, anser att samverkan
fungerat - fére samverkanséverenskommelsen respektive i dag. Medelvarde*

Hur val samverkan

fungerade innan 6verens- Hur val samverkan
kommelsen inférdes fungerar i dag
Kommunenkét 6,9 (h=157) 8,4 (h=175)
Polisenkat 6,2 (n=176) 8,0 (hn=179)

* | tabellen inkluderas bara de svarande som har haft en samverkansoverenskom-
melse ett &r eller langre.

De flesta svarande ger ocksd samverkan ett klart hogre betyg ”i
dag” jamfort med ”innan 6verenskommelsen”. I polisenkiten an-
ser 74 procent — och i kommunenkiten 65 procent — att samver-
kan fungerar bittre i dag jamfort med innan 6verenskommelsen.
Ovriga enkitdeltagare dr lika ndjda med samverkan i dag som
innan — endast nigra fa ir mindre nojda i dag.

Intervjustudien: Overenskommelsen tycks ha lett till
battre samarbete — men inte alltid till battre effekter

Liksom i enkitstudien tycker informanterna i intervjustudien
overlag — sarskilt i tvd av kommunerna — att samverkansoverens-
kommelsen har forbattrat samverkan mellan kommun och polis. I
forsta hand handlar det dd om sjidlva samarbetet mellan polis och
kommun. Samarbetet upplevs ha blivit mer strukturerat och ha
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fatt en storre tyngd i organisationerna sedan det formaliserades i
en samverkansoverenskommelse. En annan forbattring ar att sam-
verkan har blivit mer strukturerad, bland annat genom att par-
terna har skapat gemensamma problembilder.

F4 av intervjupersonerna tar upp effekter pa sjalva brottslighe-
ten nar de far frigan om vad 6verenskommelsen har dstadkommit.
Ett skil kan vara att arbetet inom 6verenskommelsen av mdnga
ses som langsiktigt — och att det helt enkelt ar for tidigt i processen
for att se nagra effekter av det. Samtidigt tvivlar de flesta av sam-
ordnarna pé att samverkansoverenskommelsen 6ver huvud taget
kommer att kunna dstadkomma effekter pa brottsligheten inom
problemomréddena, annat 4n i enstaka fall. Detta beror, menar en
narpolischef, pa att en stor del av de insatser som gors inom ra-
men for 6verenskommelsen gjordes redan innan den tecknades. En
samordnare uttrycker sig pa foljande satt:

Sedan fdr vi vil se om det paverkar brottsligheten. Det lir ju
bli svdrt att visa att det har med samverkansoverenskommel-
sen att gora. Alltsd, bur du ska leda det i bevis, evidensbaserat.
Det dr ju oerhort svdrt alltsd. (...) Men det dr virt ett forsok.
Och om det hdander ndgot med brottsligheten, ja, bra.
(Samordnare)

Synen pa vilka effekter som ar mojliga ligger i linje med intervju-
personernas syn pa vilket syfte 6verenskommelsen har. P4 frigan
om vilken som dr samverkansoverenskommelsens viktigaste upp-
gift blir svaren frin de flesta att samarbetet mellan polis och kom-
mun ska forbattras. Det handlar bdde om att stirka samarbetet
mellan polis och kommun allmant och mer specifika syften, till ex-
empel att myndigheterna ska arbeta mer strukturerat tillsammans
och fa tydligt avgriansade problemomraden. Det nimns ocksd att
man vill visa fram — bade internt och utdt mot allmdnheten — att
kommun och polis arbetar ihop och ”gor ndgot at problemen”.



Framgangar
och svarigheter

Sammanfattning

e Nir kommun och polis sjalva far beskriva vilka framgéngar
de har haft i arbetet utifrin samverkansoverenskommelser
lyfts tvd huvudomréden fram: ett forbattrat samarbete mel-
lan parterna och en mer strukturerad samverkan.

e Aven i intervjustudien lyfts gott samarbetsklimat och en bra
struktur pd Overenskommelsen fram - som viktiga fram-
gangsfaktorer. Den kanske allra tydligaste framgingsfak-
torn anses dock vara drivna och engagerade samordnare.

e Resursbrist ar den svarighet i samverkansarbetet som namns
av flest respondenter i en Oppen friga om svdrigheter. Det
ar ocksa vanligt med svdrigheter att forankra 6verenskom-
melsen.

e Aven i intervjustudien anges resursbrist som en stor svirig-
het, framfor allt av polisen.

e Under rubriken ”Ovrigt” i enkiterna har manga skrivit in
allmanna positiva asikter om samverkansoverenskommelser.

Bra ville ta reda pad vilka framgangsfaktorer och svarigheter de
svarande hade mott i arbetet utifrdn samverkansoverenskommel-
ser. De svarande fick sjdlva beskriva detta under tva olika rubriker
i enkiterna. Det fanns ocksa ett utrymme i enkiterna for ”Ovriga
synpunkter om samverkansoverenskommelser”.

Det interna bortfallet 4r hogre pa dessa ”fria” fragor an pd de
flesta 6vriga fragorna i enkiterna.®® Svaren ar ocksd, som namnts,

4 Enkatfragan om framgangsfaktorer besvarades av 195 av de 235 svarande som
fick fragan i polisenkaten, jamfort med 1562 av de 203 svarande som fick fragan
i kommunenkaten. Enkatfragan om svérigheter besvarades av 196 av de 235
svarande som fick fragan i polisenkéaten, jamfort med 149 av de 203 svarande
som fick fragan i kommunenkaten. Kommuner utan samverkanséverenskom-
melse behdvde inte svara pa fragorna om svarigheter och framgéngsfaktorer.
Under enkatfragan Ovrigt var det 103 av 272 respondenter som skrev nagot i
polisenkaten, jamfort med 125 av 247 respondenter i kommunenkéten.
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oppna till sin karaktar och olika respondenter har varit olika de-
taljerade i sina svar och relaterat till huvudfragorna pa nagot olika
sdtt. Svaren tolkas didrfor med viss forsiktighet och analysen av
materialet har gtt ut pa att identifiera storre teman.

Samarbetet upplevs som en framgang av parterna

Fran borjan var det tankt att enkdtfrigan om framgangsfaktorer
skulle ge svar pa vilka faktorer som kan tankas paverka huruvida
man ndr framgang i arbetet utifrdn samverkansoverenskommelser.
Respondenterna har dock inte tolkat fragan sd, utan har snarare
beskrivit vilka framgdngar de haft i sitt arbete.** Nedan redovisas
de teman som dterkommer oftast.*

Vanliga teman i polisenkaten:

¢ Bittre kontaktytor i kommunen (43 svarande nimner detta).
Gemensam problembild/gemensamt synsitt (41 svarande).
Bittre forstdelse for varandra (28 svarande).
Gemensamma mal (14 svarande).
Ett strukturerat arbete (10 svarande).

Vanliga teman i kommunenkaten:
¢ Gemensam problembild/gemensamt synsitt (18 svarande).
¢ Bittre forstaelse for varandra (17 svarande).
¢ Gemensamma mal (16 svarande).
e Strukturerat arbete (15 svarande).
Bittre kontaktytor inom polisen (13 svarande).

Exakt samma teman — om 4n med olika inbordes ordning — ter-
kommer i kommunenkaten och polisenkiten. Dessa teman foljer,
forenklat, tvd huvudspar: Det forsta handlar om samarbetet mel-
lan kommun och polis och det andra om den gemensamma arbets-
processen.

Nir det galler sjdlva samarbetet dr det framfor allt en okad
forstielse for varandra och bittre kontaktytor som namns som
omréden dir polis och kommun har nétt framgdng. Manga inom
polisen verkar uppskatta just de okade kontaktytorna mot kom-
munen, bide i form av bittre nitverk och, framfor allt, av 6kad
?personkinnedom”.

Nir det giller framgangar som har med sjdlva arbetsprocessen
att gora lyfter manga fram den gemensamma problembilden. En
respondent skriver: ”Mycket bra att fi en gemensam bild over 14-

4 Enkatfragan 16d "Vilka framgangsfaktorer har ni funnit i arbetet kommunen/
polisen bedrivit utifran samverkansoverenskommelser?”

* Inom parentes finns antalet kommuner som har namnt temat i sin fritext. Om en
kommun i ett stycke text tog upp flera teman separerades de olika textstyckena
och lades i olika teman vid analysen. En kommun kan allts& férekomma under
flera teman och antalet textstycken &r storre an det totala antalet kommuner i
genomgangen. En kommun kan dock bara forekomma en gang under samma
tema.



get i kommunen och att gemensamt prioritera vad som behover
goras.” Manga tycks ocksa Overlag se fordelarna med ett struk-
turerat arbetssitt, dar det blir tydligt vem som gor vad, ndr det
ska goras och hur. Att det numera finns mal for det gemensamma
arbetet ses ocksd av minga som en framging.

Resursbrist den vanligaste svarigheten enligt enkitsvaren

Brist pa resurser ar det tema som dterkommer allra oftast nir polis
och kommun sjidlva beskriver vilka svarigheter de har upplevt i
arbetet utifrdn samverkansoverenskommelser. Manga skriver ratt
och sldtt ”resursbrist”, andra nimner mer specifikt vad det hand-
lar om — oftast brist pa personal, tid eller pengar.

Svart att fa tillrdckligt med resurser for att nd ett bra resultat.
(Respondent i polisenkdten)

For lite tid, alla medarbetare har andra arbetsuppgifter som
for det mesta prioriteras hogre dan brotisforebyggande arbete.
(Respondent i kommunenkdten)

I kommunenkiten namner flera svarande fran mindre kommuner
att resursproblemen beror pa att kommunen ar liten — de har ett
allmint problem att fa resurser eller sd saknas pengar for att an-
stilla en samordnare av det brottsforebyggande arbetet.

De flesta av de svarande som upplever en resursbrist tycks avse
bristande resurser i den egna organisationen. Ndgra har dock an-
tecknat resursbrist hos samarbetsparten som ett problem.

Det nist vanligaste svaret under rubriken ”svarigheter” ar att det
inte finns ndgra svdrigheter. Man skriver ”inga svarigheter” eller
”inget” — en relativt stor andel inom kommun och polis tycks anse
att arbetet med Overenskommelserna fungerar utan svirigheter.
Nedan foljer en lista 6ver de typer av svarigheter som nimns oftast.

Vanliga teman i polisenkiten:
® Brist pa resurser (45 svarande nimner detta).
® Inga svarigheter (35 svarande).
e Svart att forankra overenskommelsen (16 svarande).
® Brist pd engagemang fran kommunens sida (12 svarande).
e Svarigheter med uppfoljning (8 svarande).

Vanliga teman i kommunenkaten:
® Brist pa resurser (44 svarande).
* Inga svarigheter (29 svarande).
e Svart att forankra overenskommelsen (15 svarande).
® Brist pd engagemang fran polisens sida (10 svarande).
e Svarigheter pd grund av omorganisation eller att personal
har bytts ut (9).
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Precis som nadr det giller framgangsfaktorer ar polisenkit och
kommunenkit sldende samstimmiga nar det galler vilka svarig-
heter man har stott pa i arbetet utifrin samverkanséverenskom-
melser. Ett relativt vanligt tema bos bada parter ar svérigheter att
forankra samarbetet inom sin organisation. Det giller bade att
gora overenskommelsen kiand bland medarbetarna och att om-
satta den i konkret arbete. En av respondenterna skriver:

Svdrt att fa forankring i de olika leden, vem ger arbetsgrup-
perna uppdrag, vem betalar, vem redovisar man till, det vill
sdga en oklar organisation “under” sjilva rddet.

Temat svarigheter med forankring skulle kunna sorteras in under
ett storre tema om organisatoriska problem. Detta dr ett vanligt
aterkommande tema i enkiterna — sirskilt i kommunenkiten.
Kommunerna redovisar till exempel svarigheter pd grund av om-
organisationer, svarigheter att hélla liv i 6verenskommelsen, att
implementera Overenskommelsen, samt brist pa intresse fran che-
fer/politiker.

Att det ar svart att pa allvar f3 in samverkanséverenskommelsen
— och det brottsforebyggande arbetet utifrdn den — i kommunernas
verksamhet kan ha olika forklaringar. Nagra svarar att kommuner
ar komplexa organisationer med manga olika forvaltningar och att
det darfor kan vara svart att fa genomslag i hela organisationen.

Bade polis och kommun upplever ibland ett bristande engage-
mang hos samarbetsparten. ”Det dras i polisen frin alla hall ...
det dr svart att f4 polisen att medverka i det forebyggande arbe-
tet”, skriver en kommunrepresentant. I polisenkiten skriver flera
svarande att det saknas intresse for brottsforebyggande fragor hos
kommunen.

Intervjustudie: Samordnare en framgangsfaktor

Tre storre teman kan urskiljas i intervjustudien nir det giller fram-
gangsfaktorer *¢ i arbetet utifrdn samverkansoverenskommelser:
drivna samordnare, ett gott samarbetsklimat och en genomarbe-
tad samverkansoverenskommelse. De forsta tva ar alltsd i princip
samma teman som lyfts fram i enkitstudien nar det galler upp-
levda framgéngar.

Intervjupersonerna i de tre studerade kommunerna delar i stor
utstrackning dsikter om vilka framgdngsfaktorer som ar viktigast.
Den faktor som kanske lyfts fram allra tydligast ar samordnaren —
att ha en samordnare for det brottsforebyggande arbetet anstalld.
Samordnarnas driv och engagemang ses som mycket viktig bade
for utformandet av samverkansoverenskommelsen och for att hal-
la samverkan levande. Att anstilla drivna samordnare och ge dem

46 Med framgangsfaktor menas hér en faktor som paverkar forutsattningen for
framgang.



tid och mandat att arbeta med samverkan ar ett klart framgangs-
recept, enligt intervjupersonerna.

Ett annat tema som dterkommer ir sjdlva samarbetsklimatet.
Tva aspekter som niamns sirskilt ar goda relationer mellan per-
sonerna som arbetar inom polis och kommun och forstéelsen for
varandras verksamheter och arbetsvillkor (se dven kapitlet ”For-
battringar”). Liknande omrdden togs upp som framgangsfaktorer
aven i en kvalitativ studie om hur samverkan i Landskrona upplev-
des av medarbetarna (Landskrona stad och Polisen 2011).

Det tredje temat som kan urskiljas ndr det giller framgangsfak-
torer dr en genomarbetad samverkanséverenskommelse. Flera in-
tervjupersoner menar att man vinner pa att lagga ner lite extra tid
pa att gora en bra kartlaggning, orsaksanalys och problembild.
Det ger en bra grund for det brottsforebyggande arbetet.

Intervjustudie: Resursbrist en svarighet

Att f3 tillrackligt med resurser ar det omrdde dar poliserna i in-
tervjustudien — i likhet med poliserna i enkitstudien — upplever
storst svarigheter. Bland annat saknas det tid for att utfora &t-
girderna inom samverkansoverenskommelsen och for att gi pa
samverkansmoten. I tvd av kommunerna dr detta kanske inte sd
konstigt, eftersom polisen har fatt en minskad personalstyrka se-
dan 6verenskommelsen utformades (se kapitlet ”Nyckelpersoner-
nas upplevelser”). Den upplevda resursbristen handlar dock inte
bara om antalet poliser utan ocksd om prioriteringar nar det galler
befintliga resurser. Flera narpolischefer menar att deras chefer inte
prioriterar det brottsforebyggande arbetet tillrackligt hogt. Trots
att den officiella standpunkten ar att brottsfoérebyggande verksam-
het ar viktig saknas inte sillan resurser och forstdelse for sddan
verksamhet.

Nir det giller vilka svarigheter kommunens representanter upp-
lever spretar intervjumaterialet at lite olika hall. Gemensamt i de
tre kommunerna dr att svarigheterna verkar finnas inom den in-
terna organisationen. Det kan till exempel handla om svarigheter
att forankra 6verenskommelsen, vissa svarigheter att fa resurser
eller svarigheter nir olika nyckelpersoner i det brottsforebyggande
arbetet byter tjanst. I en av kommunerna upplevs dven svarigheter
som har med sjilva samarbetet mellan kommun och polis att gora
(se kapitlet ”Nyckelpersonernas upplevelser”).

Positivt och negativt blandas under “Ovrigt”

Sista rubriken i enkiten 16d ”Ovriga synpunkter om samverkan-
soverenskommelser”. Hir fick respondenterna fritt skriva in kom-
mentarer om samverkansoverenskommelser.
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Det vanligaste temat i detta material 4r allmdnna positiva asik-
ter om samverkansoverenskommelser. Man skriver att det dr bra
att 6verenskommelserna finns, att de har lett till forbattringar och
att de dr bra ”stdddokument”. Ett annat tema som ofta nimns ir
att sjilva samarbetet mellan kommun och polis har forbattrats pa
grund av 6verenskommelsen.

Ett tredje tema som dterkommer — om 4n inte lika ofta som de
ovanstdende — ar att en Overenskommelse inte behovs. Samverkan
mellan polis och kommun fungerade redan bra — eller sa har 6ver-
enskommelsen helt enkelt inte lett till s& mycket forandring. En
respondent i kommunenkiten skriver:

Jag ser inte att de [samverkansoverenskommelserna] egentli-
gen har pdverkat arbetet alls. 1 en liten kommun finns ndirbe-
ten i alla fall.



Utbildning och stod

Sammanfattning

e Boken ”Samverkan i lokalt brottsférebyggande arbete” har
lasts av cirka 60 procent av de svarande (Bra, RPS och SKL
2010).

e De allra flesta av dem som har last boken upplevde den som
anvandbar. Intervjupersonerna i den kvalitativa studien de-
lar denna uppfattning.

¢ Den pilotutbildning som anordnandes av Bra, RPS och SKL
upplevs som mycket anviandbar av de intervjupersoner som
deltog i den. I tvd av kommunerna upplevs den ha forbattrat
samverkansoverenskommelsens utformning i stor utstrack-
ning.

® De flesta samordnare i intervjustudien skulle inte ha gjort en
orsaksanalys om de inte hade gitt pilotutbildningen.

e Pilotutbildningen har, enligt intervjustudien, ocksa bidragit
till en 6kad forstielse mellan polis och kommun lokalt.

Som tidigare nimnts tog Br, tillsammans med RPS och SKL, fram
boken ”Samverkan i lokalt brottsférebyggande arbete” 2010 —
som ett stod for kommun och polis i deras samverkan. En intres-
sant fraga d4r om denna bok har nitt ut och kommit till anvand-
ning.

I detta kapitel tittar vi ocksd pa den pilotutbildning om sam-
verkan i lokalt brottsforebyggande arbete som Bra, RPS och SKL
anordnade 2011 och 2012. Samordnarna i intervjustudien har fitt
svara pa hur denna utbildning paverkade deras samverkanspro-
cess och den overenskommelse de har utformat.

Bok om samverkan anviandbar enligt enkaterna

Boken ”Samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete” beskriver
samverkansmodellen och ger vigledning i hur man utformar en
overenskommelse och ett hallbart brottsforebyggande arbete uti-
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frdn denna modell (Bra, RPS och SKL 2010). Majoriteten av de
svarande i enkiterna, omkring sex av tio, har liast samverkans-
boken. Bland dem som har list boken tycker de allra flesta, om-
kring dttio procent, att den ar anvindbar. De flesta svarar att den
ar anvandbar i ”ganska hog utstriackning”.

Tabell 17. De svarandes syn pa anvandbarheten av boken "Samverkan i lokalt
brottsforebyggande arbete” (Bra, RPS och SKL 2010). Andel i procent?

Polisenkat Kommunenkat

(n=234) (n=198)

Mycket hog 10 13
Ganska hdg 38 41
Ganska lag 13 8
Mycket lag 1

Jag kéanner till boken men har inte last den 27 28
Jag kénner inte till boken 11 9
Summa 100 100

* | tabellen ingér endast de respondenter som anger att de har en
samverkansdverenskommelse.

I kommunenkiten finns ett visst samband mellan kommunstorlek
och om man har last samverkansboken. I de storsta kommunerna
har 77 procent last boken, medan endast 45 procent i de minsta
kommunerna har list samverkansboken.’

Intervjustudie: Samverkansboken upplevs
som anvandbar av intervjupersonerna

Boken ”Samverkan i lokalt brottsférebyggande arbete” ingick
som utbildningsmaterial i den pilotutbildning som namndes ovan.
Samordnarna i de tre kommunerna laste boken nir de gick utbild-
ningen och tycker 6verlag att den var en bra hjilp nir de skulle
utforma sin éverenskommelse och hitta formerna for samverkan.
Den arbetsmodell som beskrivs i boken upplevs som mycket an-
vandbar och boken ir pedagogiskt skriven. Ett par av samord-
narna sager dock att det inte ricker med att lisa boken — att dven
gé pilotutbildningen var nédvandigt for att kunna lagga grunden
till en bra samverkan.

Intervjustudie: Pilotutbildningen
upplevs ha varit tillstor nytta

Bra, RPS och SKL anordnade under 2011 och 2012 en pilotut-
bildning om samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete. Man

47 Se tabell 7 i bilaga 4 for en utférligare beskrivning av sambandet mellan
kommunstorlek och om man har last samverkanshandboken.



utgick fran samverkansboken och fokuserade bide pd samver-
kansteknik och pa hur man utformar en samverkansoverenskom-
melse (Bra, RPS och SKL 2010).

Utbildningen holls vid fyra tillfillen och tolv kommuner deltog
med en polis och en kommunrepresentant vardera. Mellan varje
kurstillfille arbetade deltagarna med sin samverkansoverenskom-
melse pd hemmaplan.

Alla intervjupersoner som har gatt pilotutbildningen tycker att
den var ett bra hjalpmedel i samverkansarbetet. Den hjélpte del-
tagarna att hitta en bra struktur for sin 6verenskommelse, och att
bredda och fordjupa den analys som ldg till grund for dtgarderna.
Exempel pa detta dr att man anvande fler killor i kartlaggningen
an man tankt fran borjan, att malen upplevs ha blivit mer anvand-
bara och problemomradena mer konkreta. Det viktigaste momen-
tet i pilotutbildningen var dock, enligt manga, det som lardes ut
om orsaksanalys. En orsaksanalys hade troligen inte funnits med
i ndgon overenskommelse — eller funnits med i ytterst begransad
form — om samordnarna inte hade gatt pilotutbildningen. Overlag
hade samverkansoverenskommelsen troligen varit betydligt min-
dre genomarbetad utan pilotutbildningen, menar samordnarna i
tvd av de tre kommunerna. En av samordnarna menar dock att
hennes kommun i stor utstrackning redan arbetar enligt den meto-
dik som lardes ut pa piloutbildningen och att 6verenskommelsen
darfor skulle ha sett ungefar likadan ut dven utan pilotutbildning-
en — sdndr som pa orsaksanalysen.

Pilotutbildningen fortsatter att vara ett stod for deltagarna aven
efter att Overenskommelsen har utformats. Samordnarna inom
bade polis och kommun upplever bland annat att utbildningen har
okat forstdelsen for motpartens organisation och arbetsvillkor —
vilket i sig har varit mycket betydelsefullt f6r samverkan.

Samtidigt som de flesta dr nojda med pilotutbildningen tycker
flera intervjupersoner att denna behover forbattras. En utvarde-
ring som gjordes av pilotutbildningen visar ocksa att denna beho-
ver fokusera mer pd samverkansteknik, till exempel pd hur man
forankrar samverkan i organisationerna.
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Bilaga 1.
Tidigare undersokningar

Det finns flera tidigare rapporter och studier om samverkansover-
enskommelser. Bland annat finns det ett avsnitt om samverkan-
soverenskommelser i Brds och RPS rapport ”Polisens strategiska
brottsforebyggande arbete”, en aterrapportering av ett regerings-
uppdrag (2011). I undersokningen samlade man in och analyse-
rade de 6verenskommelser som fanns i landet 2011. Undersok-
ningen genomfordes nigra mdnader innan foreliggande studie
genomfordes.

Eftersom det var sjilva overenskommelsedokumenten som ana-
lyserades utgor Polisens strategiska brottsforebyggande arbete”
ett bra komplement till foreliggande studie. Den tidigare fokuserar
pa vad kommun och polis planerade att gora och den senare pa
vad de uppger att de faktiskt har gjort, samt hur de har upplevt
detta.

Det fanns, enligt ”Polisens strategiska brottsforebyggande arbe-
te”, overenskommelser i nastan 90 procent av landets kommuner.
I halften av overenskommelserna fanns planer pa att genomfora
samtliga fem steg i samverksmodellen. De omrdden som kommun
och polis oftast fokuserade pd var alkohol och ungdomar.

Ar 2004 genomforde Bré studien ”Ett steg pa vig”, om de lo-
kala brottsforebyggande raden i landet (Brd 2005:15). Aven da
arbetade kommun och polis ofta med alkohol- och drogforebyg-
gande dtgirder, samt med bilbrott och trygghetsatgarder.

Bra konstaterar i ”Ett steg pa viag” att vissa av de lokala rdden
arbetade strukturerat med kartlaggning, atgarder och uppfoljning,
men ldngt ifrdn alla. Sammantaget sdg utredarna en forbattrings-
potential: De lokala rdden skulle kunna arbeta mer kunskapsba-
serat och strukturerat. Kompetensen inom de lokala raden skulle
kunna hojas.

De flesta av respondenterna i studien ”Ett steg pa vag” upplevde
att de lyckades med sin uppgift i det lokala brottsférebyggande
arbetet. Nar de upplevde problem handlade det fraimst om brister
i resurser och engagemang.



Rikspolisstyrelsens inspektion

Rikspolisstyrelsen genomforde under 2011 en inspektion i fem av
landets polismyndigheter for att granska samverkan mellan polis
och kommun (RPS 2012:2). I undersékningen intervjuades fore-
triadare for polis och kommun och dokumentation analyserades.

Inspektionsgruppen fann stora variationer i hur de fem myndig-
heterna arbetade med samverkansoverenskommelser, vilket sags
som ett problem. Gruppen vill se bittre ledning och styrning uti-
fran Rikspolisstyrelsens nationella handlingsplan och vill att det
pa nationell niva ska tydliggoras hur samverkan ska bedrivas.

Inspektionsgruppen beskriver ocksa brister i hur samverkanso-
verenskommelserna utformas. Det saknas ofta en kunskapsbase-
rad analys kring varfér man viljer att arbeta med vissa atgirder.
Darfor behovs det kompetensutveckling inom polisen om orsaker
till brottslighet, samt om vilka brottsforebyggande atgirder som
ger effekt.

Ett annat forbittringsomrade dr de gemensamma problembil-
derna. Det rdder en stor variation i hur dessa arbetas fram och
vilken information som ligger till grund for dem. Inspektionsgrup-
pen menar darfor att en metod och en mall for problembilderna
bor etableras.

Vidare konstaterar inspektionsgruppen att samverkansoverens-
kommelserna inte har lett till ndgon egentlig ”verkstad” i de stu-
derade polismyndigheterna. Den allminna uppfattningen i inter-
vjustudien var att 6verenskommelserna visserligen hjilpte till att
strukturera samverkan, genom att fortydliga roller och ansvars-
omraden. Men 6verenskommelserna har inte i sdrskilt stor ut-
strackning paverkat innehallet i verksamheterna, utan de atgérder
som bedrevs skulle ha genomférts dven utan 6verenskommelserna.

Slutligen identifieras brister i hur samverkansoverenskommelsen
kommuniceras ut — bade externt och internt inom polisen. Den
interna kommunikationen inom polisen ar i vissa fall obefintlig.
Hela den interna kulturen inom polisen, dir den brottsforebyg-
gande verksamheten har 13g status, behover forandras for att ska-
pa en okad forstdelse for det brottsforebyggande arbetet.

Studie om samverkan i Landskrona

Under védren 2011 gjordes en studie om samverkan mellan polis
och kommun i Landskrona (Landskrona stad och Polisen 2011).
Utvirderingen dr kvalitativ med fokus pa hur medarbetarna inom
kommun och polis upplever samverkan utifrdn 6verenskommelsen.

Generellt dr erfarenheterna goda. Exempelvis kanner de sam-
verkande aktorerna till varandras arbete i storre utstrickning dn
tidigare. Vissa av medarbetarna tycker dock att samverkansover-
enskommelsen tar mycket tid och det finns problem med forank-
ringen: Varje medarbetare kdnner till sin egen del i samverkan,
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men forstdelsen for helheten ar inte lika god. Man har ibland svart
att se vad samverkansoverenskommelsen ”ar” — vad som ar nytt
och vad som redan ingdr i verksamheten.

Framgéngsfaktorer i samverkan ir, enligt studien, bland annat
personkidnnedom, ett tydligt mandat och god kommunikation.

Rapport om chefssamraden i Stockholm

I Stockholms lan har Linsstyrelsen gjort en kvalititativ undersok-
ning om de si kallade chefssamrdden (Lansstyrelsen i Stockholms
lan 2012:3). Dessa chefssamrad bestdr av representanter for den
hogsta ledningen inom bland annat polis och kommun i varje
polismistardistrikt i Stockholm. Samverkansoverenskommelserna
skrivs under av dessa aktorer — en enda overenskommelse for varje
polismastardistrikt. Innehdllet ar strategiskt — man pekar ut en in-
riktining snarare dn att foresld konkreta dtgarder. Tanken ar att
overenskommelserna sedan ska konkretiseras i de lokala brotts-
forebyggande raden ute i kommunerna och stadsdelarna. Under-
sokningen visar dock att kopplingen mellan chefssamraden och
de brottsforebyggande rdden pa manga hall ar bristfillig. Flera
av de intervjuade sager att det inte finns ndgon koppling alls. Det
innebar att samverkansoverenskommelserna troligen inte 4r nagra
”levande” dokument i dessa kommuner och stadsdelar.
Deltagarna i chefssamrdden efterlyser battre uppfoljningar och
tydligare mal i samverkansoverenskommelserna. Man vill ocksa
ha en mall f6r utformandet av samverkansoverenskommelserna.



Bilaga 2.
Utokat metodavsnitt

Bade kvalitativ och kvantitativ metod har anvints i undersok-
ningen om samverkansoverenskommelser. Undersokningen bygger
fraimst pd tva enkitundersokningar — en riktad till polisen och en
till kommunerna — samt pa en intervjustudie i tre kommuner.

Enkater till kommun och polis

Enkitundersokningarna genomférdes under varen 2012. Till kom-
munerna skickades en webbenkit och till polisen en pappersenkit,
eftersom polisen kan ha svart att svara pa externa internetlinkar.

I enkiterna fanns bade fradgor med 6ppna svarsalternativ och
fasta fragor med forutbestimda svarsalternativ. Frigorna i kom-
munenkaten ar i det narmaste identiska med frdgorna i polisenka-
ten. Skillnaden 4r att kommunerna i tva fall har fatt mojlighet att
ge utforligare och lingre skriftliga 6ppna svar.

Innan enkiterna skickades ut hade Bra, via e-post, bett samtliga
kommuner och polismyndigheter om kontaktpersoner som kunde
svara pa enkdterna. Personerna skulle helst vara samordnare av
det lokala brottsforebyggande arbetet i kommunen. Kommunen-
kiterna skickades ut till respektive kontaktperson, en enkit var-
dera till 289 kommuner i Sverige (alla utom Stockholm), samt till
de 14 stadsdelarna i Stockholm. Fran borjan fanns planer pé att
inkludera stadsdelarna i Goteborg och Malmé i studien, men ef-
tersom inga av dem hade samverkansoverenskommelser nir enka-
terna skickades ut, bedomdes det inte som nodvandigt.

Polisenkiten skickades ut i lika minga exemplar som kommu-
nenkiten: 303 stycken. Varje exemplar motsvarade en specifik
kommun eller stadsdel och skickades till de poliser som ansvarade
for samverkan med just den kommunen eller stadsdelen, for att
svaren skulle avse just den kommunen. Vissa poliser fick darige-
nom svara pa flera enkiter, di de ansvarade for samverkan med
fler 4n en kommun.
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Polisenkaten besvarades till 90 procent, vilket motsvarar 272
exemplar. Kommunenkiten besvarades till 82 procent, eller 247
kommuner. I bortfallet i kommunenkaten ingédr bade sma och stora
kommuner, frdn 16 olika lin. I bortfallet i kommunenkiten ingar
bade smé och stora kommuner och den geografiska spridningen ar
stor: 16 lin finns representerade. Aven i bortfallet i polisenkiten
ar den geografiska spridningen relativt stor. Stockholm ar det lan
som sticker ut genom att ha mdnga kommuner med i bortfallet (8
av 32 kommuner).

En hypotes som fanns var att det i bortfallet skulle finnas ménga
kommuner utan samverkansoéverenskommelse. S& dr dock inte fal-
let. En jamforelse med materialet i Brds och RPS tidigare kartlagg-
ning, dir man samlade in samverkansdokument, visar att de allra
flesta av kommunerna i bortfallet hade en samverkansoverens-
kommelse sd sent som 2011 (Brd och RPS 2011). I kommunenka-
ten ar det till och med en nagot storre andel av bortfallet som har
en 6verenskommelse jamfort med huvudstudien. I polisenkiten dr
det i stillet en ndgot mindre andel av bortfallet som har en 6ver-
enskommelse jamfort med huvudstudien.

Kommunenkaten har i stor utstrickning nitt den malgrupp som
den var tidnkt for — de allra flesta som har svarat pa enkiten har
sjdlva beskrivit sig som samordnare, koordinator eller liknande.
Vanligast dr brottsforebyggande samordnare (47 stycken och ddr
ingdr dven drogforebyggande samordnare) och folkhilsosamord-
nare (46 stycken). Aven sikerhetssamordnare forekommer ofta
(31).

Ibland har olika kategorier av chefer i kommunen svarat pa en-
kiten, oftast enhetschefer och mellanchefer. En handfull enkiter
har besvarats av kommunstyrelsens ordférande eller ndgon annan
politiker.

Polisenkdterna har i storre utstrickning in kommunenkiten
fyllts i av chefer pa olika nivder — 217 enkater har fyllts i av perso-
ner med chefsbefattning. Allra vanligast ar att narpolischefer eller
liknande har besvarat enkiterna (cirka 100 enkiter), men det har
ocksa forekommit att polisomrddeschefer fyllt i enkiten (19 enki-
ter). Att det ofta ar chefer som har svarat pa Bras enkit kan bero
pa att ansvaret for samverkan hamnar en nivd hogre hos polisen
an hos kommunen - till exempel hos en narpolischef. Men det
kan ocksa vara s att cheferna i polisorganisationerna har fyllt
i enkiten trots att det i praktiken dr en medarbetare lingre ner i
organisationen som ansvarar for samverkan med kommunen. Det
skulle mojligen kunna leda till att polisenkiterna inte bygger pa
fordjupad kunskap om samverkansprocessen i samma utstrack-
ning som kommunenkaterna.



Manga poliser har svarat pa
flera enkater i undersokningen

Hilften av enkiterna som kom in till Bra har fyllts i av poliser som
dven har svarat pd andra enkiter i samma undersokning. Det allra
vanligaste dr att dessa poliser har svarat pa tva eller tre enkater
vardera. Som mest har samma polis besvarat sex enkiter (i tva fall).

De poliser som har fyllt i flera enkiter ir oftare chefer, arbetar
gentemot mindre kommuner och i en organisation dir det inte
finns ndgon samordnare anstalld for det brottsforebyggande ar-
betet i samverkan. Det dr ocksd vanligare att deras polismyndig-
het inte har ndgon samverkansoverenskommelse med kommunen
i fraga.

Det ar forklarligt att chefer fyller i flera enkiter nir det saknas
en samordnare — eller till och med saknas en samverkansoverens-
kommelse. Ibland kan ocksa samma chef helt enkelt ansvara for
samverkan med flera kommuner, troligen flera mindre kommuner.
I dessa fall borde det inte orsaka nigra betydande metodologiska
problem att samma person har fyllt i enkadterna. Det fanns dock
en mojlighet att undersokningens reliabilitet skulle férsimras pa
grund av att minga av enkiterna har fyllts i av personer som ocksa
har besvarat andra enkiter. De svarande kan ha frestats att fylla
i samma svar for alla kommuner for att forenkla ifyllandet av en-
katerna. Mdanga ar chefer och befinner sig pd en sddan nivd inom
polisorganisationen att de kan sakna fordjupad kunskap om sam-
verkan p4 lokal niva.

En stickprovsundersokning — dar vi valde ut sex av frigorna om
samverkansprocessen — visar dock att resultaten dr snarlika for
den hilft av enkiterna som har besvarats av ”unika” svaranden
och den halft som har besvarats av respondenter som har fyllt i
flera enkiter. Det indikerar att enkidtundersokningens reliabilitet
inte har paverkats i alltfor stor utstrackning av att manga respon-
denter har besvarat flera enkiter i undersokningen.

Aven i kommunenkiten férekommer det att samma respondent
har svarat pd mer an en enkit: Tre respondenter har fyllt i enkater
for tvd kommuner vardera.

Intervjustudie i tre kommuner

En intervjustudie genomfordes i tre kommuner — Nissjo, Vallen-
tuna och Are — under varen och hosten 2012. Syftet var att f& en
fordjupad forstdelse for samverkansprocessen utifran undersok-
ningens huvudsyften.

Under varen gjordes nio intervjuer i Nissjo, dtta i Vallentuna
och sju i Are. Intervjuerna genomférdes for det mesta pa intervju-
personernas arbetsplats och varade mellan 40 minuter och tre tim-
mar. Intervjuerna var semistrukturerade. De utgick fran intervju-
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mallar med fasta fragor, men intervjupersonerna fick svara fritt
och fragorna genererade ofta foljdfragor. Intervjuerna spelades in.

De mest omfattande intervjuerna gjordes med samordnarna av
den brottsforebyggande samverkan. Det handlar — inom kommu-
nen — ofta om en person som arbetar som en slags koordinator av
brottsforebyggande fragor. Inom polisen ir det narpolischefen el-
ler motsvarande som ses som samordnare. Dirutover intervjuades
i alla tre kommunerna — med nagot undantag — foljande personer:
lanspolismistare och nirpolis inom polisen, samt kommunstyrel-
sens ordférande och forvaltningschef i kommunerna. Aven andra
personer intervjuades — olika personer i olika kommuner beroende
pa hur det brottsforebyggande arbetet var organiserat — bland an-
dra en alkoholhandlaggare och en personalutvecklare.

Under hosten 2012 gjordes uppfoljande intervjuer med samord-
narna for det brottsforebyggande arbetet, for att undersoka hur
samverkansprocessen hade utvecklats sedan forsta intervjutillfal-
let. Sammanlagt gjordes 31 intervjuer med 24 personer. Tre av
intervjuerna anvandes aldrig i analysen av intervjumaterialet, ef-
tersom intervjupersonerna bedomdes kinna till samverkansover-
enskommelsen i alltfor liten utstrackning.

Analysen i intervjustudien bygger frimst pa intervjuerna som
gjordes med samordnarna inom polis och kommun, da det var
dessa som var bist insatta i arbetet utifrdn samverkansoverens-
kommelsen. Nér andra personer har varit insatta i frigan som har
analyserats har dven deras dsikter och upplevelser tagits med.

Bras studie omfattar alltsd arbetsprocesser som pdgick i Nissjo,
Vallentuna och Are fran februari till november 2012. Aven sjilva
utformandet av 6verenskommelsen, som pagick ret innan, ir fo-
remdl for undersokningen. I februari hade 6verenskommelserna
relativt nyligen skrivits under och arbetet med brottsforebyggande
atgarder holl pa att startas upp. Under varen och sommaren fort-
satte sedan detta arbete. Under hosten 2012, vid tiden for Bras
intervjuer, hade Are redan foljt upp sin éverenskommelse, medan
Nissjo och Vallentuna planerade sina uppféljningar.

Val av kommuner

De tre kommunerna i undersokningen valdes ut frdn en pilotut-
bildning som anordnades av Bra, Rikspolisstyrelsen och SKL un-
der 2011 och 2012. Utbildningens syfte var att hjalpa kommuner
och polismyndigheter att utforma en vilfungerande samverkan
och ett hillbart brottsforebyggande arbete. Det finns planer pd att
gora pilotutbildningen permanent.

Bré valde att studera Nissjd, Vallentuna och Are bland de 12
kommuner som gick pilotutbildningen. Det frimsta skilet var att
dessa tre kommuner hade kommit langt i sina samverkansproces-
ser. De hade en firdig overenskommelse och holl pd att starta upp
ett praktiskt brottsforebyggande arbete utifran den.



Vid en férsta genomgang sig Nissjo, Vallentuna och Are ocksa
ut att i stor utstrackning — jaimfort med de andra deltagarna pa
pilotutbildningen — ha utarbetat sin samverkanséverenskommelse
pa ett sitt som foljer rekommendationerna i boken ”Samverkan i
lokalt brottsforebyggande arbete” (Bra, RPS och SKL 2010).

Intervjustudien handlar alltsd om tre kommuner och de upple-
velser och fenomen som formedlas i den ska ses som exempel pa
hur samverkan mellan polis och kommun kan fungera. De kom-
muner som valdes ut for studien ar sannolikt inte sirskilt repre-
sentativa for alla kommuner i landet som slutit samverkansover-
enskommelser med polisen. Deras samverkan fungerar troligen
battre an manga andras, eftersom de har gétt en utbildning om
samverkan och snabbt har fitt igdng en samverkansprocess. Med
detta i dtanke blir de intressanta att studera: De framgangsfaktorer
de identifierar skulle troligen kunna omvandlas till goda rad till
andra.

Att de tre kommunerna i studien har deltagit i den pilotutbild-
ning som nimns ovan ger ocksd Brd en mojlighet att studera hur
deras samverkansprocess har paverkats av att fi utbildning om
samverkan och brottsforebyggande arbete. Denna rapport blir
ddarmed, indirekt, en slags uppfoljning av utbildningen och for-
hoppningen dr rapporten ska komma till nytta vid utformandet av
en eventuell nationell utbildning om samverkan i lokalt brottsfo-
rebyggande arbete.

Dokumentation och deltagande observation

Utover intervjuer och enkiter bygger foreliggande studie pa doku-
mentation fran de tre polismyndigheter och kommuner som har
studerats. Det handlar framfor allt om sjalva samverkansoverens-
kommelserna, men dven om andra dokument som kan knytas till
samverkan, exempelvis protokoll frain kommunfullmiktige, kom-
munala handlingsprogram och underlag for kartlaggningar.

Det har ocksd inom ramen for studien genomforts en deltagande
observation vid den pilotutbildning som nimndes ovan. Deltagan-
de observation har ocksa gjorts pa ett chefsgruppsmate i Are, samt
pa ett styrgruppsmote i det brottsforebyggande radet i Vallentuna.

Analys

Vid manga av analyserna som beskrivs i rapporten har enbart de
kommuner som har haft en 6verenskommelse i mer dn ett ar inklu-
derats. Detta for att vissa arbetsmoment genomfors forst efter en
tid, till exempel en uppfoljning. Det dr ocksa forst efter en tid som
det gar att skapa sig en bild av hur val arbetet fungerar eller vilka
forbattringar som har skett utifrdn det. En uppenbar nackdel med
att exkludera kommuner med nya 6verenskommelser i analysen ar
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att urvalet blir mindre. I kommunenkiten filtrerades 32 respon-
denter bort och i polisenkiten var det 52 respondenter som inte
kom med i analysen nir den gjordes enbart utifran de kommuner
som har haft sin 6verenskommelse i mer dn ett ar.

I analysen av det kvantitativa materialet konstruerades en varia-
bel utifrdn antalet invdnare i kommunerna. Detta for att ta reda
pa om det finns nagon skillnad mellan storre och mindre kommu-
ner nar det galler hur de samverkar i brottsforebyggande arbete.
Fyra olika kategorier anvindes vid analyserna: mindre an 10 000
invdnare, 10 000-24 999 invanare, 25 000-49 999 invanare, samt
50 000 invanare eller fler. Vid nigra tillfallen anvindes en indel-
ning i endast tva kategorier — mindre dn 25 000 invanare respek-
tive 25 000 invanare eller fler.



Bilaga 3.
Om Nassjo, ]
Vallentuna och Are

De tre kommunerna i den kvalitativa studien ar alla relativt sméa
om man ser till invdnarantal. Samtidigt dr de olika pd flera punk-
ter: Vallentuna kategoriseras som en foérortskommun, Are som en
turismkommun och Nissjo dr en stad omgiven av landsbygd, men i
ett titbefolkat omrade. De tre kommunerna ar geografiskt spridda
och har olika problembilder nar det giller brottslighet. Nedan fol-
jer en kort beskrivning av liget i Nissjo, Vallentuna och Are: po-
lisens organisation, kommunens organisation, problemomraden i
samverkan, samt en bakgrund till samverkan i respektive kommun.

Nassjo

Nissjo kommun ligger i Jonkopings lan, i ett omrdde som kall-
las Hoglandet. Kommunen har cirka 30 000 *® invdnare och den
storsta tatorten dr Nissjo. Kommunen beskrivs som en kommun
i tatbefolkad region” i SKL:s kommunindelning. Manga av inva-
narna arbetar inom tillverkningsindustrin. Ndgot som ofta nimns
i samband med Nissjo ar den jarnvagsknut som finns i staden.
Enligt intervjupersonerna i studien finns det en allmian uppfattning
om att Nissjos jarnvagsknut har bidragit till att det finns mer kri-
minalitet och droger i Nissjo 4n i ndrliggande stider. Oavsett vad
det beror pa ligger Nissjo hogt — i jamforelse med de flesta andra
kommuner i Jonkopings lan — nér det géller antal anmélda brott
per 100 000 invanare. Nissjo sticker ocksa ut i lanet nar det galler
antalet anmalda narkotikabrott. Om man jamfor Nassjo kommun
med riket i stort har dock Nissjo farre anmalda brott per 100 000
invdnare.*

4 Enligt statistik fran Statistiska centralbyran den 31 december 2011.

49 Néssjo hade 11 399 anmalda brott per 100 000 av medelfolkmangden, medan
motsvarande siffra i riket var 14 988 anmélda brott. Kélla: Bré.
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Polisens organisation

Polisen i Nissjo dr en del av polismyndigheten i Jonkopings lan.
Myndigheten dr i sin tur uppdelad i tre polisenheter. Nissjo tillhor,
tillsammans med fem andra kommuner, polisenheten Hoglandet.

Tidigare hade en narpolischef hand om bade det brottsforebyg-
gande arbetet och ingripandeverksamheten pa Hoglandet. Efter en
stor omorganisation 2011 finns det nu i stillet en ansvarig chef for
hela polisenheten Hoglandet och, under honom, en sektionschef
for det brottsforebyggande arbetet.

Sektionschefen dr chef for de fyra nirpoliser som arbetar i Nis-
sjo. Dessa poliser arbetar framfor allt brottsforebyggande, dven
om de ibland tas i ansprak vid akuta hindelser.

Det var den tidigare narpolischefen pa Hoglandet som var med
och utformade Nissjos samverkansoverenskommelse. Narpolis-
chefen har numera slutat pa den posten men omtalas, for enkel-
hetens skull, som nirpolischef i rapporten.

Kommunens organisation

Nissjo kommun styrs av en politisk majoritet som bestar av So-
cialdemokraterna, Centerpartiet, Folkpartiet och Viansterpartiet.
Det brottsforebyggande arbetet i Nissjo har delegerats till ett
raddningstjanstforbund. Tanken dr att alla fenomen som kan kate-
goriseras som “nodlidgen” behandlas av riddningstjdnsten: olyck-
or, kriminellt agerande, infrastruktursvikt, social oro/obalans samt
hastig sjukdom eller sjukdomsspridning. Arbetet med dessa fragor
utgdr fran ett sarskilt handlingsprogram och behandlas i en grupp
som kallas ”OCKI-gruppen”. Denna grupp tar i bland pa sig rol-
len som ett brottsforebyggande rad.

I OCKI-gruppen ingar riddningstjanstforbundet och represen-
tanter for olika forvaltningar i Nissjo kommun — ofta personer
som arbetar nira forvaltningscheferna.

Det praktiska brottsforebyggande arbetet samordnas genom en
halvtidstjanst inom raddningstjanstforbundet. Arbetet inom sam-
verkansoverenskommelsen tar upp en stor del av denna halvtids-
tjanst. Den nuvarande samordnaren var inte med och utformade
samverkansoverenskommelsen — det gjordes for kommunens rik-
ning av Nissjo kommuns administrativa chef.

Problemomraden

Det overgripande maélet for Nassjos samverkansoverenskommelse
ar att ”oka kommuninvanarens upplevda trygghet, samt minska
den faktiska brottsligheten i Nissjo kommun”. Overenskommel-
sen bestar av foljande problemomraden och atgirder:



¢ Problemomrade 1: Tillgreppsbrott

Insatser: okat fokus mot vaneforbrytare och patrullering i ut-
satta omrdden, okad etablering av grannsamverkan, intensifie-
rad medling.

® Problemomrade 2: Vildsbrott i offentlig miljo

Insatser: samordnad tillsyn av serveringstillstand, trygghets-
vandring, information till unga.

¢ Problemomrade 3: Droger

Insatser: ta slumpmdssiga urinprov pd ett gymnasium, inten-
sifiering av yttre spaning for att uppticka overlatelsebrott,
?drogutbildning” for fordldrar, 6kad ndrvaro dar ungdomar
samlas, bdde fysiskt och pd nitet.

® Problemomrade 4: Hedersrelaterat vald

Insatser: informationsprojekt, kunskapsdag for berord perso-
nal, gemensamma rutiner i kommunen, komplettera motive-
rande samtal med fragor om hedersrelaterat vald.

Bakgrund till samverkan i Nassjo

Innan den nuvarande samverkansoverenskommelsen i Nissjo kom
till stdind hade man vid flera tillfallen forsokt att teckna en over-
enskommelse. Ett skal till att man inte lyckades anses vara att det
var svart att hitta ritt personer som skulle driva samverkan. Ett
annat skil — som bdde polis och kommun anger — ar bristande
intresse hos motparten. Narpolischefen menar att personerna som
skulle driva frdgorna i kommunen var for oengagerade och att
kommunens organisation for brottsforebyggande arbete fung-
erade daligt. Det sistnamnda haller flera av kommunens represen-
tanter med om. De brottsforebyggande fragorna skulle tas upp i
ett folkhilsordd, men behandlades ganska styvmoderligt och det
blev aldrig nagon riktig ”verkstad” kring dem. Flera intervjuper-
soner uppfattade att det brottsforebyggande arbetet ”hangde 16st”
i organisationen och darfor ville man, efter valet 2010, organisera
om det brottsforebyggande radet. Det skulle ingd i en organisation
kring skydd och sikerhet, som rdddningstjanstférbundet ansva-
rade for (se ovan).

Samtidigt fanns det alltsd ocksa kritik — frin kommunens sida
— mot polisens engagemang i det lokala brottsforebyggande arbe-
tet. Narpolischefen pa Hoglandet tycker att den kritiken delvis var
befogad och menar att det brottsforebyggande arbetet ibland fick
stryka pa foten nir interna mal inom polisen skulle uppnas.

Att en samverkan sedan kom till stdnd tror flera intervjuperso-
ner beror pa att ritt personer, som var drivande, fick frigan pa
sitt bord. Foretradare fran bade polis och kommun ”kinde ocksa
ett tryck” att skaffa en overenskommelse, dd det fanns sddana i
Ovriga lanet.
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Vallentuna

Vallentuna ligger i Stockholms ldn och klassas av SKL som en for-
ortskommun till storstad. En stor del av befolkningen pendlar ut
frdn kommunen for att arbeta, bland annat till centrala Stockholm.

Invanarantalet i Vallentuna kommun ar cirka 30 000.%° Vallen-
tuna dr den storsta tatorten och dar bor cirka tva tredjedelar av
invdnarna.’' Samtidigt finns det stora omrdden med landsbygd i
Vallentuna, som dr en relativt stor kommun till ytan. Kommunen
har en lag arbetsloshet och en ung befolkning. Brottsligheten dr
lag — det anmiils betydligt farre brott per 100 000 invénare i Val-
lentuna jamfort med bade Stockholms lan som helhet och riket i
stort.’?

Polisens organisation

Polisen i Vallentuna 4r en del av polismyndigheten i Stockholms
lin. Myndigheten ir i sin tur uppdelad i dtta polisméstardistrikt.
Vallentuna hor till Roslagens polismastardistrikt. I denna studie
undersoks verksamheten i Vallentuna i relation till ledningen for
Roslagens polismastardistrikt snarare dn ledningen for hela Stock-
holms lan. Skalet dr att Roslagens polismastardistrikt, bade be-
folkningsmassigt och nir det giller antal anstillda poliser, 4r jam-
forbart med polismyndigheterna i de tva dvriga studerade linen
Jonkopings lin och Jimtlands lan. Polismyndigheten i Stockholm
lan ar daremot betydligt storre.

Det brottsforebyggande arbetet i Vallentuna utgar fran narpolis-
stationen i Vallentuna. Har arbetar ungefar atta narpoliser, som
har det brottsforebyggande arbetet som sin huvuduppgift. Ibland
tas dock narpoliserna i ansprak av utryckningsverksamheten i
grannkommunen Tiby.

Nirpolischefens niarmsta chef dr chefen for ordningsenheten.
Den nirpolischef i Vallentuna som har intervjuats i denna studie
slutade pa sin post hosten 2012. Aven polisméstaren i Roslagen
har slutat pa sin post. De bdda nimns dock som narpolischef res-
pektive polismistare i rapporten.

Kommunens organisation

Vallentunas politiska majoritet bestdr av en borgerlig allians. Det
brottsforebyggande radet kallas for Tryggare Vallentuna och dr
en sorts styrgrupp for det brottsforebyggande arbetet. Gruppen

%0 Enligt statistik fran Statistiska centralbyran den 31 december 2011.
5 Kalla: Vallentunas samverkansoverenskommelse.

52 | Vallentuna anméaldes 8 088 brott per 100 000 invanare, medan motsvarande
siffra i Stockholms 1&n som helhet var 20 069 brott och motsvarande siffra i
riket var 14 988 brott. Siffrorna galler for 2011 och kommer fran Brés statistik.



omfattar forvaltningschefer, samordnare frdn kommunen, narpo-
lischefen, kommundirektoren och kommunstyrelsens ordforande.
Tryggare Vallentuna behandlar trygghetsfrigor ur ett vidare per-
spektiv och antar formen av ett brottsférebyggande rad vid vissa
tillfallen. Det finns dven en undergrupp med mellanchefer och en
undergrupp for utforare kopplade till Tryggare Vallentuna.

Det brottsforebyggande arbetet i kommunen samordnas av tva
personer. Den ena — med bakgrund inom filtverksamheten — arbe-
tar som trygghetssamordnare och den andra som sikerhetssam-
ordnare. Bdde har andra arbetsuppgifter i kommunen utover att
samordna det brottsforebyggande arbetet.

Problemomraden

Overenskommelsens mal 4r i Vallentuna att ”minska antalet brott
— bade anmailda och icke anmailda”, samt att ”oka invdnarnas
kinsla av trygghet”. Fyra problemomraden har identifierats.
¢ Problemomrade 1: Vildsbrott i centrummiljé
Insatser: Ansvarsfull alkoholservering, intensifierad krogtill-
syn, samverkan med entrévirdar/ordningsvakter, oka ndarvaron
av nyktra personer pd torget och vid stationen, gemensam stra-
tegi vid mediekommunikation, beakta den fysiska miljon vid
ombyggnader.
¢ Problemomrade 2: Stolder ur och fran fordon
Insatser: intensifierad information till biligare, diskutera 6kad
bevakning i styrgruppen.
® Problemomrade 3: Klotter
Insatser: erbjuda information/utbildning till personal som job-
bar med unga, samt till fordldrar. Handlingsplan i kommunen
for dtgdrder mot ertappade klottrare, samt handlingsplan vid
tecken pd klotterintresse.
¢ Problemomrade 4: Fokusomrade Ballstaberg
Insatser: skapa alternativa former av motesplatser inombus,
utreda forutsitiningar for kameraovervakning pd skola, med-
borgardialog.

Bakgrund till samverkan i Vallentuna

Fram till for ett par dr sedan fanns det inget brottsforebyggande
rdd i Vallentuna. Samverkan upplevdes fungera bra pa operativ
niva — mellan exempelvis enskilda filtassistenter och poliser — och
det fanns samverkansgrupper med brottsforebyggande inslag.
Dessa bada grupper behandlade dock framst enskilda frigor och
narpolischefen ville ha ett brottsforebyggande rdd som arbetade
strategiskt och langsiktigt.

For ett par ar sedan inrittades ett sddant rad. Négra av skilen
anses vara att polisen hade legat pa lange, att politikerna hade
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blivit mer intresserade av brotts- och trygghetsfragor och att en ny
kommundirektor, som fick saker att hinda, hade anstillts.

Med det nya brottsforebyggande rddet startade ett mer struktu-
rerat och offensivt brottsforebyggande arbete i kommunen. Polis
och kommun holl bland annat medborgartraffar for att kartlagga
olika problem. I samma veva fick polis och kommun hora talas
om pilotutbildningen och tyckte att den kom vildigt lagligt i deras
arbetsprocess.

Utbildningen utmynnade sd smaningom i en lokal samverkans-
overenskommelse. Vallentuna hade dven tidigare en Gvergripan-
de 6verenskommelse pa distriktsnivd, som slog fast att polis och
kommun skulle samverka. Den inneholl dock inga lokala kart-
laggningar, problembilder eller dtgarder for just Vallentuna. Den
hade inte heller lett till nigot konkret brottsforebyggande arbete,
enligt de lokala brottsférebyggarna, utan betraktades frimst som
en ”pappersprodukt”.

o

Are

Are kommun har drygt 10 000 invanare och ligger i Jimtlands
ldn.>* Médnga som bor i kommunen arbetar inom turistndringen
och Are kategoriseras av SKL som en turism- och beséksnirings-
kommun. I kommunen finns dven glesbefolkade omraden, dir
minniskor arbetar inom jordbruk och skogsbruk. Centralorten i
Are kommun ir Jirpen, men det ir i Are flest ménniskor samlas.
Det galler sarskilt under vinterhalvéret, dd en stor mangd turister
och sisongsarbetare befinner sig dir. Are by dr mycket krogtit
och i Are kommun finns cirka 100 serveringstillstind. Are har
ocksa fler anmilda misshandelsbrott utomhus per 100 000 inva-
nare bdde jamfort med Jamtlands lin som helhet och med riket i
ovrigt.5* Nir det giller den sammanlagda brottsligheten ligger Are
i niva med riket i ovrigt.

Polisens organisation

Jamtlands lins polismyndighet, dir Are ingér, dr indelad i fem oli-
ka nirpolisomraden. Are ingar i Nipo Vist, med polisstationer i
titorterna Are och Jirpen. Nirpolisomréadet ticker dven omraden
med landsbygd och fjall.

Inom narpolisomrddet arbetar drygt 10 poliser. Antalet varie-
rar beroende pd sisong — under turistsdsongen pa vintern far Are
en forstirkning med ndgra poliser. Alla poliser dr ”blandpoliser”,

% Enligt statistik fran Statistiska centralbyran den 31 december 2011.

5 Antalet anmélda fall av misshandel utomhus var 682 per 100 000 invanare i Are
kommun, medan motsvarande siffra var 532 per 100 000 invanare i Jamtlands
lan som helhet och 429 per 100 000 invanare i riket i dvrigt. Uppgifterna galler
for 2011 och kéllan &r Brés statistik.



som arbetar savil hiandelsestyrt som med brottsforebyggande ar-
bete och utredning. Narpolischefens narmaste chef ar polismyn-
dighetens operativa chef, som finns i Ostersund.

Kommunens organisation

Are kommun styrs av en borgerlig allians, samt det lokala partiet
Vistjamtlands vil. Det praktiska brottsforebyggande arbetet utgar
fran Kultur- och fritidsverksamheten, dar den drog- och brottsfo-
rebyggande samordnaren finns. Tjansten som drogsamordnare ar
pa 75 procent och inrittades i januari 2010.

Drog- och brottsférebyggande radet i Are bestar av politiker
fran majoritet och opposition, samt nirpolischefen och drogsam-
ordnaren. Har fattas inriktningsbesluten om samverkan och over-
enskommelsen foljs upp.

Det finns ocksa en samverkansgrupp som bestdr av olika enhets-
chefer, narpolischefen, rektorer, personal fran kyrkan och lands-
tinget. Fokus dr pd ungdomar. Vidare finns det en ungdomsgrupp
med utforare fran bland annat skola, fritidsverksamheten och
polis, samt gruppen ”Tryggare Are by”, dir niringsliv, polis och
kommun ingar.

Problemomraden

Malen f6r Ares samverkansoverenskommelse ir att “minska anta-
let valdsbrott i centrala Are by jamfort med foregiende &r”, samt
”att minska antalet ungdomar som anvinder alkohol innan 18-
ars alder i Are kommun”. Féljande problemomraden och tgirder
finns med i 6verenskommelsen:
e Problemomrade 1: Centrala Are by
Insatser: Ansvarsfull alkobolservering, krogtillsyner, Krogar
mot knark, nyktra vuxna pd byn, samverkansgrupp med nd-
ringsliv, polis och kommun.
e Problemomrade 2: Ungdomar i riskzonen
Insatser: Lugna Gatan i Are, fordldraméten, utbildning i brott
och droger, chefsgrupp for ungdomsfragor, skadegorelsegrupp,
grupp for ungdomsfragor for utforare.

Bakgrund till samverkan i Are

Innan den nuvarande nirpolischefen anstilldes for ndgra ar sedan
var kommunen, enligt intervjupersonerna, ganska missnojd med
polisen. ”Det var trotta poliser som mest dkte runt i sin bil och
vantade pd brak”, beskriver en intervjuperson det. Polisen hade
ocksd mindre resurser dn i dag.

Nir den nya nirpolischefen tilltridde blev det ett 6kat fokus pa
brottsforebyggande fragor. I kommunen fanns det dock knappt
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ndgot brottsforebyggande arbete alls, tyckte den nya narpolische-
fen. Hon upplevde ett ointresse fran politikerna — man ville inte
riktigt ”se frigan”. Denna asikt gdr igen hos flera intervjupersoner
i kommunen: Politiker och kommunanstillda sig Are som nigot
av en idyll dar det i princip inte fanns ndgra problem med brotts-
lighet.

En forandring kom till stind for ett par ar sedan, bland annat
sedan oroligheter mellan olika ungdomsgrupper blossat upp. Un-
gefir samtidigt anstillde kommunen en drogsamordnare, sedan
linsstyrelsen stillt upp med finansiering. Samordnaren startade
sitt drog- och brottsforebyggande arbete med att kartligga olika
problem kring ungdomar och droger. Samtidigt kom, fran poli-
sen, ett forslag om en pilotutbildning i brottsforebyggande arbete.
Utbildningen kom mycket lagligt for den nya samordnaren och
polisen sdg det som en mojlighet att fa till en lokal samverkanso-
verenskommelse i Are. Det fanns redan en Sverenskommelse pa
lansnivd om att polis och kommun skulle samverka. Men denna
overenskommelse inneholl varken lokal problembild eller atgar-
der, och i kommunen hade den ingen storre praktisk betydelse.
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Bilaga 4. Tabeller

Tabell 1. Polisenkét. Andel, av dem som har en éverenskommelse, som har en
samordnare anstilld, redovisat utifran kommunstorlek (i form av invanarantal i

kommunen). Procent (n = 202).

Mindre &n 10 000-24 999 25 000-49 999 50 000 inva-

10 000 inva- invanare invanare nare eller fler
nare (n =43) (n=286) (n=238) (n=35)
Ja 51 76 95 91
Nej 49 24 5 9
Summa 100 100 100 100

Tabell 2. Kommunenkéat. Andel som har gjort en "varierad” kartlaggning,
redovisat utifran kommunstorlek (i form av invanarantal i kommunen).

Procent (n = 152)*

Mindre &n 10 000-24 999 25 000-49 999 50 000 inva-

10 000 inva- invanare invanare nare eller fler
nare (n = 30) (n=60) (n=33) (n=29)
Ja 27 40 54 72
Nej 73 60 46 28
Summa 100 100 100 100

* En "varierad” kartlaggning innebér att kommunen i kartlaggningen har anvant fyra
eller fler av sina tillgangliga kallor. | tabellen ingar endast de svarande som angett att

de har en 6verenskommelse och har gjort en kartlaggning.

Tabell 3. Kommunenkit. Andel som har genomfort atgarder, redovisat utifran
kommunstorlek (i form av invanarantal i kommunen). Procent (n = 197)*

Mindre &n 10 000-24 999 25 000-49 999 50 000 inva-

10 000 inva- invanare invanare nare eller fler
nare (n =43) (n=284) (n=36) (n=34)
Genomfért atgarder 72 80 92 94
Inte genomfort atgérder 28 20 8 6
Summa 100 100 100 100

* | tabellen ingar endast de kommuner som angett att de har en éverenskommelse.
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Tabell 4. Polisenkat. Andel som har anvént olika kallor vid uppféljning,
samt andel som har anvant olika kallor vid kartlaggning. Procent*

Uppféljning (h=135)  Kartldggning (n = 200)

Analys av brottsstatistik 63 91
Uppgifter frn socialtjanst 42 44
Uppdgifter fran skola 41 47
Trygghetsundersokning 40 58
Statistik fran kommunen 30 36
Annan enkatundersokning 4 11

* | tabellen ingar endast de svarande som angett att de har en 6verenskommelse,
samt har genomfort uppfdljning och kartlaggning. Kartlaggning och uppféljning ska
ha genomférts under de senaste tva aren. Nar det géller uppféljning ingér endast de
svarande som har haft en dverenskommelse i mer &n ett &r i tabellen.

Tabell 5. Polisenkat. Andel som upplever att det ar latt eller svart att halla
intresset for dverenskommelsen uppe internt, uppdelat pa andel som
upplever att det ar latt eller svart att fa atgarderna prioriterade i den dagliga
verksamheten. Procent (n = 228)*

Latt att fa prioriterat ~ Svart att fa prioriterat

(n=101) (n=127)
Léatt att halla intresset uppe 71 21
Svart att hélla intresset uppe 29 79
Summa 100 100

* | tabellen ingér endast de svarande som angett att de har en dverenskommelse. |
"latt” ingar svarsalternativen "mycket I&tt" och "ganska Iatt’, och i "svart” ingér svars-
alternativen "mycket svart ” och "ganska svart”. Aven alternativet "ej gjort” fanns med,
men de som har svarat detta ingar inte i tabellen ovan.

Tabell 6. Polisenkét. Andel som upplever att det ar latt eller svart att fa
atgarderna prioriterade i den dagliga verksamheten, uppdelat utifran
andel som upplever att det ar latt eller svart att halla intresset for 6verens-
kommelsen uppe internt. Procent (n = 228)*

Latt att halla intresset ~ Svart att halla intres-

uppe (n =98) set uppe (n = 130)
Létt att fa prioriterat 73 22
Svart att f& prioriterat 27 78
Summa 100 100

* | tabellen ingér endast de svarande som angett att de har en 6verenskommelse. |
"latt” ingar svarsalternativen "mycket [att” och "ganska latt’, och i "svart” ingér svars-
alternativen "mycket svart ” och "ganska svart’. Aven alternativet "ej gjort” fanns med,
men de som har svarat detta ingér inte i tabellen ovan.
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Tabell 72 Kommunenkat. Andel som har last boken "Samverkan i lokalt
brottsférebyggande arbete”, redovisat utifran kommunstorlek (i form av
invanarantal i kommunen). Procent (n = 198)*

Mindre &n 10 000-24 999 25 000-49 999 50 000 inva-

10 000 inva- invanare invanare nare eller fler
nare (n =42) (n=283) (n=238) (n=35)
Ja 45 60 76 77
Nej 55 40 24 23
Summa 100 100 100 100

* | tabellen ingar endast de svarande som angett att de har en éverenskommelse.
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Nistan alla kommuner i landet har i dag en samverkansoverens-
kommelse med polisen. Overenskommelserna ska ge struktur at
polisens och kommunens gemensamma brottsférebyggande arbe-
te och tydliggora vilka dtaganden parterna tar pa sig. Genom en
sarskild arbetsmodell — med kartlaggning, problembild, atgarder
och uppfoljning — ska de bidra till ett effektivare brottsforebyg-
gande arbete i samverkan.

I denna rapport undersoker Brottsforebyggande radet (Bra) hur
polis och kommun arbetar utifrin modellen, samt hur parterna
upplever detta arbete. Forhoppningen ar att rapporten ska vara
till nytta for bade beslutsfattare och personer som arbetar med
lokalt brottsforebyggande arbete inom polis och kommun.

Av Bras studie framkommer att overenskommelserna upp-
levs ha forbattrat samverkan mellan polis och kommun generellt.
Framfor allt ar det sjalva samarbetet och strukturen pa det ge-
mensamma arbetet som har forbattrats. Polis och kommun skul-
le dock kunna arbeta mer kunskapsbaserat tillsammans och det
finns problem med att fa 6verenskommelserna att bli en levande
del av de dagliga verksamheterna.
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